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Informacja forma kultury medialnej

Komunikacja i kultura maja wiele cech wspdlnych. Przede wszyst-
kim sa to procesy, czyli moga sie zmienia¢, by¢ weryfikowane, trwaé
krétko lub istnie¢ dtugoterminowo, a nawet nieoczekiwanie — pod
wplywem réznych czynnikéw — zmieni¢ kierunek rozwoju. Ich
dziatanie jest niewatpliwie dynamiczne. Kultura jest fundamen-
tem procesu komunikacyjnego. Tworzy kontekst porozumiewa-
nia sie i jest zrédtem norm, dzieki ktérym odbiorca lub nadawca
uzywaja zrozumiatych dla innych kodéw komunikacyjnych, staja
sie zrédtem informacji lub jej konsumentem. Z kolei komunikacja
transmituje kulture, upowszechnia ja, rozprzestrzenia, czyni zro-
zumialy dla odbiorcy. Mozna wiec méwi¢ o sprzezeniu zwrotnym
miedzy kultura a komunikacja, o zaleznosci i wzajemnym wptywie.
Komunikacja sktada sie z procesu tworzenia komunikatu, nadawa-
nia go i odbierania, a takze interpretowania komunikatéw nada-
wanych przez innych ludzi. No$nikiem komunikatu jest informa-
¢ja. Jako $rodek ludzkiego komunikowania informacja ma wptyw
na kulture, modyfikujac ja, a takze tworzac jej nowe formy. Celem
niniejszego referatu jest przedstawienie wptywu informacji po-
przez $rodki masowego przekazu na kulture i ukazanie podstaw,

1 Encyklopedia katolicka KUL, Lublin 1997, t. 7, s. 195.
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na bazie ktérych mozna moéwié¢ o zaistnieniu kultury medialne;j.
W pierwszej kolejnosci skupimy sie zatem na zagadnieniu infor-
magcji, a w dalszej na kulturze medialne;j.

Informacja we wspoélczesnych mediach

Informacja stanowi niezbedny czynnik rozwoju relacji miedzyludz-
kich. Jej potrzeba stanowi charakterystyczna ceche cztowieka i po-
jawilta sie wraz z ewolucja relacji spotecznych na poziomie lokal-
nym i miedzynarodowym, wraz z postepem nauki i techniki i to
we wszystkich dziedzinach zycia.

Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka (1948) w art. 19 z pod-
stawowym prawem kazdego czlowieka do wolnosci stowa wiaze
sposzukiwanie, otrzymywanie i rozpowszechnianie informacji
i pogladéw wszelkimi $rodkami, bez wzgledu na granice™. Pra-
wem czlowieka jest bycie informowanym. Funkcja informatywna,
a takze interpretujaca oraz kulturowa, spoczywa na $rodkach ma-
sowego przekazu3.

Autorzy dekretu o srodkach spotecznego przekazywania mysli
Inter mirifica Soboru Watykanskiego II, chociaz znali obawy ba-
daczy mediéw i spoleczenstw o negatywny wplyw mass mediéw
na tad polityczny i spoteczny?, wskazuja na pozytywna role infor-

2 Polski Komitet ds. UNEScO, https://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/
pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_Czlowieka.pdf (dostep: 12.10.2023).

3 Spoteczne funkcje mediéw jako pierwszy, w 1948 r., usystematyzowal ame-
rykanski komunikolog i socjolog mediéw Harold Dwight Lasswell. Wskazat
on trzy funkcje mediéw, ktére definiowal jako: nadzorowanie spoteczenstwa,
korelowanie reakcji grup w ramach spoleczenistwa na jego otoczenie oraz
transmisje dziedzictwa kulturowego; na ich podstawie méwi sie o informa-
tywnej, interpretujacej i kulturowej roli mediéw; za: D. McQuail, Teoria komu-
nikowania masowego, Warszawa 2007, s. 111.

4 A. Lepa, Wprowadzenie do Dekretu o srodkach spotecznego przekazu, [w:] Sobér
Watykanski 11, Konstytucje, dekrety, deklaracje: tekst polski, nowe ttumaczenie,
red. M. Przybyl, Poznan 2002, s. 81-82.
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magcji, nazywajacja ,uzytecznainieodzowna™. Informacja bowiem

jest zrédtem wiedzy, pozwala ludziom przyczyniac sie do ogélnego

dobra i postepu spotecznego. Réwniez Sobér uznat przystugujace

cztowiekowi prawo do informagji ,,0 tym, o czym ludzie, czy to po-
jedynczy, czy zespoleni w spotecznosci, powinni by wiedzie¢, od-
powiednio do warunkéw kazdego”. Zastrzega jednak, ze informa-
cja musi spetniac kilka kryteriéw: rzetelnosc - ,zawsze prawdziwa

i pelna”; mie¢ na celu dobro cztowieka i spoteczenstwa — ,,zachowa-
nie sprawiedliwo$ci i mito$ci”; godziwos¢ i stosownos$¢ w procesie

zbierania informacji, jak i ich ogltaszaniu®. Tylko wéwczas $rodki

spotecznej komunikacji moga stuzy¢ postepowi spotecznemu, in-
tegralnemu — duchowemu, intelektualnemu i materialnemu - roz-
wojowi osoby ludzkiej i catej ludzkos$ci’. Zasady te, zgodnie ze wska-
zaniami Soboru Watykanskiego II, sa caty czas aktualne i mozliwe

do realizacji. Sa one jednak czesto pomijane w realizacji komercyj-
nego przekazu informacji.

Media cyfrowe, ktére sa dzi$ gtéwnym zZrdédtem komunikowania,
catkowicie zmienilty znaczenie informacji. Stala sie ona szybka, ale
niedokltadna, zmanipulowana dla uatrakcyjnienia przekazu. Cze-
sto dotyczy blahej sprawy, ale jest podawana tak, aby przyciagna¢
odbiorce. Szybkos¢ przekazu wiaze sie nie tylko z mozliwosciami
technologicznymi, ale ze zjawiskiem zwanym przyspieszeniem
spotecznym (social acceleration). Zdaniem Hartmuta Rosa mozna
wskazad trzy kategorie zmian w tempie wspdlczesnego zycia spo-
tecznego: (1) przyspieszenie technologiczne - dostrzegalne w ko-
munikacji, transporcie i produkgji; (2) przyspieszenie zmian spo-
tecznych - przejawiajace sie w kulturze, instytucjach spotecznych
i relacjach osobistych; (3) przyspieszenie tempa zycia, ,kurczenie

5 Sobdr Watykanski 11, Dekret o $rodkach spotecznego przekazu Inter mirifica,
nrs.

6 Sobdr Watykanski 11, Dekret o $rodkach spotecznego przekazu Inter mirifica,
nrs.

7 Sobér Watykanski 11, Dekret o srodkach spotecznego przekazu Inter mirifica,
nrs.
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sie terazniejszosci” pod wpltywem zmian technologicznych, mimo
oczekiwania, ze postep technologiczny powinien zwiekszy¢ czas
wolny jednostki®. Rosa uwaza, ze egzystencja wspétczesnego spo-
teczenistwa przypomina zjazd po $liskim stromym zboczu - szyb-
ko rozwijajace sie spoteczenstwo wymaga coraz to szybszego zycia
itechnologii. Skutkiem przyspieszenia spolecznego jest deficyt cza-
su. ,Wspblczesnie ludzie maja ciagle poczucie «braku czasu» oraz
«szybszego jego uptywu»™. Efektem narzuconego tempa zycia jest
takze szybko$¢ informacji.

W obsesji predkosci wspélczesny czlowiek jest podatny jeszcze
bardziej na wptyw mediéw cyfrowych i na przyjmowanie infor-
macji bez zastanawiania sie nad jej autentyczno$cia. Zauwazalne
sa zachowania informacyjne, ktére wplywaja na potrzeby odbiorcy:
szukania, uzytkowania i przekazywania informacji*°. Jednostki
czesto wykazuja sie odmiennoscia w zachowaniach informacyjnych,
gdyz jedne bardziej podejmuja zaawansowane dziatania informa-
cyjne, a inne mniej. Odbiorca wspétczesnych mediéw, jak wspomi-
na T. Wilson*, zajmuje sie na trzech ptaszczyznach informacja: (2)
przegladanie informacji jako podstawowy poziom szukania infor-
macji w dostepnych zZrédtach; (2) wyszukiwanie jako poziom bar-
dziej zaawansowanego zdobywania informacji; (3) wykorzystanie
informacji jako nanoszenie jej na strukture posiadanej juz wiedzy.
Wedtug teorii Case’a i Godbolda nalezy réwniez zaznaczy¢ wplyw,
jaki wywiera na czlowieka tzw. unikanie informacji lub przypad-
kowe spojrzenie na nig. Wg drugiego propozycja poznawania infor-
macji odnosi sie do dwéch pozioméw zachowan odbiorcy. Pierwszy
dotyczy pozyskiwania informacji (rutyna, przypadek, aktywnosc),

8 Zob. H. Rosa, Social Acceleration. A New Theory of Modernity, New York 2015.

9 G. Hejwosz-Gromkowska, Wprowadzenie, w: Kultura natychmiastowosci a (re)
konstrukcje tozsamosci, red. D. Hajwosz-Gromkowska, Poznan 2014, s. 6.

10 M. Nowina Konopka, Infomorfoza. Zarzqdzanie informacjq w nowych mediach,
Krakéw 2017, s. 196.

11 T. D. Wilson, Human Information Behaviour, ,Informing Science” 3 (2000) nr 2,

s. 49-55.
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a drugi polega na reagowaniu na dang informacje (dalsze poszuki-
wania, dzielenie sie informacja z innymi, schowanie jej na p6zniej,
zignorowanie lub ukrycie)*.

Nie ulega watpliwosci, ze media cyfrowe maja dzi$ wiekszy
wplyw na zycie oséb i catego spoteczenstwa. Jak stusznie zauwa-
zyt Bernard C. Cohen, media informacyjne nie ,méwia” ludziom
CO maja mysle¢, ale czesto ,udaje im sie powiedzieé¢ czytelnikowi,
O CZYM maja mysle¢, w zaleznosci od podsuwanych im wiado-
mosci. Masowe $rodki komunikacji moga oferowaé nowe wartosci,
aspiracje, nowe modele zachowan™. Maja wplyw na zmiane opinii,
odbiorcéw pod wpltywem argumentacji i przekonania o prawdziwo-
$ci informacji oferowanych przez media.

Poprzez szybki rozwéj technologii media przejety odmienna role.
Zauwaza to papiez Benedykt XVI: , Dzi$, w coraz wyrazniejszy spo-
s6b, przekaz medialny zdaje sie czasami roscic sobie prawo nie tylko
do przedstawiania rzeczywistodci, ale tez do determinowania jej
dzieki posiadanej wiedzy i sile sugestii. Stwierdza sie na przyktad,
ze w sprawie niektérych wydarzen media nie sa wykorzystywane
do wtasciwej ich roli informacyjnej, ale do «tworzenia» samych
wydarzen™4. Te wszystkie zachowania informacyjne maja wptyw
na wszystkie wymiary zycia cztowieka, takze na kulture.

Kultura medialna

Wéréd licznych okreslerr kultury” nalezy uznaé ja za zespdt war-
tosci, norm i zasad obowiazujacych w danej spotecznosci. Pod
takim szerokim okresleniem mieszcza sie r6zne odmiany kulturo-
we, a takze caloksztalt materialny i duchowy cztowieka. ,Kultu-
ra jest specyficznym sposobem istnienia i zycia czlowieka. Tworzy

12 M. Nowina Konopka, Infomorfoza. Zarzqdzanie informacjq, dz. cyt., s. 176.
13 B. Cohen, The press and the foreign policy, Princeton 1963, s. 13.

14 Benedykt xV1, Oredzie na 42. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spotecznego Przekazu.
15 Encyklopedia katolicka KUL, t. 10, s. 188.
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ona zespdt powigzan pomiedzy osobami zyjacymi wewnatrz kazdej

wspolnoty, okreslajac miedzyludzki i spoteczny charakter bytu czto-
wieka™¢. Jan Pawet Il jasno podkreslal, ze podmiotem i twérca kul-
tury jest cztowiek, ktéry znajduje w niej swéj wyraz i rownowage.

Omawiajac relacje informacji do kultury, ukierunkowujemy sie
na zjawisko , kultury medialnej”. Termin ten nawigzuje do ogélnego
iintelektualnego wptywu mediéw (przede wszystkim telewizjiiin-
nych mediéw audiowizualnych) nie tylko na normy spoteczne i opi-
nie publiczna, ale takze na gusta i warto$ci. Méwiac w najwiekszym
skrécie, jest to kultura powstata pod wptywem mediéw masowych.
Wedtug Altheide i Snow kultura medialna oznacza, ze w ramach
danej kultury media w coraz wiekszym stopniu wpltywaja na inne
instytucje, na polityke, religie, sport, ktére ksztaltuja sie zgodnie
z logika tych mediéw™®. Stanowi ona stosunkowo niedawne odej-
$cie od kultur tradycyjnych, powstatych w procesie komunikacji
miedzyludzkiej.

Napedzane reklama i zyskiem media maja silne nastawienie kon-
sumpcyjne i promuja ideologie konsumpcyjna. Globalizacja kultu-
ry, transfer kultury na caly swiat sprawia, ze media cyfrowe moga
prowadzi¢ do homogenizacji kultury, czyli ujednolicania kultury
w wyniku mieszania sie kultur lokalnych z dominujaca w mediach
kultura, upodabniania elementéw kulturowych, np. zwyczajéw,
mody, czy wzorcow zachowan. Homogenizacji podlegaja wzorce,
$wiadomos¢, zachowania i wartosci. Media cyfrowe rzadziej pro-
wadza do heterogenizacji kultury czyli do wymieszania elementéw
kultury dominujacej w mediach z elementami kultury lokalnej, po-
wodujac jedynie jej zréznicowanie®.

16 Jan Pawet 11, Oredzie na 18. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu:
Srodki spotecznego przekazu pomostem pomiedzy wiarq i kulturg, nr 2 (Watykan,
24.05.1984).

17 Jan Pawet 11, Oredzie na 18. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu,
nro.

18 D.L. Altheide, R.P. Snow, Media Logic, Beverly Hills 1979, s. 23.

19 T. Rantanen, The media and globalization, London 200s5.
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Definiujemy kulture medialna jako proces formacji ludzkiej
w swojej prawdzie antropologicznej poprzez srodki masowego prze-
kazu. Medium - kiedy$ w te role odgrywata w pierwszej kolejnosci
telewizja — realizuje osobe ludzka jako podmiot i przedmiot kultu-
ry*°. Dzisiaj w zwigzku z cyfrowoscia $rodkéw masowego przekazu
wszystkie media przenikaja sie.

Definicja kultury medialnej zwraca szczegélna uwage na posza-
nowanie antropologii, czyli przedstawianie prawdziwego obrazu
cztowieka. Srodki komunikacji spotecznej, ktére uzyskaly wielki
wplyw dzieki technicznemu postepowi, czesto nadaja redukcyjne
znaczenie stowu ,godno$é¢” albo prébuja catkowicie o nim zapo-
mnie¢. Papiez Jan Pawel II na pierwszym miejscu uznaje godnos¢
samych dziennikarzy, zachecajac ich do zrozumienia, ze wszyst-
ko to, co dotyczy godnosci odbiorcéw, mozna zastosowaé do nich
samych: ,wasza ludzka godnos$c jest tez ich godnoscig™. Nalezy
na nowo odkry¢ prawdziwe znaczenie sukcesu, ktéry nie wyraza sie
w stuzbie spelniania marzen milionéw oséb i w wysokim zarobku,
ale w nieustannym poszukiwaniu poszanowania innych:

Musicie przystuchiwac sie - radzi papiez Wojtyta - wymaganiom i potrzebom
ludzi; stucha¢ przede wszystkim glosu, w jakim objawia sie godnos¢ kazdej
istoty ludzkiej, kazdej kobiety, kazdego mezczyzny, kazdego dziecka w jakiej-
kolwiek okolicznosci zycia. Dziennikarstwo, §wiadek codziennej dziatalno-
$ci cztowieka, nie moze zaniedbywac $wiadczenia na korzys¢ jego pierwotnej
godnosci, nie moze oddziela¢ cztowieka od godnosci, ktéra jest jemu wlasci-

wa. Dziennikarstwo, ktére nie stucha cztowieka, koniczy na pogardzaniu nim.

20 W. Weckowski, Il pontificato di Giovanni Paolo 11 e la cultura mediale, Pelplin 2003,
S. 44.

21 Jan Pawet 11, Do pracownikéw mass mediéw: Wykonujcie wasze zadanie jako
wspdtpracownicy prawdy, Los Angeles, 15.09.1987, nr 4; w: INS. X/3/1987, 5. 537;
por. Do reprezentantéw srodkéw komunikacji spotecznej: Bgdzcie swiadomi
waszej godnosci: bycia soczewkq, przez ktérq inni zobaczq rzeczywistos¢, Brisbane
25.11.1986, nr 4; w: INSIX/2/1986, s. 1618.
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«Stuchanie» czlowieka jest poszanowaniem jego samego w jego zmaganiach

w rozwigzywaniu probleméw osobistych i spotecznych?.

Nalezy bra¢ pod uwage fakt, ze wstuchanie sie, ktére jest jednym
z podstawowych elementéw procesu komunikacji, pochodzi takze
z wlasnych poszukiwan na temat najwyzszych wyrazéw ludzkiego
ducha.

Wspoélczesna informacja, zaréwno tekstowa, glosowa czy audio-
wizualna, przekazywana w réznych mediach cyfrowych, a w szcze-
g6lnosci przez smartfony i Internet, charakteryzuje sie fatszywym
obrazem cztowieka. Niestety cele biznesowe wspétczesnych me-
diéw, komercja, walka o pozycjonowanie sie w internecie bazuja
na mato wiarygodnych albo wrecz ktamliwych przekazach. Jak po-
daje Manfred Spitzer: w komunikatorach spotecznosciowych fat-
szywe informacje rozpowszechniane sa szybciej, szerzej i glebiej niz
te prawdziwe. Nie wynika to z samego komunikatora, ale ze sposo-
bu wykorzystywania go przez ciekawskich ludzi3. Takze Benedykt
XVI zauwazatl doktadnie ten sam problem, ttumaczac go tak:

Kultura sieci spotecznoéciowych oraz zmiany form i styléw komunikacji sta-
nowia powazne wyzwania dla tych, ktérzy chca méwi¢ o prawdzie i warto-
Sciach. Czesto, jak dzieje sie to takze w przypadku innych srodkéw spotecz-
nego przekazu, znaczenie i skuteczno$¢ réznych form wypowiedzi zdaja sie
by¢ bardziej okreslone przez ich popularno$¢ niz ich rzeczywista doniostosc

iwiarygodno$¢.

22 Jan Pawet 11, Do dziennikarzy Stowarzyszenia prasy zagranicznej we Wto-
szech: Niezalezno$¢ i wymaganie stuzby prawdzie, 17.01.1988; w: INS.X1/1/1988,
S.134.

23 M. Sptzer, Epidemia smartfonéw, Warszawa 2021, s. 39.

24 Benedykt xv1, Oredzie na 47. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu:
Portale spotecznosciowe: bramy prawdy i wiary; nowe przestrzenie dla ewangeliza-
¢ji (Watykan, 24.01.2013).
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W takiej sytuacji godno$¢ cztowieka jest zagrozona w przeka-
zie medialnym i méwienie o kulturze medialnej, ktéra moze przyj-
mowac postaé kultury cyfrowej, jest zagrozona, gdyz w jej miej-
sce wchodzi antykultura medialna. Trudnos$¢ formowania kultury
przez informacje wynika réwniez z tego, ze media cyfrowe, w szcze-
gblnosci smartfony i komputery, sa integralng czescia kwestii an-
tropologicznej®, tzn. dla niektérych medium cyfrowe stato sie inte-
gralng czescia cztowieka, czyli czltowiek stat sie medium. Cyfrowe
media komunikacyjne tak silnie wtargnety w zycie ludzi, ze wielu
z nich stato sie wykonawcami lub postaciami we wlasnej wersji re-
ality show, nieustannie rozsytajac informacje o sobie — zdjecia czy

,filmiki” z prywatnego zycia. Czlowiek, ktéry utozsamia sie z da-
nym medium, moze traci¢ etyczny punkt odniesienia i wymyka sie
spod kontroli spotecznej, przestaje sie liczy¢ z cztowiekiem i jego
nienaruszalna godno$cia, co grozi negatywnym wplywem na jego
sumienie i jego decyzje, a w ostatecznosci uzaleznieniem wolnosci
i catego swojego zycia®.

Podsumowujac powyzszy referat, nalezy zwrdci¢ uwage, ze cy-
frowa rewolucja zmienita sposéb, w jaki ludzie, organizacje i grupy
dziely sie informacjami i wchodzg ze soba w interakcje. Informa-
cja cyfrowa pelni w dzisiejszej komunikacji role nadrzedna - jest
wszystkim i jest najwazniejsza. Czy bedzie to krétki tekst, film,
wiadomo$¢ glosowa — wszystko to jest informacja. Skoro cztowiek
stal sie medium, to medium jest dzi$ informacja. Taka relacja skut-
kuje, np. uzaleznieniem sie od smartfonéw czy internetu. Widzimy
zatem, ze rola informacji jest ogromna, ale jednoczesénie, jak nigdy,
niesie za soba powazne zagrozenia dla cztowieka. Szybko$¢ prze-
kazu, natychmiastowo$¢ i mozliwos¢ interakcji powoduja czeste
naruszenia prawdy czlowieka. Z drugiej strony, nalezy zauwazy¢,

25 Benedykt xv1, Oredzie na 42. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu:
Srodki spotecznego przekazu na rozdrozu miedzy gwiazdorstwem a stuzbq. Szuka¢
prawdy, by sie nig dzieli¢ (Watykan, 24.01.2008).

26 Tamze.
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ze powszechna dostepnos$¢ do informacji moze wptywacé na two-
rzenie stosownej kultury medialnej. Mozliwe to jest przy bardzo
ostroznym i wybiérczym korzystaniu ze §wiata mediéw cyfrowych.
W konicu to sieé jest dla cztowieka, a nie cztowiek dla sieci. Kultura
bowiem zawsze istnieje i sie umacnia przez odpowiednia formacje
tylko wtedy, gdy godnoéc ludzka jest szanowana.
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