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Slowo wprowadzajace

Procesy globalizacji obejmujg cztery rodzaje zjawisk. Dotycza one sfery gospo-
darki, polityki, komunikacji i kultury. Rozwdj sieci komunikacyjnej sprzyja
likwidacji podzialéw miedzypanstwowych, a jej wzrost jest wynikiem po-
stepu technicznego i potrzeb spolecznych w zakresie dostepu do informacii.
Znaczenie komunikacji permanentnie wzrasta. Z jednej strony przyczynia si¢
ona do ostabienia barier jezykowych, rasowych, religijnych i fagodzenia kon-
fliktow religijnych, z drugiej za$§ wywoluje i umacnia antagonizmy o charak-
terze cywilizacyjnym, spolecznym lub religijnym. W wyniku powszechnego
oddzialywania informacji nast¢puje nie tylko przekazywanie, lecz takze kre-
owanie (wraz z przemieszczaniem si¢) nowych wartosci i elementéw kultury.

W wyniku globalizacji wyraznie zaznacza si¢ zjawisko uniwersalizacji kul-
turowej — zaréwno w sensie duchowym, jak i materialnym — w takich obsza-
rach jak jezyk, wartosci, obyczaje czy religia. Niewatpliwie do globalizacji
w sferze wartosci kultury przyczynia si¢ nowoczesno$¢ zycia, ktéra jest po-
strzegana jako jej podstawa i zarazem warunek. Globalizacja uznawana jest
za zjawisko ekspansywne, nieprzewidywalne, a niekiedy nawet przypadko-
we. Spoleczenistwo globalne jest w stanie permanentnej zmiany, cechuje si¢
zmienng dynamika, brakiem planowania przebiegu zmian.

Oprécz pozytywnych efektéw proceséw globalizacyjnych, zwigzanych
z przeplywami kapitalu, wykorzystywaniem nowoczesnych technologii
w przemysle czy wszechstronnym wykorzystywaniem I'T w gospodarce, na-
lezy zauwazy¢ réwniez te skutki, ktére majg destrukeyjny wplyw w przestrze-
ni spolecznej — zaréwno na poziomie $wiatowym, jak i panstwowym. Jesli
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na poziomie §wiatowym przejawiaja si¢ one gléwnie w postaci braku tadu
$wiatowego czy réznych typach rywalizacji, to na poziomie paristw majg bar-
dziej zréznicowany, a czasami nawet destrukcyjny charakter. Czesto destruk-
cja jest wynikiem olbrzymich réznic dochodowych, zalamania lub ciagtych
zmian na rynku pracy, minimalizacji podazy débr publicznych, sztucznego
kreowaniem popytu czy celowego manipulowania stowem.

Dzisiejsza rzeczywistos$¢ charakteryzuje si¢ niesamowita zlozonoscig i réz-
norodnoscia, a postep technologiczny, gospodarczy i spoleczny generuje zmia-
ny jako$ci naszego zycia. Coraz czgsciej padaja pytania dotyczace wplywu
tych narzedzi i technik komunikacyjnych na zmiany i relacje spoleczne na-
szego spoleczeristwa. Nieocenzurowany dostep do informacji staje si¢ z jednej
strony miejscem kreowania nowoczesnego spoleczenistwa opartego na wiedzy,
a z drugiej stanowi zagrozenie. Dlatego warto przesledzi¢ wybrane cykle
koniunkturalne zachodzace w naszej cywilizacji, a jednoczesnie przeanali-
zowac czynniki sprawcze tych zmian, aby sprébowac¢ zrozumie¢ przemiany
zachowan spolecznych i trafnie je zinterpretowac.

W rozdzialach podjeto wazny i aktualny problem komunikacji interperso-
nalnej oraz zmian spolecznych wynikajacych z proceséw destrukeyjnych a be-
dacych narzedziami pomocnymi w kreowaniu i wymuszaniu oczekiwanych
efektéw spolecznych. To efekt wspotpracy naukowceéw i doktorantéw Uniwer-
sytetu Papieskiego Jana Pawla II w Krakowie, Instytutu Teologicznego $w. J6-
zefa Bilczewskiego, Studium Franciszkanskiego w Krakowie i Malopolskiej
Uczelni Paniistwowej imienia rotmistrza Witolda Pileckiego w O$wigcimiu.

Mamy nadzieje, ze zamieszczone tu analizy, rozwazania i studia pomoga
czytelnikom lepiej zrozumie¢ niniejsze procesy i zjawiska po to, by wypraco-
wa¢ mechanizmy dazace do przywrécenia harmonii w relacjach spolecznych.

Dzigkujemy wszystkim osobom majacym wkiad w przygotowanie niniej-
szego opracowania, szczegélnie zespotowi redakcyjnemu i wladzom uczelni
za wsparcie niniejszego wydania.



