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Superwizja w profesjach spotecznych -
osiggniecia i niebezpieczenstwa
w europejskiej perspektywie

Abstrakt: Rozpowszechnianie w Europie superwizji w profesjach spotecznych na-
stapilo dzigki oddolnym inicjatywom paczkujacym w tych profesjach. Rozwdj tych
inicjatyw, wspieranych przez powstala w 1997 roku organizacje Association of Na-
tional Organisations for Supervision in Europe (ANSE), zmierza do tworzenia wspol-
nej bazy teoretycznej dla superwizji, coachingu i doradztwa organizacyjnego. Nie-
bezpieczenstwa dla rozwoju superwizji w publicznych stuzbach spolecznych pole-
gaja na dazeniach do ich zdominowania przez tendencje do tak zwanego nowego
zarzadzania publicznego. Rozwdj superwizji pracy socjalnej w naszym kraju zo-
stal zapoczatkowany z inicjatywy resortu pracy i polityki spotecznej w 1993 roku,
a status prawny zostal jej przyznany w 2011 roku. Proces certyfikacji kontrolowa-
ny przez ministra rodziny, pracy i polityki spotecznej zostal otwarty w 2016 roku.
W praktyce pierwsi certyfikowani superwizorzy do dyspozycji pracownikéw socjal-
nych w publicznych stuzbach pomocy spolecznej pojawili si¢ w 2018 roku.

Stowa kluczowe: coaching, doradztwo organizacyjne, nowe zarzadzanie publicz-
ne, profesje spoteczne, superwizja.
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Abstract: Dissemination of supervision for social professions in Europe took place
thanks to bottom-up initiatives burbling within them. Development of these initia-
tives supported by the Association of National Organisations for Supervision in Eu-
rope, ANSE formed in 1997, strives for creating a common theoretical basis for su-
pervision, coaching, and organizational consulting. The dangers to the development
of supervision in public social services lie in striving to dominate them by tenden-
cies to the so-called New Public Management. The development of social work su-
pervision in our country has been initiated in 1993 on the initiative of the Mini-
stry of Labor and Social Policy. The supervision, as such gained legal status in 2011
and the certification process of supervisors which is controlled by the minister of
the family, labor and social policy was opened in 2016. In practice the first certi-
fied supervisors, available to social workers in the public social assistance services,
appeared in 2018.

Keywords: coaching, New Public Management, social professions, supervision.

Wprowadzenie

W rozwoju profesji spotecznych na $wiecie praca socjalna dorabia sie autono-
micznego statusu od ponad stu lat i w tym procesie wnosi nowatorski wktad
w rozwoj superwizji jako dzialalnosci stuzacej wspomaganiu jej efektywno-
$ci. Zdaje si¢ by¢ jedna z pierwszych, jesli nie pierwsza profesja, ktoéra odkry-
ta superwizje jako konieczny czynnik staran o wysoka jako$¢ swojej stuzby
ludziom. W coraz bogatszym dorobku studiéw teoretycznych i badan empi-
rycznych rozwijane sg zaréwno definicje superwizji, jak wnioski dla jej prak-
tycznego wykorzystywania w pracy socjalnej. Angielska badaczka Jeanne Ma-
rie Hughes' we wnikliwym studium analitycznym nad rolg superwizji pracy
socjalnej przywotala jej wspolczesne definicje, ktére w réznych ujeciach po-
dobnie podkreslaja takie jej cechy jak relacja interpersonalna dwoch oséb -
superwizora i superwizanta, z ktérych pierwsza wspomaga druga w dosko-
naleniu jej profesjonalnej efektywnosci. Z analizy literatury oraz wtasnego
badania jakosciowego doswiadczen superwizowanych pracownikdw socjal-
nych Hughes wywnioskowala, ze superwizja stanowi zasadniczy czynnik efek-

! Zob.J. M. Hughes, The Role of Supervision in Social Work: A Critical Analysis, ,Criti-
cal Social Thinking: Policy and Practice” 2 (2010), https://www.ucc.ie/en/media/academic/
appliedsocialstudies/docs/JeanneHughes.pdf (dostep 2.08.2019).
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tywnej pracy socjalnej, ale dopiero wtedy pracownicy socjalni uznaja, ze wy-
pelnia taka role, kiedy jest stabilnie ustrukturalizowana w placéwkach pra-
cy socjalnej i prowadzona w oparciu o kontrakty miedzy superwizowanymi
a superwizorami.

W swej ponad stuletniej historii superwizja pracy socjalnej rozwija si¢ wraz
z superwizjami innych profesji spotecznych i obok nich. Warto zatem w reflek-
sji nad ta pierwsza zauwaza¢ takze splatajace si¢ doswiadczenia gromadzone
przez profesje spoleczne na rzecz ich wspolnego rozwoju.

Anglo-amerykanskie poczqgtki

Warto przypomnie, ze superwizje jako szczegolng metode usprawniania reali-
zacji celéw instytucji pomocy spotecznej i profesjonalnego doskonalenia pra-
cownikdw socjalnych, stosowang obecnie w wielu krajach europejskich i na in-
nych kontynentach, zaczgto rozwija¢ w angielskich organizacjach filantropi-
jnych i wzorujacych sie na ich doswiadczeniach organizacjach amerykanskich
w drugiej potowie XIX wieku. Protoplastami superwizordw staly sie osoby za-
trudniane do koordynowania zadan dla wolontariuszy odwiedzajacych rodzi-
ny zyjace w ubdstwie z misjg przekonywania do godnego zycia oraz identyfiko-
wania ubogich zastugujacych na pomoc materialng. Pierwotnie osoby te zwa-
no overseers (nadzorcy). Proces przeksztalcania wolontariackiej dziatalnosci
filantropijnej w prace socjalng zaczal si¢ na przetomie XIX i XX wieku gltow-
nie dzigki ruchowi spolecznemu zainicjowanemu przez londynskie Towarzy-
stwo Organizacji Dobroczynnosci (Charity Organization Society). W tym ru-
chu, ktory z czasem okreslil sie mianem naukowej filantropii, zaczeto poszerzaé
role nadzorcow o funkeje doradcze i szkoleniowe. Wkrotce te osoby zaczeto
nazywac superwizorami.

Zapewne idee naukowej filantropii, ktore staly sie inspiracja do przeksztal-
cania tradycyjnej dobroczynno$ci w prace socjalng, do poszukiwania dla niej
podstaw naukowych, wywarly podobny wptyw na superwizje pracy socjalne;j.
Do pierwszych publikacji naukowych jej dotyczacych zalicza sie ksiazke Jeftreya
Bracketta Supervision and Education in Charity opublikowang w 1903 roku®
oraz artykul Johna B. Dawsona The casework supervisor in a family agency
z 1926 roku’. Przedstawione przez Dawsona funkcje superwizji pracy socjal-
nej okazaly sie tak trafnie zdefiniowane, Ze na nich kilkadziesigt lat pdzniej

2 J. Brackett, Supervision and Education in Charity, New York-London 1903, https://
archive.org/details/supervisioneducaOObracrich/page/n3 (dostep 2.08.2019).
> ].B.Dawson, The casework supervisor in a family agency, ,Family” 6 (1926), s. 293-295.
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opart swoj model superwizji amerykanski profesor pracy socjalnej Alfred
Kadushin*.

Poczatki w Europie

W Europie superwizje pracy socjalnej rozwijamy od lat siedemdziesigtych ubie-
glego wieku. W szeregu krajow znajduje inspirujace zainteresowanie model su-
perwizji Kadushina. Jako przyktadowe mozna przywola¢ Stowacje’ czy Szwecje®.
W polskiej literaturze tatwo znalez¢ informacje o wptywie modelu Kadushina
na te superwizje w Holandii, Portugalii, a takze uogdlnione odniesienia do tego
wplywu w Europie’. Na przywotywanie publikacji wprowadzajacych model Ka-
dushina do teorii superwizji pracy socjalnej u nas nie ma potrzeby w tym miej-
scu. Wszakze rozwdj superwizji w Europie nie jest ograniczony w zastosowa-
niach do pracy socjalnej, zas w tej dziedzinie do adaptowania modelu Kadushina.

Dygresyjnie warto doda¢, ze superwizja w psychoterapii, do ktorej czgsto
odwoluje sie¢ literatura superwizji pracy socjalnej, zrodzita si¢ w Europie. Zo-
stala wprowadzona jako metoda doskonalenia kompetencji psychoterapeutow
przez Zygmunta Freuda, a samo pojecie superwizji w odniesieniu do psychote-
rapii wprowadzil w 1920 roku berlinski psychoanalityk Max Eitington. Inspira-
cja dla superwizji psychoterapeutdw staly sie takze wprowadzone przez Micha-
ela Balinta seminaria dla lekarzy ogolnych stuzace uwrazliwianiu ich na emo-
cjonalne aspekty leczenia osob chorych somatycznie, ktére doczekaly sie miana
metody grup Balinta®. Obecnie w kazdym kraju, gdzie psychoterapia jest uzna-
wana w lecznictwie, superwizja ma swe podstawy teoretyczne i niekwestiono-
wane znaczenie w praktyce.

W odniesieniu do superwizji pracy socjalnej interesujace z naszego punktu
widzenia wydaja si¢ dwa przykladowe, odmienne podejscia do jej wprowadze-
nia: u naszych sgsiadéw potudniowych - na Stowacji i u pétnocnych — w Szwe-
¢ji. Aktualnie na Stowacji obowigzuje certyfikowane ksztalcenie superwizorow

* M. K. Smith, The functions of supervision, w: The encyclopedia of informal education,

1996-2011, http://infed.org/mobi/the-functions-of-supervision/ (dostep 23.04.2019).

®  Zob. L. Leskova, Supervision - Modern Method of Social Work and its Application
in Practical Use, Brno 2017.

¢ Zob. M. Franséhn, The importance of supervision in social work - the example of Swe-
den, Goteborg 2007, https://www.gu.se/forskning/publikation?publicationId=84022 (dostep
23.04.2019).

7 Zob. Superwizja pracy socjalnej, red. M. Grewinski, B. Skrzypczak, Warszawa 2014.
Zob. J. Bomba, Superwizja psychoterapii z perspektywy psychodynamicznej, ,,Psy-
choterapia” 3 (154) (2010), s. 7; zob. tez J. W. Aleksandrowicz, Superwizja w ksztalceniu
psychoterapeutéw, ,,Psychoterapia” 3 (154) (2010), s. 23.
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powierzone ich organizacji pozarzadowej, a w Szwecji to ksztalcenie prowadza
uniwersytety z uwzglednieniem monitorujacych udzialéw zwigzku zawodowe-
go pracownikow socjalnych i krajowej organizacji superwizorow.

Na Stowacji zaistnienie superwizji pracy socjalnej przypisywane jest wply-
wom rozwijanego w Czechoslowacji od poczatkow lat siedemdziesigtych ksztal-
cenia psychoterapeutéw. Zaczete w Czechach w latach osiemdziesiatych stoso-
wanie metody grup Balinta zostalo przyjete na Stowacji i wprowadzone takze
do pracy socjalnej. Zdobywanie formalnego statusu superwizji pracy socjalnej
zaczelo sie tam w 1999 roku z aprobatg resortu pracy, spraw socjalnych i rodzi-
ny (Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky) dla projek-
tu pierwszego kursu superwizoréw i ,,super-superwizoréw” (tak w tekscie zro-
dlowym), opracowanego przez niemiecko-stowacka grupe robocza do spraw
ksztatcenia pracownikéw socjalnych. Obecnie certyfikowane szkolenie super-
wizoréw powierzone jest organizacji pozarzadowej Asocidcia supervizorov a so-
cidlnych poradcov. Ponadto akredytacje do ksztalcenia superwizoréw posiada
instytut doskonalenia zawodowego pracownikow socjalnych na uniwersytecie
opieki medycznej i pracy socjalnej w Bratystawie (Vysokd skola zdravotnictva
a socidlnej prdce sv. Alzbety). Status prawny superwizji pracy socjalnej na Sto-
wacji gwarantuja ustawy z 2005 roku o socjalnej i prawnej ochronie dzieci oraz
z 2008 roku o ustugach socjalnych’.

W Szwecji rozwdj superwizji pracy socjalnej zaczal sie we wezesnych latach
osiemdziesiatych zainspirowany oddolnym zapotrzebowaniem praktykow, kto-
rzy poczatkowo korzystali z ustug superwizorow psychoterapii z niezbyt zado-
walajgcymi rezultatami. W odpowiedzi na to zapotrzebowanie ksztalcenie su-
perwizoréw pracy socjalnej rozpoczety uniwersytety posiadajace zdobywane
w ksztalceniu pracownikéw socjalnych do$wiadczenie superwizji studentow
na praktykach i szkolenia opiekunéw praktyk do tej superwizji. Pierwszy pro-
gram ksztalcenia superwizoréw dla praktyki pracy socjalnej zostat uruchomiony
w 1982 roku przez wydzial pracy socjalnej na Uniwersytecie w Goteborgu. Pod-
jecie tego ksztalcenia stalo si¢ odpowiedzig na potrzeby zglaszane przez prakty-
koéw, glownie z powstajacych wowczas osrodkow terapii osdb uzaleznionych od
narkotykéw. Pracownicy osrodkdéw pomocy spolecznej byli do superwizji nasta-
wieni negatywnie, prawdopodobnie z obawy, ze bedzie ona sprawdzianem ich
pracy grozacym ujawnianiem brakéw w ich wiedzy i umiejetno$ciach. Aktu-
alnie kryteria przyjecia na uniwersyteckie kursy superwizji pracy socjalnej wy-
magaja wykazania sie dyplomem studiow pierwszego stopnia w zakresie pracy
socjalnej lub ekwiwalentnych i szeregiem do$wiadczen praktycznych zdobytych
w obszarze ustug psychosocjalnych oraz w korzystaniu z superwizji. Przyjeta

% Zob. L. Leskova, Supervision — Modern Method of Social Work..., dz. cyt., s. 24-28.
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w Szwecji teoria superwizji pracy socjalnej wykreowala jg jako specyficzng pro-
fesje z odrzuceniem znanych tam, ale potraktowanych krytycznie funkeji kon-
trolnych wystepujacych w modelu anglo-amerykanskim. Superwizorzy sa za-
trudniani z zewnatrz na kontraktach szczegdtowo ustalajacych ich zakresy za-
dan. Superwizja jest wspierana przez zwiazek zawodowy absolwentow studiow
wyzszych w zakresach nauk spotecznych, nauk behawioralnych oraz pracy so-
cjalnej Akademikerforbundet SSR, ktéry w 2007 roku ustanowil dotyczace jej $ci-
ste zalecenia, miedzy innymi: prawo i obowigzek korzystania z niej przez pra-
cownikdéw socjalnych, niezaleznos¢ superwizoréw wobec zwierzchnikow oséb
superwizowanych, powinnos¢ prowadzenia pottoragodzinnych sesji superwi-
zyjnych co dwa tygodnie. Grupy superwizyjne maja obejmowac pie¢ do sied-
miu 0s6b (trzeba doda¢, ze w Szwecji dominuje superwizja grupowa). Placow-
ki pracy socjalnej maja mie¢ w budzetach wydzielong pozycje na zapewnienie
pracownikom superwizji. Rejestr wykwalifikowanych superwizoréw pracy so-
cjalnej prowadzi stowarzyszenie Svensk Handledarforening i Psykosocialt Arbete™.

W Europie poza psychiatrig i pracg socjalng superwizja znajduje zastosowa-
nie w innych profesjach spolecznych do wspomagania pracownikéw w radze-
niu sobie w ich relacjach miedzyludzkich, w ktére wchodzg w ramach wykony-
wania swoich obowiagzkéw. Ruch rozwijania superwizji przez doswiadczonych
pracownikow tych profesji rozpoczat sie w kilku krajach europejskich w latach
siedemdziesigtych ubiegtego wieku, w innych pézniej. W efekcie tych inicjatyw
zaczely powstawac organizacje o statusie pozarzadowych, faczace superwizo-
réw pracujacych w roznych profesjach spolecznych, a takze w innych dziedzi-
nach. Dla przyktadu wymieni¢ mozna: administracj¢, media, ekonomie, badania,
technologie (np. w Austrii, Norwegii), polityke, nauke, biznes (np. w Estonii).

Europejska organizacja wspotpracy na rzecz
rozwoju superwizji

W skali europejskiej sukcesem inicjatoréw tego ruchu stalo sie zalozenie para-
solowej organizacji Association of National Organisations for Supervision in Eu-
rope, ANSE. Zatozyly ja w 1997 roku profesjonalne stowarzyszenia superwizo-
réw z Austrii, Holandii, Niemiec, Szwajcarii i Wegier. Za swoj cel ANSE przyjeto
utworzenie platformy wspolpracy i wymiany doswiadczen miedzy europejski-
mi superwizorami. Statut ANSE uwzglednia trzy kategorie cztonkostwa, o kto-
re moga si¢ ubiega¢ organizacje z krajow europejskich. Kategoria I - Members
of ANSE zapewnia pelny status cztonkowski organizacjom, ktore w pelni od-

10 Zob. M. Franséhn, The importance of supervision in social work..., dz. cyt.
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powiadaja warunkom statutu wymagajacym wysokiego zaawansowania pro-
fesjonalizacji superwizji. Kategoria II — Associate Members of ANSE przystu-
guje stowarzyszeniom aspirujacym do kategorii I'!. Kategoria III — Members
of the ANSE Network to kategoria pozastatutowa — obejmuje stowarzyszenia
wlaczajace sie do wspolpracy w ramach ANSE. Wsrod tych ostatnich wyka-
zana jest Polska, ale na portalu ANSE nie ma danych, jakie stowarzyszenie re-
prezentuje nasz kraj, nie ma takze danych o stowarzyszeniu reprezentujacym
Czechy. W potowie 2019 roku ANSE wykazywalo w tych trzech kategoriach
dwadziescia sze$¢ stowarzyszen krajowych. Z autoprezentacji tych stowarzy-
szen wynika, ze czes$¢ z nich explicite deklaruje oferowanie superwizji pracow-
nikom socjalnym miedzy innymi profesjami, nie tylko spotecznymi. Rozklad
danych o stowarzyszeniach nalezacych do ANSE z podzialem na trzy katego-
rie cztonkostwa przedstawiony jest w tabeli 1.

Tabela 1. Krajowe stowarzyszenia superwizji zrzeszone w ANSE

Austria TAK
Bosnia i Hercegowina TAK
Chorwacja TAK
Estonia
Hiszpania brak danych (b.d.)
Holandia
Irlandia
I Litwa TAK
Lotwa TAK
Niemcy
Norwegia TAK
Stowenia TAK
Szwajcaria
Wegry
Wtochy

Odnosne warunki cztonkostwa zacytowane sg w aneksie.
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Stowacja TAK

= Ukraina TAK
Czechy

Finlandia b.d.

Francja b.d.

Grecja b.d.

IIL. Islandia b.d.
Polska

Rumunia b.d.
Szwecja

WIk. Brytania b.d.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze strony http://www.anse.eu/about-anse/
members (dostep 23.04.2019).

Do danych zawartych w tabeli 1 trzeba doda¢, ze stowarzyszenia uczest-
niczace w Sieci ANSE nie podajg autocharakterystyk, a jedynie swoje nazwy
i dane kontaktowe, stad w tabeli przypisano im brak danych. To samo doty-
czy Hiszpanii. Jedynie o nalezacej do Sieci organizacji ze Szwecji wiadomo, ze
skupia sie na superwizji pracy okreslonej jako psychosocjalna, co wynika z jej
nazwy. Trzeba takze wyjasni¢, ze w szeregu organizacji zrzeszonych w ANSE,
w ktorych nie jest akcentowana superwizja pracy socjalnej, jest ona oferowa-
na pracownikom pomocy spotecznej. Te organizacje krajowe, ktore majg dluz-
szg historie i zasiegi oddzialywania, organizuja ksztalcenie superwizorow lub
przynajmniej je moderuja oraz promuja ich zatrudnianie czy to w formie re-
komendacji, czy wplywoéw na ich certyfikowanie.

Niektore rozwojowe starania stowarzyszen
superwizorow w Europie

Takich staran jest wiele i, jak si¢ zdaje, przyczynia sie do tego ANSE. Sposrod lic-
znych staran o rozwoj superwizji w Europie, udokumentowanych przez ANSE,
autor tego tekstu musiat wybra¢ tylko niektére z ryzykownym przekonaniem,
ze akurat te moga zainteresowac nasza wspodlnote superwizordw pracy socjalnej.
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Stowarzyszenia nalezace do ANSE utrzymuja staly kontakt organizacyjny
poprzez statutowe Zgromadzenia Ogolne, odbywane zazwyczaj co dwa lata,
a nawet cze$ciej. Ponadto kazdego roku, poczynajac od 2001, pod patronatem
ANSE odbywaja si¢ rozne konferencje tematyczne. ,Wycieczka” na www.anse.
eu umozliwia przez link About ANSE zapoznanie si¢, miedzy innymi, z propo-
zycja standardow superwizji uzgodnionych przez stowarzyszenia cztonkowskie
ANSE, w tym standardow ksztalcenia i certyfikowania superwizoréw. Z kolei
link ANSE Library otwiera wolny dostep do zbioru tekstéw autoréw pocho-
dzacych z réznych krajow z lat 2007-2017 w formacie PDE, gltéwnie w jezyku
angielskim, kilka w niemieckim. Teksty dotycza teoretycznych i praktycznych
kwestii superwizji.

Wspdlnym dorobkiem ANSE jest uchwalony na XIV Zgromadzeniu Ogol-
nym w 2012 roku Kodeks etyczny jako ponadnarodowy dokument, w ktdrym
przyjeto, ze superwizja tylko ze wzgledow stylistycznych wystepuje jako termin
obejmujacy wszystkie formy profesjonalnego poradnictwa, jakie stowarzysze-
nia krajowe moga wlaczy¢ w swoje statuty, takie jak coaching czy doradztwo
organizacyjne. Preambule Kodeksu otwieraja nastepujace zdania:

Dlaczego Kodeks etyczny ustanowiony na poziomie ANSE moze by¢ przydatny?
Odpowiedz brzmi: poniewaz superwizja jest z natury dziatalno$cia etyczna. Wy-
obrazmy sobie, ze lecimy helikopterem nad europejskim krajobrazem superwizji.
Wkrotce stanie si¢ dla nas oczywiste, Ze wszyscy superwizorzy sprawuja wiadze:
wladze opartg o ich specyficzng wiedze i kompetencje, wladze wynikajacg z ich
roli i pozycji wobec superwizanta, nadang im wtadze formalnego osadu, wladze
czerpang przez nich z profesjonalnego doswiadczenia i tak dalej=

Kodeks sktada sie z czterech artykuldéw zatytutowanych: 1. Zasady ogdlne,
2. Wymagania instytucjonalne, 3. Wymagania kodyfikacyjne, 4. Wymagania
profesjonalne. W artykule 1. pierwsza pozycja zawiera zobowigzanie do prze-
strzegania Powszechnej deklaracji praw cztowieka i Europejskiej konwencji praw
czlowieka. Kodeks nie zostal przyjety jako dokument regulujacy prace superwi-
zoréw w nalezacych do ANSE organizacjach. Takie dokumenty winny by¢ sta-
nowione przez krajowe spotecznosci superwizoréw. Ten jest skupiony na sfor-
mulowaniu fundamentalnych zasad etycznych podzielanych przez wszystkich
uczestnikow tej ponadnarodowej wspolnoty.

2 ANSE, Code of Ethics, Vienna 2012, s. 2 http://www.anse.eu/tl_files/anse/docs/histo-
ry/2012%20Code%200f%20Ethics/Code_of_Ethics_2012.pdf (dostep 23.04.2019). Wszystkie
cytaty zostaly przetlumaczone przez autora artykutu.
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Warto zwréci¢ uwage na forme indywidualnego udzialu superwizorow
w rozwoju profesji w skali miedzynarodowej. Od 2003 roku s3 organizowane
co dwa lata Letnie Uniwersytety ANSE, kazdy podejmujacy tematyke superwi-
zji w wybranym, szerszym kontekscie. W 2019 roku wydarzenie to odbedzie
sie na uniwersytecie w Bolzano. Temat ma brzmie¢ Connecting World through
Supervision and Coaching i rozpatrywane tam bedzie, jak ta dzialalnos¢ moze
przyczynia¢ si¢ do taczenia ludzi w $wiecie obecnych napigé spotecznych po-
miedzy polaryzacjami a potrzebg jednosci.

Inng formga sg autorskie teksty dotyczace réznych aspektow superwizji i co-
achingu publikowane na www.anse.eu pod zaktadka ANSE Library. Sposrdéd
dwudziestu pozycji warto wspomnie¢ jako przyktad artykul Helmuta Willke-
go, rozpatrujacego role profesjonalnych stowarzyszen superwizji jako aktorow
spoleczenstwa obywatelskiego w kontekscie spoleczenistwa opartego na wie-
dzy. Autor, zakreslajac szeroka perspektywe rozwoju superwizji, stwierdzil, ze

»w «hybrydowych srodowiskach», w ktérych wspoétdziata¢ musza rézne dyscy-
pliny, rézne technologie dla osiggniecia czego$ nowego, celem systemowej su-
perwizji winno by¢ [...] wspieranie i umozliwianie kooperacji w obliczu hete-
rogenicznych lub nawet konfliktowych interesow™"?.

Jeszcze jedna forma aktywnos$ci ANSE proponujaca superwizorom szanse
intensywnego rozwoju profesjonalnego sa International Intervision Groups. Kaz-
da grupa sklada sie¢ z cztonkdw co najmniej trzech krajowych stowarzyszen, kto-
rzy spotykaja sie ze sobg kolejno w kazdym ze swoich krajow dwa razy w roku
na trzydniowe warsztaty przez co najmniej dwa-trzy lata. Ich zasadniczym ce-
lem jest poszerzanie kompetencji superwizoréw o wrazliwos¢ miedzykulturows.

Najnowszg inicjatywa ANSE jest publikowany od 2017 roku rocznik ,,Eu-
ropean Journal of Supervision and Coaching’, ktorego kolejne wydania sg
umieszczone w wolnym dostepie pod w formacie PDF'. Ryzykujac rekomen-
dacje niektdrych artykutéw do przestudiowania opublikowanych w numerze 1.,
mozna podpowiedzie¢ zwlaszcza sprawozdanie z badania kwestionariuszowe-
go w pietnastu krajach reprezentowanych w ANSE na temat standardéw odna-
wiania certyfikacji superwizoréw i permanentnego zapewniania jako$ci'®. War-
te zastanowienia sg badania nad tréjstronnym kontraktem menedzer — super-
wizor - superwizant w warunkach nieuniknionych zmian transformacyjnych
w organizacjach wykorzystujacych superwizje jako niezbedny czynnik efek-

13

H. Willke, Supervision in the Knowledge Society. The Role of Professional Associations
or Supervision as Actors in Civil Society, ANSE Library 2012, s. 6, www.anse.eu/wp-content/
uploads/doc/Library/Positionen%20Heft%201_2012.pdf, (dostep 4.05.2019).

4 http://kloosterhof.m2.mailplus.nl/archief/mailing-338107.html.

5 Zob. A. Turner, Quality Management in ANSE, ,European Journal of Supervision
and Coaching” 2017 no. 1, s. 22-24.
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tywnego funkcjonowania. Caly numer 1. jest poswigcony problematyce jakosci
superwizji i coachingu. Zawartos¢ numeru 2/2018 zapowiada jego temat: Po-
litics and social responsibility effect and influence in and through supervision/co-
aching. W tym numerze kazdy artykul zastuguje na uwage. Numer 3., po$wigco-
ny tematyce ksztalcenia do superwizji i coachingu, ukazat sie w lipcu 2019 roku.
W nim warto szczegdlnie zarekomendowa¢ artykut Luisa van Kessela poswie-
cony problematyce superwizji superwizoréw', ktéra na naszym gruncie super-
wizji pracy socjalnej, jak si¢ zdaje, wymaga zaréwno rozwoju studiéw teoretycz-
nych, jak inicjatyw praktycznego wdrazania.

W strone tqczenia superwizji z coachingiem

Nowa, jak sie zdaje, inicjatywa w europejskim ruchu rozwoju superwizji sg
starania o przylaczenie do tej dziedziny coachingu. Coaching to dziedzina
rozwijajaca si¢ samoistnie. Badacze analizujacy rozwoj coachingu wskazu-
ja, ze pierwszy naukowy raport o jego stosowaniu w przemysle pojawit sie
w 1937 roku, ale dopiero w latach dziewieédziesigtych nastapila eksplozja za-
stosowan coachingu zaréwno w wielu dziedzinach pracy ludzkiej i w osobi-
stym zyciu ludzi, jak dotyczacych go teorii’”. Z czasem, naturalng w nauce
koleja rzeczy, pojawily sie proby zsyntetyzowania licznych definicji coachin-
gu powstalych w tym burzliwym okresie jego rozwoju. Przywolani tu bada-
cze, Jonathan Passmore i Annette Fillery-Travis na podstawie reprezenta-
tywnej analizy $wiatowej literatury przedmiotu przedstawili nastepujaca de-
finicj¢ coachingu. Jest to ,dialog oparty na metodzie sokratejskiej pomiedzy
facylitatorem (coachem) a uczestnikiem (klientem), w ktérym wiekszo$¢ in-
terwencji zastosowanych przez facylitatora to pytania otwarte nastawione na
stymulowanie samoswiadomosci i osobistej odpowiedzialnosci uczestnika™®.

¢ L. van Kessel, The Dynamics of The Relationship And the Realization of the Task
in Supervision of Supervision. How Do These Relate to Each Other, ,European Journal of
Supervision and Coaching’, 2019 no. 3, s. 12-19.

7. Zob. J. Passmore, A. Fillery-Travis, A Critical Review of Executive Coaching Rese-
arch: A Decade of Progress and What’s to Come, ,,Coaching. An International Journal of
Theory Research and Practice’, 4 (2011) no. 2, s. 70-88. https://www.researchgate.net/publi-
cation/233059447_A_critical_review_of_executive_coaching_research_A_decade_of_pro-
gress_and_what%27s_to_come (dostep 25.04.2019); zob. tez J. Jarosz, What is life coaching?
An integrative review of the evidence-based literature, ,International Journal of Evidence
Based Coaching and Mentoring”, 14 (1) (2016), s. 34-56. https://radar.brookes.ac.uk/radar/
items/c8c5109a-e29e-4a70-b85e-bb2f2db40e54/1 (dostep 25.04.2019).

'8 J. Passmore, A. Fillery-Travis, A Critical Review of Executive Coaching Research...,
dz. cyt., s. 6.
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Natomiast Joanna Jarosz, ktora przeprowadzilta takze rozlegla analize litera-
tury dotyczacej coachingu w osobistym zyciu ludzi (life coaching), zapropo-
nowala, aby te dziedzine zdefiniowac nastepujaco: ,,Coaching zyciowy to dtu-
goterminowa efektywna relacja, ktora pozwala klientom zmaksymalizowaé
ich potencjal”®. Warto tez zwrdci¢ uwage czytelnikdw na polskie opracowa-
nie autorstwa Pauli Pietrak i Bartosza Berendta wyjasniajace geneze i zakres
coachingu®.

Organizacyjne polaczenie coachingu z superwizjg osiggnely stowarzyszenia
z sze$ciu krajow uczestniczacych w ANSE. Jedno z najstarszych — holenderskie,
powstate w 1980 roku, umiescito coaching w nazwie w 2008 roku, a niemiec-
kie, powstale w 1989 — w 2016. Dane na ten temat przedstawione sa w tabeli 2.

Trzeba doda¢, ze problematyka polaczenia obu dziedzin byta dyskutowa-
na w ANSE wczesniej, na przyktad w 2004 roku na konferencji Value dilemmas
as a challenge in the practice and concepts of supervision and coaching, a takze
wspomnie¢, ze wyklad pt. Liquid Modernity wyglosil tam Zygmunt Bauman.
Trudno przy okazji nie zacytowa¢ poczatku tego wykladu:

Stajac przed Wami, czuje sie onieSmielony wasza obecnoscia. Jeste$cie tymi
ludzmi, ktérzy naprawde zmieniajg rzeczywisto$¢, a ja tym, kto méwi o zmie-
nianiu si¢ rzeczywistosci. Uznaje wiec wasza wyzszos$¢, gdy chodzi o zdolnos¢
do dziatania w praktyce, i nie jestem zbyt pewny, jak bardzo moge wam pomodc
z moja ekspertyza™.

Stowarzyszenia ANSE we wspomnianych standardach uzgodnity nastepu-
jaca wspolng definicje superwizji i coachingu: ,,jest to forma doradztwa stuza-
ca zapewnieniu i rozwojowi jakosci komunikacji i wspotpracy w profesjonal-
nych kontekstach”*?. Szwajcarska organizacja Berufsverband fiir Coaching, Su-
pervision und Organisationsberatung (BSO) w swej prezentacji na portalu ANSE
przedstawila szczegolowo swe standardy coachingu oraz dotarta w rozwoju
najdalej spoéréd czltonkéw ANSE, obejmujac oprocz coachingu takze doradz-

¥ ].Jarosz, What is life coaching?..., dz. cyt., s. 37.

% Zob. P. Pietrak, B. Berentd, Raport Izby Coachingu. Geneza coachingu, Warszawa
2019, https://www.izbacoachingu.com/wp-content/uploads/2019/Raport%20IC%20-%20
Geneza%20coachingu.pdf (dostep 5.08.2019)

21 Z. Bauman, Liquid Modernity, Leiden 2004, www.anse.at/t]_files/anse/docs/histo-
ry/2004%20Leiden/bauman%20englisch.pdf (dostep 29.04.2019).

22 ANSE, Standards, b.d., http://www.anse.eu/about-anse/standards? (dostep 26.04.2019).
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two organizacyjne. Koncepcja BSO%, okreslajaca te trzy dziedziny jako forma-
ty konsultacyjne, zostala opublikowana w 2010 roku w zaktadce ANSE Libra-
ry. Wedlug tej koncepcji:

- »Superwizja odnosi si¢ do zorientowanych na ludzi podejs¢ konsultacyj-
nych, ktore majg na celu refleksje nad wykonywang pracg oraz rozwoj kompe-
tencji profesjonalnych i psychospotecznych, ktore zasadniczo dotyczg wszyst-
kich pracownikow.

- Coaching odnosi si¢ do metod, ktdre koncentrujg sie na profesjonalnej
roli, funkcji, wydajno$ci oraz rozwigzaniach probleméw w ramach systemu i sa
adresowane do pracownikéw i decydentow.

- Doradztwo organizacyjne odnosi sie¢ do podejs¢, ktore inicjujg i meto-
dycznie towarzysza procesom zmian i rozwoju w ramach organizacji. Dzieki
temu sg wykorzystywane umiejetno$ci wszystkich zainteresowanych stron i or-
ganizacji jako calos$ci*”.

Zgodnie z tg koncepcja superwizja, coaching i doradztwo organizacyjne
w znacznym zakresie s3 oparte na tych samych podstawowych kompetencjach,
zachowujgc wszakze wlasne - specyficzne. W rozumieniu BSO, nawigzujacym
do Europejskich Ram Kwalifikacji z 2005 roku, wyrdznione sg cztery zakresy
kompetencji wspdlnych dla superwizji, coachingu i doradztwa traktowanych
jako profesje. Sa to:

- ,I) kompetencje poznawcze obejmujace wykorzystanie teorii i poje¢, a tak-
ze nieformalng wiedze ukrytg zdobytg doswiadczalnie;

- II) kompetencje funkcjonalne (umiejetnosci lub know-how), te zakre-
sy dzialan, ktére dana osoba powinna by¢ w stanie wykona¢, gdy funkcjonuje
w danym obszarze pracy, nauki lub aktywnosci spotecznej;

- III) kompetencje osobiste polegajace na umiejetnosci zachowywania sie
w okreslonej sytuacji;

- IV) kompetencje etyczne obejmujace posiadanie pewnych wartosci oso-
bistych i profesjonalnych®”.

Podstawowe kompetencje trzech formatéw konsultacyjnych maja identycz-
ng strukture. Sg to czesciowo zachodzace na siebie kompetencje psychologicz-
ne, metodologiczne oraz osobiste i spoleczne. W oparciu o te koncepcyjne ramy
wyroznionych trzech formatéw konsultacyjnych w propozycji BSO rozwinig-
te sg szczegotowe przestanki do ksztalcenia kompetencji ogolnych oraz specy-
ficznych dla kazdego formatu.

23

BSO, BSO Consulting Formats, Bern 2009, http://www.anse.eu/wp-content/uploads/
doc/Library/ Consulting%20Formats.pdf (dostep 23.04.2019)

# BSO, BSO Consulting Formats..., dz. cyt., s. 2.

»  BSO, BSO Consulting Formats..., dz. cyt., s. 2
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Ryzyka praktykowania superwizji profesji
spotecznych

Badania nad superwizjg w krajach europejskich prowadzone s3 w dwdch per-
spektywach: w odniesieniu do pracy socjalnej i w szerszej perspektywie obejmu-
jacej profesje spoteczne. Z opublikowanego w 2010 roku przegladu badan nad
superwizja pracy socjalnej w Anglii i Szwecji (takze w RPA, ktéra jest tu pomi-
nieta) wynika, ze istotnym ryzykiem zaczelo by¢ zawezanie jej do funkeji admi-
nistracyjnych. W Anglii to ryzyko pojawilo si¢ w koncu lat siedemdziesigtych
w zwigzku ze zmianami w polityce spotecznej, gdy rzady przejeta Nowa Pra-
wica pod przywddztwem Margaret Thatcher. Autorzy tego przegladu skonsta-
towali, ze to ryzyko utrwalito si¢ wskutek rozszerzania si¢ regulacyjnych pro-
cesOw w sektorach publicznych okreslanych jako Nowe Zarzadzanie Publiczne
(New Public Management) lub menedzeryzm. Te strategie zarzadzania na pierw-
szym planie stawiaja efektywno$¢ wyrazang we wskaznikach ilosciowych ogra-
niczania nakladéw na realizacje zadan stuzb publicznych. Przed tym ryzykiem
wybronita sie do pewnego stopnia Szwecja, w ktorej superwizja zdobyta sta-
tus niezaleznej profesji i uznanie pracownikow socjalnych, ale i tam tak zwa-
na wewnetrzna superwizja sprawowana przez pracownikow pelnigcych funk-
cje kierownikéw liniowych zostata w znacznej mierze sprowadzona do funkcji
administracyjnych?.

W innym przegladzie badan nad superwizja pracy socjalnej, opublikowa-
nym takze w 2010 roku, autorka zwrdcita uwage na dylemat superwizji pracy
socjalnej, ktory sformutowala juz w tytule artykutu: Inwigilacja czy refleksja.
Profesjonalna superwizja w «spoleczetistwie ryzyka». Pojecie spoteczenstwa ry-
zyka, wedlug Becka i Giddensa, oznacza takie spoleczenstwo, ktore jest zorga-
nizowane do reagowania na ryzyka i zaabsorbowane staraniami o bezpieczen-
stwo. Ta socjologiczna koncepcja ryzyka zostata przejeta przez stuzby spoteczne
i przeobrazona w strategie zarzadzania ryzykiem, w ktorych superwizja zostaje
sprowadzona do nadzoru procedur jakoby zabezpieczajacych przed niepowo-
dzeniami zaréwno praktykow, jak klientéw pracy socjalnej”.

Te zaistniale ponad dwie dekady temu ryzyka przeistaczania superwizji
w narzedzie kontroli administracyjnej zdaja si¢ utrzymywac, czego dowodzi
badanie wsrod pracownikéw socjalnych w Zjednoczonym Kroélestwie, ktore-
go wyniki zostaly opublikowane w 2019 roku. Zdecydowana wigkszo$¢ bada-

% Zob. G. Bradley, L. Engelbrecht, S. Hojer, Supervision: A Force for Change? Three
Stories Told, ,,International Social Work” 53 (2010) no. 6, s. 773-790.
77 Zob.L.Beddoe, Surveillance or Reflection: Professional Supervision in ‘the Risk Society’,
»The British Journal of Social Work” 40 (2010) no. 4, s. 1279-1296.
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nych w probie 315 pracownikéow zatrudnionych w lokalnych o$rodkach stuzb
socjalnych opisata w wywiadach superwizje jako pracochtonng procedure do-
kumentowania i nastepnie zdawania sprawy z prowadzenia przypadajacych im
interwencji. Badani w wiekszosci uznali superwizje za najbardziej pomocna
w zarzadzaniu i rozliczaniu z odpowiedzialnosci. Nieznaczna czg¢$¢ badanych
uznala jg za pomocng w podejmowaniu decyzji, analizowaniu, refleksji oraz
wsparciu emocjonalnym?.

W szerzej zakrojonym przegladzie badan dotyczacych superwizji profesji
spolecznych, w tym takze pracy socjalnej, obejmujacym omal dwie ostatnie
dekady Synnéve Karvinen-Niinikoski, Liz Beddoe, Gillian Ruch i Ming-Sum
Tsui wykazujg dowody narastania napiecia miedzy oczekiwaniami wobec niej
ze strony pracownikéw wykonujacych te profesje a organdéw zarzadzajacych
ustugami spolecznymi. To napigcie powstaje miedzy dwoma przeciwstawny-
mi interpretacjami superwizji jako:

- pracy wspomagajacej introspekcje superwizantéw w odniesieniu do ich
profesjonalnej roli;

- narzedzia nadzoru i sprawowania wladzy przez administratoréw ustug
spolecznych.

Powodem tego napiecia zdaje si¢ by¢ w zachodnich spoleczenstwach po-
stindustrialnych podporzadkowanie stuzb spolecznych Nowemu Publicznemu
Zarzadzaniu, a efektem ograniczanie ich profesjonalnej autonomii*.

Konczac ten z konieczno$ci krotki przeglad przegladow ryzyk, na jakie na-
razona jest superwizja, trzeba doda¢, ze wedlug wielu badaczy jej sytuacja nie
jest beznadziejna. Konstruktywna podstawa superwizji jest krytyczna reflek-
sja. Odniesienie si¢ do tej tradycji winno pomdc w ustanowieniu réwnowa-
gi miedzy wsparciem a nadzorowaniem. Karvinen-Niinikoski i wspofautorzy
zakonczyli swoj przeglad zagrozen superwizji zdaniem: ,,Zamiast desperowa-
nia nad utratg autonomii profesjonali$ci winni przejs¢ przez powazne spotecz-
ne i profesjonalne transformacje jako podmioty swoich wlasnych kompeten-
cji i profesjonalnego postannictwa®”. Wydaje sie, ze superwizorzy zrzeszeni
w stowarzyszeniach nalezacych do ANSE wkraczajg na t¢ droge

% D. Wilkins, V. Antonopoulou, What Does Supervision Help With? A Survey of 315
Social Workers in the UK, ,,Practice”, 31 (2019) no. 1, s. 21-40,

»  S.Karvinen-Niinikoski, L. Beddoe, G. Ruch, M.-S. Tsui, Professional supervision and
professional autonomy, w: Social and Caring Professions in European Welfare States. Policies,
services and professional practices, eds. B. Blom, L. Evertsson, M. Perlinski, Bristol 2017,
s. 53-66.

% S.Karvinen-Niinikoski, L. Beddoe, G. Ruch, M.-S. Tsui, Professional supervision and
professional autonomy, dz. cyt., s. 64.
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Podsumowanie: pro domo sua

Nasza droga rozwoju superwizji, gdy chodzi o prace socjalng, jest jak dotad
niezbyt diuga. Zaczeta si¢ w 1993 roku z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Po-
lityki Socjalnej od sprowadzenia angielskiego pakietu szkoleniowego Supervi-
sion and Management in Social Work. Trzeba przyznad, ze w ttumaczeniu tego
pakietu zostalo uzyte stowo nadzor i to praktycy pracy socjalnej zazadali wpro-
wadzenia pojecia superwizja. Dalszy ciag tej drogi byl nietatwy i, gdy spojrze¢
wstecz, przypomina raczej wspinaczke, podczas ktorej zdobywalismy kolejne
etapy od odwaznych, oddolnych staran jej wprowadzania w niektorych osrod-
kach pomocy spolecznej, przez pierwsze publikacje teoretyczne, wprowadze-
nie orientacyjnej wiedzy o superwizji do kurséw doskonalenia kadr pomocy
spolecznej. W 2011 roku pracownicy socjalni doczekali si¢ ustawowego pra-
wa do korzystania z superwizji oraz ustalenia prawnego statusu superwizo-
réw. Wkrotce tez pod auspicjami resortu pracy i polityki spotecznej rozpocze-
ty sie prace koncepcyjne nad standardami superwizji. Pierwsze, przeprowadzo-
ne w 2012 roku, odnoszace si¢ do superwizji reprezentatywne badania wérdéd
pracownikéw socjalnych® oraz kierownikéw instytucji pomocy i integracji
spolecznej** wykazaty malo rozpowszechnione w placéwkach publicznej po-
mocy i integracji spofecznej doswiadczenie korzystania z superwizji, ale po-
wszechne nadzieje jej pozytywnego wplywu na jakos$¢ pracy socjalne;.

Ustawowe prawo do korzystania z superwizji przyobiecane pracownikom
socjalnym w 2011 roku zostalo obleczone w przepisy wykonawcze dzigki mo-
zolnym pracom nad kolejnymi projektami rozporzadzenia w sprawie super-
wizji: 1) ministra pracy i polityki Spotecznej z dnia 21 marca 2014 roku, 2)
ministra rodziny, pracy i polityki spolecznej z 19 kwietnia i 3) z 9 wrze$nia
2016 roku. Ostatecznie rozporzadzenie datowane na 2 grudnia 2016 roku uka-
zato si¢ w Dzienniku Ustaw z dn. 26 grudnia tegoz roku pod poz. 2087, prze-
sadzajac certyfikacje uprawnien superwizorskich. Rozporzadzenie ustanowito
szereg szczegOtowych warunkow i zastrzezen w sprawie wykonywania super-
wizji oraz szczegélowe warunki programowania szkolen certyfikacyjnych oraz
egzaminu certyfikacyjnego powierzonego Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
do spraw stopni specjalizacji zawodowej pracownikéw socjalnych — organowi
powolanemu przez ministra.

3 A.Niesporek, Superwizja pracy socjalnej w instytucjach pomocy i integracji spotecznej.
Badania kierownikow instytucji, w: Superwizja pracy socjalnej, red. M. Grewinski, B. Skrzyp-
czak, Warszawa 2014, s. 145-155.

2 A. Karwacki, Superwizja w ocenie pracownikéw socjalnych, w: Superwizja pracy
socjalnej, red. M. Grewinski, B. Skrzypczak, dz. cyt., s. 156-178.
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Niezaleznie od tych inicjatyw w 2015 roku powstato Polskie Towarzystwo
Superwizji Pracy Socjalnej. PTSPS organizuje inicjatywy wspierania indywi-
dualnego rozwoju kompetencji superwizyjnych swoich cztonkéw i profesjonal-
nych kompetencji pracownikow stuzb spolecznych przez rézne formy wymia-
ny do$wiadczen; zob. http://www.ptsps.org.pl.

Realnym, osiggnietym do potowy 2019 roku skutkiem ustawowego zapew-
nienia pracownikom socjalnym mozliwosci korzystania z superwizji, przypie-
czetowanego rozporzadzeniem w grudniu 2016 roku, okazalo sie pozyskanie
dwudziestu czterech certyfikowanych superwizoréw oraz uruchomienie przez
Wielkopolskie Samorzagdowe Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawiczne-
go nr 2 w Poznaniu certyfikacyjnego szkolenia superwizoréw pracy socjalnej
na podstawie zezwolenia ministra rodziny, pracy i polityki spotecznej z dnia
22 lutego 2018 roku. Szkolenia, jak wiadomo, maja trwa¢ osiemnascie miesie-
cy w grupach pietnastoosobowych, zatem mozna mie¢ nadzieje, Ze juz w czerw-
cu 2020 roku bedzie mogto przystapi¢ do egzaminu certyfikacyjnego pietnascie
0sob, jesli wszystkie przetrwajg bardzo wymagajacy kurs.

W tej sytuacji powstaja pytania: 1) jakie szanse majg pracownicy socjal-
ni w tysigcach placowek publicznych stuzb spotecznych na realne skorzysta-
nie z superwizji w dajacej si¢ przewidzie¢ przysztoéci; 2) jakie szanse majg oni
na uzyteczne skorzystanie z superwizji, jesli brak regulacji dotyczacych czasu
i czestotliwosci sesji superwizyjnych przystugujacych pracownikowi; 3) jakie
sg szanse na utrzymanie profesjonalnej jakosci ewentualnie dostepnej super-
wizji, skoro certyfikaty sa udzielane w imieniu wladzy panstwowej dozywotnio.

W odniesieniu do pytania 3 warto doda¢ komentarz, ze w wigkszo$ci nale-
zacych do ANSE pietnastu krajow superwizorzy podlegaja okreslonym proce-
durom odnawiania certyfikacji i permanentnego zapewniania jako$ci. W pie-
ciu krajach przestrzegane sg okresowe odnawiania certyfikatow w przedziatach
od dwdch do pieciu lat. W dwoch krajach sa prowadzone prace nad tym zagad-
nieniem. We wszystkich starania o utrzymanie wysokiej jakosci superwizji pro-
wadzg stowarzyszenia superwizorow.
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Aneks

Wyciqgg ze Statutu ANSE®?

,»5.1.1. Pelne cztonkostwo moze zosta¢ przyznane krajowym organizacjom su-
perwizoréw, ktére w swoim kraju spetniajg facznie nastepujace warunki:

a) istnieja jako osoby prawne we wlasnym kraju;

b) reprezentuja absolwentéw co najmniej dwoch roéznych programéw ksztat-
cenia w zakresie superwizji lub coachingu. Jesli nie mozna spetni¢ tego warun-
ku, organizacji krajowej przystuguje okres pieciu lat na spetnienie warunkdow
zwigzanych z dzialalnoscig profesjonalng, zgodnie z wymaganiami Rady Wy-
konawczej ANSE;

c) starajg sie utworzy¢ sie¢ superwizoréw i/lub coachéw w swoim kraju, ofe-
rujgc im struktury organizacyjne;

d) rozumiejg superwizje jako metode profesjonalnej autorefleksji;

e) stanowig o$rodek spotkan obejmujacy rézne dziedziny zawodowe i szko-
ty metodologiczne superwizji i coachingu;

f) superwizorzy i coachowie muszg mie¢ ukonczong specjalnos$ciowe ksztal-
cenie podyplomowe (trzeci stopien);

g) programy ksztalcenia superwizoréw i coachéw sa otwarte dla kandyda-
tow wywodzacych sie z réznych profesji.

5.1.2 Czlonkostwo stowarzyszone moze zosta¢ przyznane krajowym orga-
nizacjom superwizji, ktore maja status osoby prawnej we wlasnym kraju i daza
do wspdlpracy na poziomie europejskim, chociaz nie osiggnely jeszcze stan-
dardow wymienionych w ust. 5.1.1. w pelnym zakresie”.
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