Praca socjalna w perspektywie polityki spotecznej, red. J. Mazur OSPPE, K. Wojtanowicz, B. Sordyl-
-Lipnicka, Krakéw 2023, s. 167186 (Praca Socjalna w Teorii i Dziataniu, 6).

@ https://doi.org./10.15633/9788363241612.10

Dorota Kumorek
Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
® https://orcid.org/0000-0003-3600-9384

Urszula Putczynska-Kurek
Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
® https://orcid.org/0000-0003-3157-7008

Asystentura rodzinna w bezposredniej
pracy z rodzing dotknieta
problemem alkoholowym

Abstract

The profession of a family assistant is a new profession aimed at improving the func-
tioning of the family in the area of care and education. The subject of the research is
the scope of work of family assistants in working with families with a problem of al-
cohol dependence in one of the parents. Addiction to alcohol affects the entire family
system, causing a number of problems, including caring and educational problems.
The research question is: what activities does a family assistant take in working with
a family affected by an alcohol problem? The aim of the research was to collect good
practices of family assistants in working with families with the problem of addiction
and co-dependence. The content of the article is intended to enable family assistants to
benefit from the good practices described in it. The research methods used to conduct
the analysis are: critical analysis of existing materials, in-depth interviews, partici-
pant observation. The structure of the article consists of a theoretical and practical
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part, which is a description of the results of own research — the role of a family assis-
tant in working with an addicted parent, a co-dependent parent and a child.

Keywords: family assistant, alcoholic family, alcohol addiction, co-addiction

Zawdd asystenta rodziny jest nowg profesja, majaca na celu poprawe funk-
cjonowania rodziny w obszarze opiekunczo-wychowawczym. Przedmiotem
badan jest zakres dziatan podejmowanych przez asystentéow rodziny w przy-
padku pracy z rodzinami, w ktoérych wystepuje problem uzaleznienia od alko-
holu u jednego z opiekundéw. Uzaleznienie od alkoholu wptywa na caly system
rodzinny, powodujac szereg problemoéw, w tym opiekunczo-wychowawczych.
Pytanie badawcze brzmi: jakie dzialania podejmuje asystent rodziny w pracy
z rodzing dotknietg problemem alkoholowym?

W Polsce rokrocznie, pomimo rozbudowanego systemu pomocy rodzinom
z problemem alkoholowym, odnotowuje si¢ wzrost alkoholizmu. Uzaleznienie
od substancji psychoaktywnej, jaka jest alkohol, staje sie integralng czeécia
systemu rodziny. Pytanie o jej przyczyny oraz efektywno$¢ dzialan wspiera-
jacych wobec 0s6b uzaleznionych i ich rodzin sg zagadnieniami, nad ktérymi
od wielu lat zastanawiajg sie badacze spoleczni. W istniejacych na ten temat
opracowaniach stwierdzono wiele rozbieznosci cho¢by w postrzeganiu granic
uzaleznienia lub rozumieniu przebiegu choroby alkoholowej. Samo ustalenie
granic miedzy uzaleznieniem a nieszkodliwym spozywaniem alkoholu juz
nastrecza wiele trudnosci, w efekcie czego powstaty i nadal sa tworzone liczne
typologie uzaleznien od substancji psychoaktywnych oraz modele ich konsu-
mowania. Na podstawie obserwacji wzorcow picia ustala sie strategie walki
z toksykomanig alkoholowg i sposoby jej przeciwdziatania.

Celem asystentury rodzinnej jako nowej profesji jest praca z rodzing w ob-
szarze jej wsparcia. Izabela Krasiejko wskazala, ze ,,gtéwnym zadaniem asy-
stenta rodziny jest wspieranie rodzicow w prawidtowym wypelnianiu przez
nich funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz ksztaltowanie umiejetnosci
czlonkdéw rodziny w zakresie znajdowania rozwigzan trudnosci zyciowych™.
Asystent rodziny pracuje w inny sposob niz takie stuzby spoleczne, jak: pra-
cownik socjalny, pedagog szkolny, terapeuta rodzinny, kurator, policjant

1 L Krasiejko, Asystentura Rodziny. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne, Warszawa 2016,
s. 6.
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dzielnicowy, pracownicy placéwek opiekunczo-wychowawczych itd. Termin
»asystent” w szerokim rozumieniu oznacza osobe towarzyszaca komus, jej za-
daniem jest wiec wspotobecnos¢, pomoc, pozostawanie w pogotowiu®. W kon-
teks$cie profesji asystenta rodziny ,,asystentura to kompleksowe dziatanie pole-
gajace na towarzyszeniu z zachowaniem profesjonalnych relacji™.

Asystentura rodzinna nie ogranicza si¢ do rutynowych technik pomoco-
wych lub wspierajacych — wowczas bardziej przypominataby terapie rodziny
lub czynnosci opiekuncze. Wsparcie asystenta rodziny polega, jak wspomnia-
no wyzej, na towarzyszeniu* w skomplikowanym procesie osiggania przez sys-
tem podstawowego poziomu stabilnosci zZyciowej. Zatem taka osoba nie moze
by¢ jednoczesnie terapeuta uzaleznien ani pelni¢ funkcji opiekunczych, gdyz
zakres prac tych profesji jest zupetnie inny. Niemniej okazuje sie, ze jest to
czgsto jedna z pierwszych osdb, ktéra dotyka problemu uzaleznienia alkoho-
lowego w rodzinie, stad emocjonalne wsparcie przy zachowaniu profesjonal-
nych relacji pomocowych jest powinnoscig asystenta rodziny w bezposredniej
relacji o charakterze wspierajacym.

Asystent rodziny z problemem alkoholowym jako ,noénik zmian” powi-
nien dysponowac rzetelng wiedza teoretyczng na temat alkoholizmu, wiedzie¢,
czym jest uzaleznienie, jakie s powody i skutki siegania po alkohol w sposob
nienormatywny oraz w jaki sposdb wspiera¢ osobe uzalezniong i wspétuzalez-
niong w rodzinie. Czy tak jest? Wydaje sie, ze efektywnos¢ dzialan instytucji
i organizacji wsparcia rodziny dotknietej problemem alkoholowym jest niesa-
tysfakcjonujgca z punktu widzenia zatozen i celow tej roli cho¢by dlatego, ze
brakuje programoéw kierowanych wytacznie do rodzin dotknietych skutkami
choroby alkoholowej oraz asystentéw rodziny przygotowanych stricte do pra-
cy z rodzing borykajacg sie z takim problemem. Z pewno$cia profesjonalizm
i lepsza znajomo$¢ srodowiska, a takze indywidualizacja przypadkow, z ja-
kimi wspolpracuje asystent rodziny, pomagaja zwiekszy¢ efektywnos¢ jego
dziatan pomocowych, wspierajacych i prewencyjnych.

Rodzina, ktora korzysta z ustugi asystenta rodziny jest uprzednio zdia-
gnozowana przez pracownika socjalnego na podstawie dostepnych narzedzi
i wywiadu $rodowiskowego, nastepnie kierowana jest do opisywanej ustugi.

2 Zob. A. Dunajska, D. Dunajska, B. Klein, Asystentura w pomocy spotecznej, Warszawa 2011,
s.37-38.

3 Asystentura Rodziny..., dz. cyt., s. 10.
Krasiejko opisuje metode towarzyszenia jako opierajaca si¢ na spersonalizowanym podejsciu do
sytuacji osoby wspieranej, by dokona¢ zmian w jej zyciu. Zdaniem badaczki jest to ,odmienna
od innych metod w poradnictwie rodzinnym czy zawodowym”, gdyz jej podstawg jest ,wspol-
dzialanie, tzw. «wspoélne wedrowanie» asystenta i osoby wspieranej, oparte na wymianie mysli
i budowaniu wzajemnego zaufania”. Zob. Asystentura rodziny..., dz. cyt., s. 10.
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Asystent rodziny dziata w systemie wsparcia spotecznego, dlatego tez zgodnie
z art. 15 ust. 18 i 19 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej podejmuje kontakt i wspotprace z wszelkimi instytu-
cjami, w ktérych centrum zainteresowania pozostaje rodzina, tj. pracownik
socjalny, szkota, kurator, swietlice srodowiskowe, terapeuci, przedstawiciele
ochrony zdrowia itd. Asystent rodziny moze organizowac zespoly interdyscy-
plinarne, podczas ktérych omawiana jest sytuacja rodziny i planowane sg dzia-
tania majace na celu poprawe jej funkcjonowania. Dzieki wspotpracy interdy-
scyplinarnej dziatania podejmowane przez przedstawicieli réznych instytucji
s3 spojne i ulatwiajg zrealizowanie okreslonych celéw w pracy z rodzing’.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ wiele typologii rodzin, np. peda-
gogiczna, socjologiczna, psychologiczna, socjologiczna. Na potrzeby niniej-
szego artykulu przyjmiemy ujecie systemowe. Wedlug Mieczystawa Plopa ro-
dzina w ujeciu systemowym jest zlozong struktura, sktadajacg si¢ z wzajemnie
zaleznych od siebie grup oséb posiadajacych podobne wspomnienia i wiezi
emocjonalne. Pomiedzy tymi osobami zachodza wzajemne interakcje wzgle-
dem nie tylko poszczegdlnych czlonkéw rodziny, lecz takze calej rodziny®.
Znajomos¢ etapdw cyklu zycia rodziny i u§wiadamienie rodzinie na biezaco
jej polozenia, pomaga stronom w zrozumieniu fundamentalnych przyczyn
problemu, a docelowo przynosi poprawe efektywnosci wsparcia. Ponadto
specjalistyczna wiedza asystenta rodziny z dziedziny nauk socjologicznych,
z usytuowanymi w niej nowymi dyscyplinami: familiologia, matrymoniologia
i gamologia, ktorych postepy sa monitorowane i oceniane na catym $wiecie,
dostarcza mu rzetelnych danych na temat funkcji, jakie w wielu kulturach re-
alizuje tzw. rodzina prawidlowa wzgledem swoich cztonkéw, a takze na temat
wskaznikow dysfunkcjonalnosci i patologii rodziny. Rola asystenta rodziny
jest zatem wsparcie rodzin, ktore przezywaja trudnos$ci w realizowaniu funk-
¢ji opiekunczo-wychowawczych.

Rodzina dysfunkcyjna z problemem alkoholowym

Asystent rodziny powinien postrzega¢ rodzine jako system powigzanych ze
sobg i zaleznych od siebie elementow, gdzie braki i niedomagania jednego ele-
mentu wplywaja na funkcjonowanie i zachowania pozostatych. By moc efek-
tywnie pomaga¢ i wspiera¢ system w podejmowaniu samodzielnego zycia lub

5 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.
2020.0.821), art 15, ust. 18 i 19.
6  Zob. M. Plopa, Psychologia rodziny. Teoria i badania, Krakéw 2005, s. 15.
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przywrdceniu mu réwnowagi, powinien rozumie¢ mechanizmy funkcjono-
wania roznych typéw rodzin: rodziny prawidlowej (tworzacej spojna cato$¢)
oraz innych rodzajéw rodzin, w tym rodziny chaotycznej’, bedacej przykta-
dem struktury zle zorganizowanej na skutek obecnosci w niej osoby uzalez-
nionej od substancji psychoaktywnych.

W literaturze przedmiotu dostepne s zréznicowane (pod wzgledem za-
kresu, treéci i nazewnictwa) ujecia oraz klasyfikacje funkeji rodziny. Wedlug
Franciszka Adamskiego rodzina jest ,instytucja realizujacg podstawowe
funkcje spoteczne, od ktérych zalezy istnienie i prawidlowe funkcjonowanie
spoleczenstwa. Zakres i liczba tych funkcji zmienia si¢ zaleznie od poziomu
rozwoju spoleczenstwa, poziomu uprzemystowienia i urbanizacji oraz prze-
mian kulturowych”®. Adamski dzieli je na: funkcje istotne (pierwszorzedne),
do ktoérych zalicza funkcje prokreacyjna, socjalizacyjng i funkcje milosci oraz
funkcje akcydentalne (drugorzedne) obejmujace: funkcje ekonomiczng, opie-
kuniczg i stratyfikacyjng’. W rodzinie postrzeganej jako system wystepuja
podsystemy, ktdre tworzg réwniez swoisty uktad wzajemnych relacji i powia-
zan: podsystem rodzicow, dzieci, mezczyzn oraz kobiet. Kazdy z cztonkdw ro-
dziny moze wchodzi¢ w sktad kilku podsystemoéw. To, co si¢ dzieje wewnatrz
danego podsystemu, ma wplyw na funkcjonowanie catego systemu rodzinne-
go. Konsekwencja obecnosci w systemie osoby uzaleznionej od alkoholu jest
dysfunkcjonalnos¢ rodziny, polegajaca na niemoznosci realizowania przez nig
swoich zadan w sposéb nalezyty.

Rodzing dysfunkcyjna wychowawczo, czyli taka, ktéra ma trudnosci w pet-
nieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych badz robi to w sposob nieprawi-
dlowy, Izabela Krasiejko podzielila za Stanistawem Kawulg na cztery typy
rodzin:

= rodzing wzorows, ktéra stwarza swoim dzieciom jak najlepsze warun-
ki wychowawcze poprzez podnoszenie kompetencji rodzicielskich, sa-
moksztalcenie i aktywno$¢ w srodowisku lokalnym;

= rodzing jeszcze wydolng wychowawczo, gdzie jej funkcjonowanie i wa-
runki wychowawcze bywaja sporadycznie zachwiane, ale mimo istnie-

7 Obecno$¢ w rodzinie osoby uzaleznionej od alkoholu lub od innej substancji psychoaktywnej
jest wedlug typologii systeméw rodzinnych Davida Fielda jednym z kryterium tzw. rodziny cha-
otycznej, pozbawionej praktycznie dynamiki Zycia rodzinnego na skutek braku zaangazowania
jej cztonkéw we wzajemnych sporadycznych odniesieniach.

8  G.Brach, Skutecznos¢ profilaktyki i prewencji administracji samorzgdowej i organizacji pozarzg-
dowych w rozwigzywaniu probleméw alkoholowych w rodzinie. Studium na przyktadzie wybra-
nych gmin Matopolski, Krakow 2019, s. 37; F. Adamski, Rodzina. Wymiar spoteczno-kulturowy,
Krakow 2002, s. 36-38.

9 Skutecznos¢ profilaktyki i prewencji administracji..., dz. cyt. s. 37.
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jacych probleméw ekonomicznych, kulturalnych i psychospolecznych
wystepuje poczucie odpowiedzialnosci za wychowanie;

= rodzine niewydolng wychowawczo, w ktorej warunki wychowawcze
i wspolzycie rodziny czesto sg zakldcone; metody, techniki i style wy-
chowawcze sa niekompatybilne z wiekiem i poziomem rozwojowym
dziecka, przez co w pelnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych po-
jawiaja si¢ bledy, co z kolei ma negatywne konsekwencje w sferze edu-
kacji dzieci; tatwo zauwazy¢ zaburzenia w relacjach w rodzinie oraz
brak wiezi miedzy jej cztonkami;

= rodzing patologiczng, pozostajacg w konflikcie z prawem z uwagi na
przestepstwa, w ktorej moga wystepowac liczne uzaleznienia; nie spra-
wujacg funkeji opiekunczo-wychowawczych'.

Uzaleznienie z jednej strony wplywa destrukcyjnie na funkcjonowanie
zdrowotne i spoteczne danej osoby, z drugiej strony trzeba zwrdci¢ szczegol-
ng uwage na to, ze ma ono niebagatelny wptyw na aktywnos¢ calego systemu
rodzinnego, w ktérym ta osoba funkcjonuje. Uzaleznienia w rodzinach moga
wystepowac niezaleznie od wieku, plci, czy podejmowanych rél spotecznych.

Asystent rodziny dotknietej problemem alkoholowym, poruszajacy sie
w obszarach zycia rodzinnego, ktdre sa szczegdlnie zagrozone z powodu
uzaleznienia—zaburzone zycie uczuciowe, brak oparcia i wzajemnej pomo-
¢y, mocno ograniczone kontakty ze $wiatem zewnetrznym —staje si¢ obser-
watorem nie tylko samej osoby uzaleznionej, lecz takze wspdtuzaleznionych
cztonkdw rodziny. Uzaleznienie od alkoholu jest chorobg, wedtug Bogdana
Woronowicza spelnia ono trzy podstawowe kryteria choroby:

narusza stan rownowagi miedzy zdrowiem i patologia, charakteryzuje si¢ swoista etio-
logig, a wérdd przyczyn zmian patologicznych obecny jest czynnik fizyczny. Alkohol
oddzialtuje na osrodkowy uklad nerwowy (gléwnie na mozg), a ten z kolei reaguje na
wszelkie zmiany w skladzie chemicznym krwi (aspekt patofizjologiczny); jest anato-
micznym podlozem zycia psychicznego (aspekt psychologiczny) oraz umozliwia kon-
takt z innymi ludZmi, podlega wptywom spotecznym (aspekt socjologiczny)".

Osoba pijaca z biegiem czasu coraz silniej koncentruje si¢ na alkoholu, wy-
cofuje sie z petnienia rol Zyciowych, a czasem nawet przestaje interesowac sie

10 Zob. L. Krasiejko, Metodyka dziatania asystenta rodziny. R6zne modele pracy socjalnej i terapeu-
tycznej, Katowice 2012, s. 13; S. Kawula, Pedagogiczna typologizacja rodzin a formy pomocy spo-
tecznej, w: Problemy ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikéw socjalnych, red.J. Bra-
giel, I. Murecka, Opole 1998, s. 167.

11 B.T. Woronowicz, Uzaleznienia. Geneza, terapia, powrdt do zdrowia, Warszawa 2009, s. 153.



Asystentura rodzinna w bezposredniej pracy z rodzing dotknieta... 173

bliskimi. W konsekwencji zycia z osoba naduzywajaca alkoholu dochodzi do
wspotuzaleznienia. Jesli chodzi o profile psychologiczne i socjologiczne 0séb
wspotuzaleznionych, jako wspdlne mozna odnotowaé: FAS'? lub FASD"
i DDA, Zauwaza sie rowniez podejmowanie przez dzieci, w sposéb nieswia-
domy, okreslonych rél w rodzinie: bohatera rodziny, kozta ofiarnego, wspoma-
gacza, niewidocznego dziecka itd. Role te sg nieprawidlowe, ale w mniemaniu
dziecka majg stuzy¢ ratowaniu stabilnosci rodziny za wszelka cene.

Konsekwencja obecnosci w systemie osoby uzaleznionej od alkoholu w ro-
dzinie dysfunkcyjnej jest niedomoga rodziny polegajaca na niemoznosci spet-
niania w sposdb nalezyty swoich funkcji:

Jeden czynnik, ktérym jest alkoholizm, determinuje wystepowanie co najmniej kilku
przyczyn powodujacych dysfunkcyjnosé réwnoczesnie; poteguje ich dzialanie, pogle-
bia skutki, bywa praprzyczyng réznych patologii. Uzaleznienia wszelkiego rodzaju
destabilizuja Zycie rodzinne, co bezposrednio powoduje dysfunkcyjnos$é w sferze pel-

nionych rol, zadan i funkeji*®.

Zastana w rodzinie toksykomania alkoholowa, wspélistniejaca niejedno-
krotnie z przemoca domowa, wymaga wprowadzenia do rodziny dotknigtej
problemem alkoholowym wyspecjalizowanego asystenta rodziny wespot z pra-
cownikami reprezentujacymi profesje i zawody pomocowe. Jak zaznaczono
powyzej, dobra praktyka jest wspdtpraca interdyscyplinarna na rzecz rodziny.

|dea asystentury rodzinnej

Wedlug Henryka Cudaka przyczyn dysfunkcjonalnosci rodziny nalezy do-
szukiwa¢ sie w dwdch grupach uwarunkowan. Pierwsza grupa przyczyn zwia-

12 FAS (Fetal Alcohol Syndrome) definiuje si¢ jako nieuleczalng jednostke chorobowg o dtugotrwa-
tych skutkach, powodujacych upo$ledzenie funkcjonowania uktadu nerwowego do konca zycia
w efekcie narazenia plodu na dziatanie alkoholu.

13 FASD (Fetal Alcohol Syndrome Disorders) —termin jest uzywany nie jako okreslenie jednostki
chorobowej, lecz jako okreslenie szerokiego zasiegu skutkow, ktore moga wystapic¢ u dzieci ma-
tek spozywajacych alkohol podczas cigzy. U 0séb z FASD uszkodzenie o$rodkowego ukladu ner-
wowego jest widoczne w zaburzeniach intelektualnych, spotecznych oraz fizycznych.

14 U dzieci z rodzin alkoholowych moze rozwina¢ si¢ w dorostym zyciu tzw. syndrom DDA (Do-
roste Dziecko Alkoholika) objawiajacy si¢ m.in. silng potrzeba kontrolowania siebie i innych,
trudno$ciami w budowaniu satysfakcjonujacych zwiazkédw z innymi ludzmi, leku przed odrzu-
ceniem, braku akceptacji siebie, niezdolnosci do odczuwania swoich potrzeb, poczuciu nizszej
wartosci, leku przed zmiana.

15 Skutecznos¢ profilaktyki..., dz. cyt., s. 49.
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zana jest ze zjawiskami makrostruktury spotecznej. Naleza do nich: bezrobo-
cie, kryzys gospodarczy panstwa, atomizacja zycia spotecznego, niski poziom
ekonomiczny spoleczenstwa, konflikty spoteczne, niski poziom kultury peda-
gogicznej spoteczenstwa, degradacja wartosci spotecznych, migracja ludnosci
w spoleczenstwie, wzrost tolerancji i dewaluacji norm spotecznych, przeni-
kanie wzoréw zachowan, czesto niekorzystnych, z panstw Europy Zachod-
niej i Stanéw Zjednoczonych. Do drugiej grupy przyczyn dysfunkcjonalnosci
tkwiacych w srodowisku rodzinnym autor zalicza: niewydolnos¢ opiekunczo-
-wychowawczg rodziny, konflikty w rodzinie, alkoholizm jednego badz obojga
rodzicoéw, uzaleznienie narkotykowe u rodzicow, niska kultura pedagogicz-
na rodzicoéw, ubdstwo materialne rodziny, przestepczo$¢ rodzicow, rozbicie
struktury rodzinnej, rozluznienie badz brak wiezi emocjonalnej w rodzinie,
traumatyczna atmosfera zycia domowego, negatywne postawy rodzicielskie
i cechy osobowe rodzicéw'.

Jedna z form wsparcia rodzin z dysfunkcjg opiekunczo-wychowawcza jest
ustuga asystenta rodziny. Jest ona uregulowana dwoma ustawami— Ustawg
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
ktora reguluje sposob zatrudniania i kompetencji asystentéw rodziny oraz
metodyczny sposob pracy z rodzing, oraz Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”, sankcjonujaca role asystenta
rodziny we wsparciu rodzin, w ktérych zostata zdiagnozowana u dziecka ciez-
ka choroba, tj. ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie, lub nieuleczalna choroba
zagrazajaca jego zyciu lub zdrowiu. W $wietle tej drugiej ustawy gtéwna rolg
asystenta rodziny jest rzecznictwo. Na podstawie pisemnego upowaznienia
rodziny asystent zalatwia sprawy urzedowe w jej imieniu, koordynuje ustu-
gi, z jakich moze skorzysta¢ rodzina (nie tylko opieke medyczna, lecz takze
wsparcie psychiczne dla rodzicéw dziecka) oraz przybliza rodzinie idee ho-
spicjow perinatalnych. Do zadan asystenta rodziny nalezy rowniez udziela-
nie informacji na temat dostepu do instrumentdw polityki na rzecz rodziny,
reprezentowanie rodziny przed instytucjami i urzedami, udzielanie pomo-
cy w przezwycigzaniu trudnosci opiekunczo-wychowawczych oraz pomocy
prawnej, a takze wspieranie w realizacji codziennych obowigzkach i opiece
nad dzieckiem".

Asystent rodziny powinien wspolpracowaé z kazdym czlonkiem rodziny,
a nie tylko z osobg uzalezniong, gdyz uzaleznienie od alkoholu wystepujace

16 Zob. Skutecznos¢ profilaktyki..., dz. cyt., s. 49.

17 Zob. Informator ,Za Zyciem”, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, s. 2-3; Ustawa
z dnia 4 listopada 2016 r. 0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2019 1. poz. 473
z pbzn. zm.), art. 4-8.
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w rodzinie destrukcyjnie wplywa na funkcjonowanie catego systemu rodzin-
nego. Alkoholizm prowadzi do niewtasciwego realizowania funkcji rodziciel-
skich ze wzgledu na trudnosci i braki rodzicow: np. niski poziom znajomosci
poszczegolnych faz rozwojowych dziecka, wlasciwych postaw rodzicielskich,
metod wyciggania konsekwencji wobec dziecka, wlasciwego karania bez
krzywdzenia dziecka (wycigganie konsekwencji), lub niski poziom umiejet-
nosci: wlasciwego chwalenia dziecka, komunikowania si¢ z dzieckiem, roz-
poznawania, nazywania i konstruktywnego wyrazania uczu¢ wobec dziecka,
zachecania dziecka do wspolpracy i pomocy, radzenia sobie z agresja u dziec-
ka, pokonywaniem zloci, radzenia sobie z przeciwdzialaniem uzaleznieniom
u dziecka, rozwigzywania problemdw szkolnych i motywowania dziecka do
nauki, tworczego spedzania czasu wolnego z dzieckiem.

O niewlasciwym pelnieniu funkeji opiekunczo-wychowawczych w rodzi-
nie moze $wiadczy¢ réwniez niezapewnienie podstawowych potrzeb dziecka,
np. strdj nieadekwatny do pogody i pory roku, brak odpowiedniej ilosci po-
sitkow w domu oraz jednego cieptego positku, zaniedbania dziecka w obsza-
rze utrzymania higieny osobistej oraz sytuacji zdrowotnej dziecka i innych
cztonkéw rodziny™*.

Praca asystenta rodziny z rodzinami dysfunkcyjnymi wychowawczo obej-
muje zatem: bezpo$rednia prace z rodzicami, dziatania realizowane na rzecz
dziecka i rodziny oraz organizacje pracy wlasnej. Z kolei metodyczny proces
pracy asystenta obejmuje:

= diagnoze sytuacji rodziny, na podstawie ktorej okreslana jest ocena
sytuacji rodziny;

= uzgodnienie i realizacj¢ planu pracy z rodzing, ktory obejmuje zakres
realizowanych dzialan majacych na celu przezwyci¢zenie trudnych
sytuacji zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidy-
wane efekty;

= systematyczng ewaluacje sytuacji rodziny;

= monitoring odbywajacy sie po zakonczeniu metodycznej pracy z ro-
dzing.

Asystent rodziny moze korzysta¢ ze wsparcia podczas wykonywania czyn-
nos$ci zawodowych przez: jednostki administracji rzadowej i samorzadowej,
organizacje pozarzadowe, podmioty i osoby specjalizujace si¢ w dziataniach
na rzecz dziecka i rodziny, a takze zespot interdyscyplinarny lub grupe robo-
cz3, ktérych praca jest uregulowana w art. 9 a Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 oraz z 2019

18 K. Kadela, J. Kowalczyk, Narzedzie pracy socjalnej nr 3, w: Standardy pracy socjalnej. Rekomen-
dacje metodyczne i organizacyjne, Warszawa 2014, s. 191-193.



176

Dorota Kumorek, Urszula Putczynska-Kurek

I. poz. 730), lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu za-
dan uzna sie za niezbedng®’.

Zgodnie z art. 15 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej asystent rodziny podejmuje nastepujace dzialania:

opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z czlon-
kami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym
mowa w art. 11 ust. 1.;

opracowanie, we wspOtpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem ro-
dzinnej pieczy zastepczej planu pracy z rodzing, ktory jest skoordyno-
wany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej;
udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
domowego;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjal-
nych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psycho-
logicznych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wycho-
wawczych z dzie¢mi;

wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych;

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu
pracy zarobkowej;

motywowanie do udzialu w zaje¢ciach grupowych dla rodzicéw, co ma
sie przyczynié do ksztaltowania prawidlowych wzorcéw rodzicielskich
i umiejetnosci psychospotecznych;

udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zaje-
ciach psychoedukacyjnych;

podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagro-
zenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzi-
cow i dzieci;

realizacja zadan okreslonych w Ustawie z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzyirodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 2019 1. poz. 473);
prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;

19 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 15, ust. 2-3.
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= dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét
roku, i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art.
17 ust. 1;

= monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z ro-
dzing;

= sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czonkach;

= wspolpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowej,
wlasciwymi organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami
i osobami specjalizujacymi si¢ w dzialaniach na rzecz dziecka i rodzi-
ny;

= wspolpracaz zespolem interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o kto-
rych mowa w art. 9 a Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 1. poz. 1390 oraz z 2019 I. poz. 730),
lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan
uzna za niezbedng®’.

Bezposrednia praca z rodzing z problemem
uzaleznienia od alkoholu —na podstawie
analizy pracy asystentéw rodziny

W aktualnej czesci artykulu zaprezentowano metodologie badan wlasnych.
Wyszczegolniono elementy klasycznego procesu metodologicznego, tj. przed-
miot i cel badan, gtéwne pytanie badawcze, metode badawcza, przyjete do
oceny zmienne, charakterystyke respondentéw oraz analize wynikéw badan.
Podkres$lono role asystentéw rodziny w pracy z rodzicem uzaleznionym od
alkoholu oraz z osobami wspoétuzaleznionymi i dzie¢mi. W czesci koncowej
zostaly przedstawione wnioski.

Aby ukaza¢ role asystentow rodziny w pracy z rodzinami, w ktérych wyste-
puje problem uzaleznienia od alkoholu, przeprowadzono badania jakosciowe
(migkkie), cechujace si¢ subiektywizmem i osobistym zaangazowaniem ba-
dacza. ,Technika jakosciowa nie wymaga zastosowania analizy statystycznej
[...], badacz faktycznie wlacza si¢ w obserwowane zdarzenia i analizuje je od
wewnatrz”?!, totez pojawily sie pytania o zwigzki przyczynowo-skutkowe za-
chodzace pomiedzy cztonkami rodziny dotknigtej problemem alkoholowym
i 0 sens pracy asystenta rodziny w kontekscie wskazanego problemu.

20 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 15.
21 E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Warszawa 2004, s. 19—20.
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Przedmiotem badan jest rola asystentéw rodziny w bezposéredniej pracy
z rodzinami borykajacymi sie z probemem alkoholowym. Przeprowadzono
badania na temat realizacji dzialan asystenta rodziny w takiej sytuacji w celu
zebrania i ukazania dobrych praktyk wsréd oséb pracujacych z rodzinami
jednostek uzaleznionych od alkoholu, a takze w celu zdiagnozowania sku-
tecznosci tych dziatan.

Gléwne pytanie badawcze brzmialo: jakie dziatania podejmuja asystenci
rodziny w pracy z rodzinami, w ktérych jeden z rodzicow jest uzalezniony od
alkoholu? Metodg badawczg wykorzystang do przeprowadzenia analizy jako-
$ciowej byta krytyczna analiza materialéw zastanych oraz wywiady pogtebione
w polaczeniu z obserwacjg uczestniczacy. Krytyczna analiza materialéw zasta-
nych obejmowata analize aktow prawnych sankcjonujacych role i zadania asy-
stentéw rodziny, poradnikéw i podrecznikéw dotyczacych pracy asystentow
rodziny. Za kryterium analiz przyjeto obszar pracy z osobami uzalezniony-
mi i wspdtuzaleznionymi. Dzieci zostaly ujete jako osoby wspotuzaleznione.

Badania jako$ciowe sg prowadzone na malg skale. Wywiady poglebione
i obserwacje uczestniczgce przeprowadzono po$rod pieciu asystentow rodziny
podejmujgcych wspolprace z rodzinami dotknietymi problemem alkoholo-
wym. Asystenci byli zatrudnieni w osrodkach pomocy spotecznej na terenie
wojewddztwa malopolskiego. Staz ich pracy wynosil minimum dwa lata.

W systemie z problemem uzaleznienia od alkoholu moze wystepowac uza-
leznienie u jednego lub obojga rodzicow. Niezaleznie od tego, ktéry z rodzicow
jest osobg uzalezniong od alkoholu, asystent rodziny wspdlpracuje z obojgiem.
Zaprezentowane przykltady dobrych praktyk dotycza rowniez pracy asystenta
rodziny z podsystemami: rodzicéw uzaleznionych oraz wspoétuzaleznionych
rodzicéw i dzieci. Zmienne, jakie wzieto pod uwage podczas przeprowadzania
badan, zostaly podzielone na zalezne i niezalezne. Wéréd niezaleznych znaj-
duje sie wiek, ple¢, poziom wyksztalcenia rodzin objetych ustugg asystenta ro-
dziny, liczba rodzin objetych opieka przez asystentow rodziny. Zmienne zalez-
ne obejmowaly: metody, formy i modele pracy asystentow rodziny, problemy,
z jakimi mierzy si¢ rodzina, tj. uzaleznienie, wspétuzaleznienie. Forma pracy,
tj. bezposrednia praca z rodzicami, dzialania realizowane na rzecz dziecka
i rodziny, postawa asystentow rodziny.

Opis i analiza wynikéw badan wtasnych

Przeprowadzono wywiady z asystentami rodziny pracujacymi z rodzinami,
w ktorych jeden z czlonkéw rodziny jest osobg wspotuzalezniong. Asysten-
ci rodziny podawali, ze ich dziatania opierajg si¢ na podazaniu za rodzing



Asystentura rodzinna w bezposredniej pracy z rodzing dotknieta... 179

i towarzyszeniu jej w codziennej rzeczywistosci. Nastepnie podkreslali, ze
ich postawa nie jest dyrektywna. W pracy z opisywanym profilem rodziny
wykorzystywali oni takie modele dziatan, jak: dialog motywujacy, podejscie
skoncentrowane na rozwigzaniach, edukacje. Asystenci wskazali, ze edukacja
i motywowanie do podejmowania terapii oraz praca w obszarze wzmacnia-
nia funkcji opiekunczo-wychowawczych rodzicéw, daja mozliwo$¢ popra-
wy funkcjonowania systemu rodzinnego. Warunkiem osiagniecia celow we
wspolpracy jest otwarto$¢ rodziny na zmiany. Asystenci rodziny podawali tez,
ze w sytuacjach bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia matloletnich dzieci
maja obowigzek powiadomi¢ pracownika socjalnego oraz odpowiednie stuz-
by, ktore podejmujg oddzialywania interwencyjne.

Oddzialywania wskazywane przez asystentéw rodziny odbywaly sie réw-
niez wzgledem wspotuzaleznionych rodzicéw oraz dzieci. Mialy one na celu
edukacje rodzicéw wspdtuzaleznionych w obszarze problemu wspdtuzalez-
nienia oraz jego skutkow. Asystenci wskazywali, Ze motywowali te osoby do
podejmowania terapii uzaleznien oraz uczestnictwa w grupach wsparcia.
Podobne oddziatywania kierowano wobec dzieci, z jednej strony asystenci
proponowali podjecie terapii dla maloletnich wspotuzaleznionych, z drugiej
za$ proponowali uczestnictwo w zajeciach pozaszkolnych, np. $wietlicach so-
cjoterapeutycznych. Podejmowali tez wspdtprace ze szkotami, ktére rowniez
mialy w swojej ofercie dodatkowe zajecia i mozliwos$¢ udzielenia wsparcia
pedagoga i psychologa szkolnego. Ponadto w ramach realizowanego planu
pracy z rodzing, podejmowane byty dzialania zgodnie z celami ustalonymi
wspolnie przez rodziny i asystenta, ktore byly zwigzane z innymi problemami
rodziny niz uzaleznienie od alkoholu. Wszyscy asystenci, ktorzy wzieli udziat
w badaniach wskazywali, Ze szczegdlnie w sytuacji wystepowania problemu
uzaleznienia od alkoholu w rodzinie wazna jest praca z calg rodzing jako sys-
temem, poniewaz problem wystepujacy u jednego z cztonkéw rodziny rzutuje
na funkcjonowanie calej instytucji i systemow spolecznych, w ktérych ona
funkcjonuje.

Praca asystenta rodziny z rodzicem uzaleznionym
od alkoholu w optyce badan wtasnych

Asystenci rodziny pracujgcy bezposrednio z rodzicem uzaleznionym od alko-
holu wykorzystuja modele metodycznej pracy z rodzing, np. podejécie skon-
centrowane na rozwiazaniach, dialog motywujacy, treningi, edukacja, moty-
wowanie do podejmowania dzialan oraz narzedzia, ktére moga by¢ pomocne
do wspolpracy.
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Zgodnie ze standardami pracy socjalnej z dzie¢mi przy okreslaniu celow
pracy z rodzing nalezy pamietac, ze celem jest ,,przewidywalny, pozadany stan
rzeczy, jaki powinien zosta¢ osiagniety dla poprawy funkcjonowania rodzi-
ny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekunczo-wychowaw-
czych”?? ,,Cel powinien cechowa¢ sie konkretno$cia, jasnoscig i realnoscia.
Przy jego okreslaniu bedzie przestrzegal zasady SMART, zakladajacej, ze cele
beda szczegoélowe, mierzalne, adekwatne do sytuacji i akceptowalne oraz re-
alne do osiaggniecia i okreslone terminem realizacji—majg okreslone limity
czasowe dostosowane do problemu”?’. Podczas okre$lania celow nalezy okre-
sla¢ indywidualne mozliwosci, zasoby oraz ograniczenia rodziny badz osoby,
z ktérg sie okresla cele®*. Jest to istotne podczas uktadania planu pracy z ro-
dzicem uzaleznionym od alkoholu. Nalezy bra¢ pod uwage poziom gotowosci
do zmiany oraz etap, na jakim jest rodzic, jesli chodzi o stopien §wiadomosci
zaisnialego problemu.

Podczas spotkan asystenta z rodzing, asystent moze podejmowac takie
dziatania, jak edukacja na temat konsekwencji spozywania alkoholu dla stanu
zdrowia i oraz funkcjonowania catej rodziny; motywowanie do podjecia tera-
pii uzaleznien oraz do utrzymywania abstynencji.

Dziatania te moga by¢ realizowane, jezeli osoba uzalezniona jest §wiado-
ma swojego uzaleznienia oraz jezeli ma motywacje do podejmowania terapii
i utrzymywania abstynencji. Jednym z narzedzi, ktére moze by¢ wykorzysty-
wane przez asystenta rodziny podczas motywowania do utrzymywania absty-
nencji, jest opisany przez Izabele Krasiejko arkusz wyrazenia decyzji dotycza-
cego spozywania alkoholu, w ktérym osoba wypisuje korzysci i koszty, jakie
poniesie podczas dalszego spozywania alkoholu oraz podczas utrzymywania
abstynencji**. Innymi metodami wymienionymi przez Krasiejko s3 m.in. po-
dejscie skoncentrowane na rozwigzaniach i dialog motywujacy. Te metody
moga zosta¢ wykorzystane, gdy osoba uzalezniona od alkoholu ma $wiado-
mos$¢ swojego problemu i motywacje do podjecia terapii oraz utrzymywania
abstynencji.

22 Standard pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi, wydany przez Standardy w Pomocy, w ramach Pro-
jektu 1.18 , Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej” jest wspotfi-
nansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zob.
D. Lawniczakiin., Standard pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi. Projekt 1.18 ,, Tworzenie i rozwija-
nie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej”, s. 21, https://www.wrzos.org.pl/projekt1.18/
download/SPS_RZD_23luty.pdf (dostep: 15.01.2023).

23 Standard pracy socjalnej z rodzing z dziecmi..., dz. cyt., s. 21-22.

24 Standard pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi..., dz. cyt, s. 22.

25 L. Krasiejko, Metodyka dziatania asystenta rodziny. Rézne modele pracy socjalnej i terapeutycznej
z rodzim;, Katowice 2021, s. 192.
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Asystenci rodziny, ktérzy wspotpracuja z osobami niezmotywowanymi do
podejmowania terapii uzaleznien oraz pozostajacymi w zaprzeczeniu, kieruja
wniosek do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych o postawienie
diagnozy w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu przez biegtych sadowych.
Zadaniem komisji jest podejmowanie dziatan majacych na celu rozszerzenie
dostepu do pomocy terapeutycznej w obszarze leczenia uzaleznien. Osoba,
ktéra zostanie skierowana do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoho-
lowych, jest badana przez biegtych specjalistow sadowych, ktorzy stawiaja
diagnoze w przedmiocie uzaleznienia. Jezeli okazuje sig, Ze osoba jest uzalez-
niona, wowczas zostaje ona skierowana na terapi¢ uzaleznien. Przedstawiciel
komisji przedstawia jej oferte wsparcia. Jezeli osoba nie podejmie terapii, moze
zostaé na nig przymusowo skierowana przez sad. Asystent rodziny w ramach
wspolpracy interdyscyplinarnej moze towarzyszy¢ rodzicowi podczas spo-
tkan ze specjalistami i motywowac go do podejmowania terapii.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie regu-
luje sposob postepowania specjalistow, w tym asystenta rodziny podczas spra-
wowania opieki nad dzieckiem przez osoby nietrzezwe, zgodnie zart. 12 a, ust. 1:

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe ma prawo odebra¢
dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej,
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.—Kodeks karny, w rodzinie

zastepczej lub w placowce opiekuniczo-wychowawczej*.

Zgodnie z tym zapisem, gdyby asystent rodziny przyszed! na spotkanie
z rodzing i okazaloby sig, ze opiekunowie dziecka sg pod wptywem alkoho-
lu, wéwczas powinien on podjaé¢ dzialania interwencyjne celem zabezpiecze-
nia maloletniego, jednak zgodnie z ustawg techniczne dzialania podejmuje
pracownik socjalny i inne stuzby, ktére zgodnie z art. 12 a, ust. 3 niniejszej
ustawy podejmuje ,wspdlnie z funkcjonariuszem Policji, a takze z lekarzem
lub ratownikiem medycznym, lub pielegniarka. Przepisy art. 59810, art. 59811
§ 3iart. 59812 § 1 zdanie pierwsze ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego stosuje si¢ odpowiednio”?”. Nadto zgodnie z art. 12 a,
ust. 4: ,,Pracownik socjalny ma obowigzek niezwlocznego powiadomienia
sadu opiekunczego, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin, o odebraniu dziecka
z rodziny i umieszczeniu go u niezamieszkujacej wspoélnie osoby najblizszej,

26 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2005 Nr 180 poz.
1493), art 12 a, ust. 1.
27 Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 12 a, ust 3.
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w rodzinie zastepczej lub w placéwce opiekunczo-wychowawczej”?®. Wskutek
sytuacji zabezpieczenia matoletnich w pieczy, rolg asystenta rodziny jest praca
z rodzing nad ponownym zorganizowaniem bezpiecznych warunkéw dla zy-
cia dziecka w rodzinie biologicznej oraz nad powrotem dziecka.

Przedstawione zostaly mozliwosci asystenta rodziny w zakresie wsparcia
rodzica naduzywajacego alkoholu w rodzinie. Asystenci rodziny pracujacy
z osobami z uzaleznieniem od alkoholu wspieraja je i motywuja do podej-
mowania terapii, ale rowniez w sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia
i Zycia maloletnich dzieci majg obowigzek powiadomi¢ pracownika socjalne-
go oraz odpowiednie stuzby, ktére podejmujg opisane wyzej oddzialtywania
interwencyjne.

Praca asystenta rodziny z rodzicem wspdtuzaleznionym
i dzieckiem w optyce badan wtasnych

Mateusz Hedzelek zdefiniowal wspétuzaleznienie jako:

zespot skutkéw psychologicznych wynikajacych z zycia w jednej rodzinie z alkoholi-
kiem, powstalych w bezposrednim zwigzku z jego uzaleznieniem. W wyniku zaistnie-
nia powyzszych okoliczno$ci dochodzi do zmian w funkcjonowaniu zaréwno systemu

rodzinnego, jak i jego nieuzaleznionych uczestnikéw?”.

Obecnos¢ choroby alkoholowej w rodzinie ma duzy wptyw na funkcjono-
wanie calego systemu, dezorganizuje ono wszelkie aspekty zycia rodzinnego,
prowadzi do frustracji u nieuzaleznionego rodzica i dzieci oraz do koniecznej
adaptacji do sytuacji zwigzanych z wystepujacym uzaleznieniem w rodzinie*.
Hedzelek opisal dwa sposoby adaptacji nieuzaleznionych cztonkéw rodziny
do organizacji zycia z osobg uzalezniong od alkoholu. Po pierwsze, moze by¢
to zerwanie wiezi uczuciowych z osobg uzalezniong oraz ,wystgpienie wtornej
konsolidacji pozostatych czlonkéw rodziny”. Osoba uzalezniona od alkoholu
pozostaje bez wsparcia i opieki cztonkéw rodziny. Po drugie, moze nastapi¢
uznanie problemu uzaleznienia od alkoholu jako choroby, a w konsekwencji
che¢ pomocy i dostosowania sie do ,,nowego trybu zycia”. Zaprzeczenia, ktdre
s3 wytwarzane przez osoby uzaleznione, sg akceptowane i adaptowane przez

28 Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 12 a, ust 4.

29 M. Hedzelek, M. Wnuk, J. T. Marcinkowski, Choroba wspdtuzaleznienia od alkoholu— diagnoza,
konsekwencje, leczenie, ,,Problemy Higieny i Epidemiologii” 2009, nr 90 (3), s. 309, http://phie.
pl/pdf/phe-2009/phe-2009-3-309.pdf.

30 Choroba wspétuzaleznienia od alkoholu..., dz. cyt., s. 309.
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reszte rodziny, ktora zaprzecza istnieniu problemu i neutralizuje zwigzane
z nim trudne sytuacje. Relacje pomiedzy czlonkami rodziny stajg si¢ zabu-
rzone, a lek przed stygmatyzacja spoleczng moze skutkowac zerwaniem wiezi
towarzyskich, co prowadzi do poczucia izolacji. Udzielane wsparcie dla osoby
uzaleznionej jest pozorne, co utrudnia powrét osoby uzaleznionej do zdrowia
i jednocze$nie naraza cztonkdw rodziny na wystapienie w przysztoéci proble-
mow psychospotecznych, np. wspétuzaleznienie, syndrom DDA

Timmon L. Ceremak zaprezentowal charakterystyke osoby wspotuzalez-
nionej, tj. bedacej w najblizszej relacji uczuciowej z alkoholikiem, u ktérej
wspoluzaleznienie wplywa na zaburzenie systemu wtasnej wartosci w zalez-
nosci od zdolnosci kontroli i wywierania wptywu na uczucia oraz zachowa-
nia swoje i innych oséb pomimo niepowodzen w tym obszarze. Osoba taka
nie ma wyznaczonych wtasnych granic i wyraznego poczucia tozsamosci oraz
poczucia wlasnych pragnien i potrzeb. Wykazuje tendencje do pozostawania
w zwigzkach i relacjach z osobami cierpigcymi na zaburzenia osobowosci.
U osoby wspoétuzaleznionej wystepuja minimum trzy rodzaje zaburzen spo-
$réd wymienionych: zaburzenia regulacji proceséw emocjonalnych, stany de-
presyjne, nadmierna czujno$¢ i ,,stan pogotowia emocjonalnego”, zachowania
kompulsywne, niepokdj i stany lekowe, naduzywanie $rodkéw chemicznych
i psychotropowych, zaburzenia i objawy psychosomatyczne, doswiadczenia
przemocy fizycznej badz naduzy¢ seksualnych (aktualnie lub w przesziosci),
pozostawanie w relacjach intymnych z osobg uzalezniong®”.

Rolg asystenta rodziny pracujacego z wspdtuzaleznionymi cztonkami ro-
dziny jest w pierwszej kolejnosci edukacja na temat skutkow uzaleznienia oraz
mechanizméw wspoétuzaleznienia oraz motywowanie osoby do podejmowa-
nia terapii dla 0s6b wspétuzaleznionych, mogacej odbywac sie zaréwno indy-
widualnie, jak i grupowo. Osoby wspdtuzaleznione moga uczestniczy¢ w gru-
pach wsparcia lub podejmowac¢ dziatania rodzicielskie majace na celu poprawe
realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz pracy na rzecz dzieci.

Praca asystenta rodziny na rzecz dzieci zyjacych w rodzinie z wystepujacym
problemem uzaleznienia od alkoholu ma na celu edukowanie rodzicéw w za-
kresie skutkéw uzaleznienia i wspotuzaleznienia u dzieci. Asystent rodziny
moze przedstawi¢ rodzicom oferte $wietlic socjoterapeutycznych i srodowi-
skowych, gdzie dzieci mogg spedzaé wolny czas oraz uzyska¢ pomoc w nauce.
Wskazane jest, aby rowniez dzieci korzystaly ze wsparcia terapeutycznego,
tym bardziej ze w dorostym Zyciu moze wystapi¢ u nich syndrom DDA. Dzieci
zyjace w rodzinach z wystepujacym w nich uzaleznieniem czesto odgrywa-

31 Zob. Choroba wspotuzaleznienia od alkoholu..., dz. cyt., s. 309-310.
32 L. Cierpiatkowska, Alkoholizm. Przyczyny —leczenie— profilaktyka, Poznan 2001.
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ja role pomagajace im odnalez¢ si¢ w niewlasciwie funkcjonujacym systemie
rodzinnym, sg to role m.in.: bohatera, kozla ofiarnego, zagubionego dziecka,
maskotki®’. Asystent rodziny powinien uswiadamia¢ rodzicom, ze im szyb-
ciej zostang wdrozone dziatania kompensyjno-terapeutyczne, tym mniejsze
konsekwencje zaburzenia funkcjonowania systemu rodzinnego dziecko po-
niesie w dorostym Zyciu. Asystent rodziny w pracy z osobg wspdtuzaleznio-
ng i dzieckiem pracuje rowniez nad réznymi obszarami realizowania funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

Zakonczenie

Najwazniejszym $rodowiskiem, w ktérym dziecko sie rozwija i zaspokaja
swoje podstawowe potrzeby, jest rodzina. Jej cztonkowie wedtug ujecia sys-
temowego sa wzajemnie oddzialywujacymi na siebie elementami. W sytuacji
pojawienia sie w niej probleméw spolecznych, np. uzaleznienia od alkoholu,
bezrobocia, niepetnosprawnosci, bezdomnosci, choréb cywilizacyjnych itd.,
moga pojawiac sie w niej dysfunkcje, szczegdlnie w obszarze prawidtowego
pelnienia jej funkeji opiekunczo-wychowawczych, co ma bardzo negatywny
wplyw na rozwdj psychospoteczny dzieci. Jedng z form wsparcia rodziny do-
tknietej problemem alkoholowym jest ustuga asystenta rodziny.

W artykule wskazano, w jaki sposob toksykomania alkoholowa wptywa na
funkcjonowanie catego systemu, tj. na wspotwystepowanie wspoétuzaleznienia
i skutkow spolecznych u wychowujacych si¢ w nim dzieci. Scharakteryzowa-
no profesje asystentury rodzinnej, wskazano, ze jest to jedna z form realnego
wsparcia zaburzonego przez alkoholizm ukiadu. Metoda badawcza obejmo-
wala krytyczng analize dokumentéw zastanych oraz wywiadow poglebionych
przeprowadzonych z asystentami rodziny, ktérych refleksje umozliwity zebra-
nie dobrych praktyk w bezposredniej pracy z rodzing z problemem uzalez-
nienia od alkoholu. Przedstawiono dzialania, jakie mogg by¢ wykonywane
W pracy z osoba uzalezniong, wspétuzalezniong oraz dzieckiem.

W przestrzeni badan spotecznych nad rodzing wyroéznia si¢ m.in. bada-
nia ze wzgledu na funkcjonowanie rodziny i jej zdolnosci do realizowania
zadan. Kategoriami rodziny niezdolnej do petnienia swoich podstawowych
zadan s3 tzw. rodziny niewydolne lub patologiczne, wsréd ktérych miejsce
zajmuje rodzina z problemem alkoholowym, wymagajaca specjalistycznej
pomocy z zewnatrz. Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze za kazda ludz-
ka praca stoi uznawana etyka i system wartosci, a nie tylko uwarunkowania

33 Choroba wspétuzaleznienia od alkoholu..., dz. cyt., s. 313.
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spoteczno-polityczno-kulturowe. Bez pracy z czlowiekiem w paradygmacie
personalistycznym (z integralna wizja osoby ludzkiej) nie moze by¢ udzielona
pelna odpowiedz na pytania o wzrost skutecznosci podejmowanych dziatan
wspierajacych, pomocowych i prewencyjnych. Jesli instytucje dzialajace na
rzecz rodziny niezdolnej do petnienia swoich podstawowych zadan postrze-
gaja i realizujg swoje postulaty, wychodzac przede wszystkim lub wylacznie
z perspektywy materialnej czy ekonomicznej i pomijajac personalistyczny
(osobowy i integralny) wymiar, wowczas trudno nie zauwazy¢ moralnego zta
w dziataniach de facto uprzedmiotowiajacych —tzn. stawiania ponad osoba
beneficjenta pomocy spotecznej (strong podmiotowa) tego, co jest wytwarza-
ne (tj. strong przedmiotowg), w tym przypadku: organizacji metod pracy, wy-
dajnoéci pracy, ekonomizmu.

Etyka katolicka rozwaza dobrg prace ludzka jako dziatania §wiadome i od-
powiedzialne, doskonalgce wszystkie sfery osoby: duchowo-moralna, mate-
rialng, spoteczng, przestrzen indywidualnych uzdolnien. Dobra praktyka za-
wodowa z perspektywy katolickiej etyki spolecznej stuzy udoskonalaniu catej
osoby i jej relacji do innych. Adekwatne realne wsparcie rodziny z problemem
alkoholowym, ktére umozliwia jej cztonkom stopniowe uzdrowienie i harmo-
nijny rozwdj, moze przyczyniac sie do tworzenia nowego etosu pracy asystenta
rodziny; pracy w oparciu o szacunek i zaufanie wspotpracujacych stron: udzie-
lajacej wsparcia i przyjmujacej je.

W tym miejscu nasuwa si¢ pytanie, na ile konkretne dzialania wspierajace
rodzing z uzaleznieniami sg etyczne? W trakcie przeprowadzania badan doko-
nano swoistego wstepnego uporzgdkowania dobrych praktyk od wsparcia do
interwencji. Nie zostala jednak podjeta problematyka dylematéw moralnych,
z ktérymi na co dzien borykaja sie asystenci rodziny pracujacy z przedsta-
wiong grupg rodzin. Warto wiec rozwazy¢ rozszerzenie badan o wskazane
w tym obszarze trudnosci. Innym, niewystarczajaco poglebionym aspektem
w dotychczasowych dociekaniach nad jako$cig metod pracy asystenta rodzi-
ny z dysfunkcyjnym systemem wewnatrzrodzinnym, jest podejscie do wy-
konywania pracy asystenta rodziny we wspomnianym nurcie personalizmu,
czyli tzw. ,,pracy z ludzka twarza”. W podejéciu do zagadnienia skutecznego
wsparcia rodziny z problemem alkoholowym nie mozna skupic si¢ wylacznie
na deficytach strony, ktéra popadla w uzaleznienie i wymaga wszechstronnej
pomocy z zewnatrz. Réwnie istotne jest merytoryczne prowadzenie spersona-
lizowanej formacji etycznej wobec osdb zawodowo organizujacych wsparcie
i bezposrednio udzielajacych wsparcia rodzinie dysfunkcyjnej, w tym asysten-
tow rodziny. Propozycja usprawniania jakosci interpersonalnych odniesien
pomocowych na linii czlonkowie rodziny alkoholowej — asystent rodziny, two-
rzonych na plaszczyznie zawodowej, wydaje si¢ jak najbardziej zasadna. Tym
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bardziej ze liczba rodzin figurujacych na liScie oczekujacych na specjalistyczne
wsparcie w tym zakresie w osrodkach pomocy spolecznej wcigz wzrasta.
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