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[lustracja 1. Przyktad halucynacji wygenerowany przez duzy model
jezykowy - Chat GPT

Zrédto: opracowanie wtasne

Wykrywanie i ograniczanie halucynaciji

Badania naukowe wskazuja wiele metod wykrywania halucynacji.
Jednym z popularniejszych narzedzi jest Truthful QA, ktére sprawdza,
czy model unika powtarzania typowych bledéw i nieprawdziwych
przekonan powszechnych w spoteczefistwie. Innym rozwigzaniem jest
FActScore, ktéry nie ocenia catoéci odpowiedzi, lecz poszczegélne fak-
ty, i weryfikuje je w dostepnych Zrédiach. Kolejne podejscie to TRU-
E/Q, ktére bada, czy odpowiedZ modelu jest zgodna z materialem
zrédtowym. Bardzo ciekawa metods jest SelfCheckGPT — model

171



BARTOSZ PISZCZEK

odpowiada kilka razy na to samo pytanie, a nastepnie poréwnuje
uzyskane odpowiedzi, sprawdzajac ich spdjnosé. Jesli sg rozbiezne,
istnieje duze prawdopodobienistwo halucynacji. W praktyce jednak
najwazniejszg role odgrywaja oceny eksperckie. W medycynie, prawie
badZ finansach odpowiedzi modeli muszg by¢ analizowane przez
specjalistéw, poniewaz nawet najdoktadniejsze metryki automatyczne
moga nie wychwycié¢ subtelnych, lecz istotnych bledéw’.
Ograniczanie halucynacji wymaga stosowania wielu komplemen-
tarnych metod. Coraz czesciej wykorzystywane jest podejscie RAG
(Retrieval-Augmented Generation), ktére taczy proces generowania
tredci z wyszukiwaniem w bazach wiedzy. Dzieki temu model nie
tylko ,zgaduje”, lecz takze odwotuje sie do wiarygodnych Zrddet. Inng
metoda jest wieloetapowa weryfikacja, okreslana jako Chain-of-Veri-
fication, w ktdrej odpowiedZ tworzona jest w kilku krokach i kazdo-
razowo sprawdzana pod katem faktéw. W literaturze opisywana jest
takZze metoda self-consistency, w ktérej model generuje kilka wersji
odpowiedzi, a nastepnie wybiera najbardziej sp6jna. Wazne s3 takze
konserwatywne ustawienia parametréw — nizsza temperatura zmniej-
sza ryzyko powstawania tre$ci wymyslonych. W praktyce redakcyjne;j
istotne znaczenie ma wymuszanie okreslonej struktury odpowiedzi,
np. podawanie Zrédet i dowodéw w formie przypiséw. Zastosowanie
znajdujg teZ narzedzia pomocnicze, takie jak kalkulatory, translatory
czy parsery cytowan, ktére pozwalaja sprawdzal fragmenty tekstu.
Redakcje i instytucje powinny przyjaé procedury organizacyjne — np.
zasade ,brak Zrédfa = brak publikacji” — co wymusza dodatkowa kon-
trolg i ogranicza ryzyko btedéw’. Jak pokazano w tabeli, poszczegdlne
metody réznig sie zakresem dzialania. Truthful QA koncentruje sie

5 S.Lin, J. Hilton, O. Evans, Truthful QA. Measuring How Models Mimic Human
Falseboods, 2021, https://doi.org/10.48550/arXiv.2109.07958.

6 P.Lewis, E. Perez, A. Piktus i in., Retrieval-Augmented Generation for Knowledge-
-Intensive NLP Tasks, NeurIPS, 2020, https://doi.org/10.48550/arXiv.2005.11401.
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na unikaniu btedéw powszechnych, FActScore i Chain-of-Verifica-
tion umozliwiajg weryfikacje faktéw w Zrédlach, SelfCheckGPT
zapewnia spdjno§¢ odpowiedzi, a RAG pozwala na odwotanie si¢
do zewnetrznych baz wiedzy. Tylko Chain-of-Verification oferuje
podejscie wieloetapowe. Oznacza to, ze zadna pojedyncza metoda nie
eliminuje halucynacji w petni — w praktyce konieczne jest ich Iczenie,

aby zapewni¢ wieksza wiarygodno§é generowanych tresci.
Ilustracja 2. Tabela poréwnawcza metod wykrywania i ograniczania

halucynacjiw modelach generatywnych

Unikanie btedéw
powszechnych

2

Metoda Weryfikacja faktow w zrodtach Sp6jnosé odpowiedzi Odwolanie do baz wiedzy Wieloetapowa weryfikacja

TruthfulQA
FActScore
SelfCheckGPT
RAG
Chain-of-Verification

XIX|XX[S]

DRXRIX
XXX
X[@IKIX(X!
QIXIX|XIX

Zrédto: opracowanie wtasne

Konsekwencje praktyczne i wptyw
na bezpieczenstwo

Halucynacje maja powazne konsekwencje praktyczne, ktére znajduja
odzwierciedlenie w wielu dziedzinach Zycia. Najcze$ciej przywotywa-
nym przyktadem jest sprawa Mata v. Avianca z 2023 roku’, kiedy praw-
nicy w USA powolali si¢ na orzeczenia wygenerowane przez Al ktére
okazaly sie fikcyjne. Sad nie tylko odrzucit dokumenty, ale natozyl sank-
cje na prawnikéw, co odbito sie szerokim echem w §wiecie prawniczym.
Podobny problem pojawil sie w Wielkiej Brytanii w 2025 roku, kiedy
sad ostrzegl prawnikéw po serii fatszywych cytatéw, kedre pochodzity

7 United States District Court, Southern District of New York, Order of June 22,
2023, Mata v. Avianca, Inc., No. 22-cv-1461 (PKC).
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z modeli AI. W $wiecie mediéw glodny byt przypadek Associated
Press, ktora zdecydowala sie zakazaé publikowania tresci wygenero-
wanych przez Al bez wyraZnego oznaczenia i wezesniejszej weryfikacji.

Nowe przyklady pojawiaja si¢ niemal na calym $wiecie. W Ka-
nadzie systemy Al wykorzystywane w obstudze obywateli tworzyly
nieistniejgce przepisy podatkowe, wprowadzajac w biad uzytkowni-
kéw. W' Australii studenci, opierajac si¢ na odpowiedziach Al do-
tyczacych regulaminéw egzaminacyjnych, zostali postawieni przed
komisjg dyscyplinarng, co unaocznilo problem halucynacji w edu-
kacji. W sektorze medycznym chatboty sugerowaly pacjentom nie-
bezpieczne dawki lekéw, co doprowadzilo do interwencji organdéw
regulacyjnych. W Stanach Zjednoczonych krytykowano systemy
Al wykorzystywane w rekrutacji, ktére dopisywaly kandydatom
fikcyjne kwalifikacje, a w sektorze finansowym odnotowano przy-
padki tworzenia blednych rekomendacji inwestycyjnych i raportéw
gietdowych, ktére mialy wplyw na decyzje rynkowe.

Halucynacje stwarzajg zatem zagrozenie w wielu wymiarach.
W obszarze informacyjnym moga stanowic narzedzie dezinformacji
i fake newséw, wplywajac na procesy polityczne i spofeczne, np. wy-
bory. W wymiarze prawnym bledne dane mogg prowadzi¢ do sankcji
wobec instytucji i 0s6b, co pokazal przypadek Avianca. Media, ktére
bezrefleksyjnie wykorzystuja Al ryzykuja utrata wiarygodnosci
i odpowiedzialno$cig prawng. W sektorach wrazliwych, takich jak
medycyna, skutki moga by¢ dramatyczne — bledne rekomendacje
moga zagrazaé zdrowiu i Zyciu pacjentéw. W finansach natomiast
falszywe raporty lub prognozy moga wywotaé kryzysy ekonomiczne.
Szczegdlnym zagrozeniem jest takze cyberbezpieczenistwo — gene-
ratywne modele mogg tworzy¢ falszywe linki i dokumenty, ktére
staja sie elementem kampanii phishingowych i atakéw hakerskich.
W rezultacie roénie ryzyko wykorzystania halucynacji w inZynierii

spotecznej i manipulacji na masowy skale.
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Ramy regulacyjne

Unia Europejska przyjeta Al Act, ktéry nakiada obowigzek ozna-
czania treci generowanych przez sztuczng inteligencje i zwigksza
odpowiedzialno$¢ dostawcéw systeméw. Dokument ten wprowadza
klasyfikacje systeméw sztucznej inteligencji wedtug poziomu ryzy-
ka — od minimalnego po niedopuszczalne, co ma znaczenie takze dla
modeli generatywnych. W przypadku systeméw wysokiego ryzyka
wymagane jest wdrozenie dodatkowych procedur zgodnosci, testéw
i mechanizméw kontroli jako$ci. Al Act naktada réwniez obowig-
zek zapewnienia przejrzysto$ci, w tym wyraznego oznaczania tresci
wygenerowanych przez Al, a takze prowadzenia dokumentacji au-
dytowej, ktéra pozwala przesledzié proces generowania tresci. Dla
mediéw oznacza to konieczno$é wdrozenia wewnetrznych regulami-
néw i polityk dotyczacych uzycia AL Redakcje powinny przygotowaé
wlasne standardy etyczne, zgodne z regulacjami prawnymi, ktére
obejmujg oznaczanie udziatu Al w procesie twérczym, przeprowa-
dzanie weryfikacji Zrédel oraz kontrole jakosci tresci. W praktyce
oznacza to, ze kazdy material wygenerowany przez Al powinien by¢
traktowany jako material wymagajacy dodatkowej kontroli. Ponad-
to AT Act podkresla obowigzek szkolenia pracownikéw w zakresie
uzywania sztucznej inteligencji, co dla mediéw staje si¢ koniecznym
elementem budowania kompetencji i odpowiedzialnoéci. W dalszej
perspektywie mozna spodziewaé sie réwniez rozszerzenia regulacji
o przepisy szczegélowe dotyczace poszczegdlnych sektordw, takich
jak dziennikarstwo, edukacja czy stuzba zdrowia, co jeszcze mocniej

zwigze korzystanie z Al z wymogami prawnymi’.

8 Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the Council of 13
June 2024 laying down harmonised rules on Artificial Intelligence (AI Act), Official
Journal of the European Union, L 168, 2024.

175



BARTOSZ PISZCZEK

Wnioski

Halucynacje s3 naturalnym skutkiem dzialania modeli generatyw-
nych, lecz ich ryzyko mozna znaczaco ograniczy¢. Laczenie narzedzi
technicznych, takich jak RAG czy SelfCheckGPT, z odpowiednimi
procedurami redakcyjnymi i ramami prawnymi, jak Al Act, daje
szanse na zachowanie rzetelnosci i bezpieczenistwa w pracy medidw.
Szczegblnie wazne jest uwzglednienie aspektéw bezpieczestwa —
od ryzyka dezinformacji, przez odpowiedzialno$¢ prawng, po cy-
berzagrozenia — oraz wdrozenie praktyk zgodnych z regulacjami
europejskimi. Ostateczna odpowiedzialno$é za treéé zawsze jednak

pozostaje po stronie czlowieka.

Bibliografia

Augenstein I., Baldwin T., Cha M. [i in.], Factuality challenges in the era of large
language models and opportunities for fact-checking, ,Nature Machine Intel-
ligence” 6 (2024), s. 852—863, https://doi.org/10.1038/542256-024-00881-z.

Bai Z., Wang P,, Xiao T., He T,, Han Z., Zhang Z., Shou M. Z., Hallucination
of Multimodal Large Language Models. A Survey, ,Preprint” 1 (2024) nr 1,
https://doi.org/10.48550/arXiv.2404.18930.

Huang L., Yu W,, Ma W. [iin.], A Survey on Hallucination in Large Language
Models. Principles, Taxonomy, Challenges, and Open Questions, ,ACM Trans-
actions on Information Systems” 43 (2025) nr 2, https://doi.org/10.1145/
3703155.

JiZ., Lee N., Frieske R., Yu T., Su D., Xu Y., Ishii E., Bang Y. J., Madotto A.,
Fung P, Survey of Hallucination in Natural Language Generation, ,ACM Com-
puting Surveys” 55 (2023) nr 12, https://doi.org/10.1145/3571730.

Lewis P., Perez E., Piktus A. [i in.], Retrieval-Augmented Generation for Know-
ledge-Intensive NLP Tasks, NeurIPS, 2020.

176



PUBLICZNIE NIEOBIEKTYWNI...

Lin S., Hilton J., Evans O., Truthful QA. Measuring How Models Mimic Human
Falsehoods, [w:] Proceedings of the 6oth Annual Meeting of the Association
for Computational Linguistics, t. 1: Long Papers, s. 3214—3252, https://doi.
org/10.48550/arXiv.2109.07958.

Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the Council
on Artificial Intelligence (AI Act), Official Journal of the European Union
L 168, 2024.

Associated Press, AP announces standards for use of generative Al in journalism,
https://apnews.com (2023).

United States District Court, Southern District of New York , Order of June 22,

2023, Mata v. Avianca, Inc., No. 22-cv-1461 (PKC).

Biogram

Bartosz Piszczek — student elektrotechniki i automatyki na Politechnice Kra-
kowskiej, zainteresowany projektowaniem i konstrukcja maszyn. Gléwne ob-
szary zainteresowari obejmuja zagadnienia zwigzane z polami magnetycznymi
oraz szeroko pojeta automatyke. Skupia sie na praktycznych aspektach inzy-
nierii, {3czac wiedzg teoretyczng z projektowaniem i usprawnianiem systeméw

automatycznych.






Kamila Staniczyk

® https://orcid.org/0009-0000-6055-0109

POLITECHNIKA KRAKOWSKA IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

B heeps://ror.org/oopdej676
@ kamila.stanczyk@student.pk.edu.pl

Gtos w epoce

sztucznej inteligenciji.

Analiza ryzyka i wyzwan
zwigzanych z ,,voice deepfake”

o] https://doi.org/10.15633/9788383701455.09



Abstralkt

Gtos w epoce sztucznej inteligencji. Analiza ryzyka i wyzwan zwigzanych
z voice deepfake

Rozdziat podejmuje problematyke voice deepfake, czyli syntetycznego klonowania
glosu z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Oméwiono istote i mechanizmy tech-
nologii, wskazujac zaréwno na jej innowacyjne zastosowania, jak i rosngce ryzyka
naduzy¢. Szczegdlna uwage pos§wiecono zagrozeniom wynikajgcym z oszustw finanso-
wych, manipulacji emocjami oraz dezinformacji, ktére podwazaja fundament zaufania
spotecznego. Przedstawiono réwniez dylematy etyczne i prawne zwigzane z ochrona
prywatno$ci, kwestig zgody na wykorzystanie glosu oraz odpowiedzialno$cia twor-
céw technologii. W zakoriczeniu wskazano na koniecznos§é opracowania regulacji
prawnych, rozwoju narzedzi detekcji oraz dziatart edukacyjnych jako podstawowych
elementéw przeciwdzialania naduzyciom voice deepfake.

Stowa kluczowe: dezinformacja, etyka mediéw, klonowanie glosu, oszustwa, sztuczna
inteligencja, voice deepfake

Abstract

The voice in the age of Artificial Intelligence. An analysis of risks
and challenges related to voice deepfakes

The text addresses the phenomenon of voice deepfake, defined as synthetic voice
cloning enabled by artificial intelligence. It examines the essence and mechanisms
of the technology, highlighting both its innovative applications and the growing risks
of misuse. Particular attention is given to threats such as financial fraud, emotional
manipulation, and disinformation, all of which undermine public trust in communi-
cation. Ethical and legal dilemmas are discussed, including privacy protection, consent
to the use of voice, and the accountability of technology developers. The conclusion
emphasizes the need for comprehensive legal regulations, the advancement of detec-
tion tools, and broad educational initiatives as essential measures to mitigate the risks
associated with voice deepfake.

Keywords: artificial intelligence, disinformation, fraud, media ethics, voice cloning,
voice deepfake



Rozwdj technologii sztucznej inteligencji w ostatniej dekadzie do-
prowadzil do powstania narzedzi zdolnych do generowania nie-
zwykle realistycznych tre§ci multimedialnych. Szczeg6lnym ob-
szarem, ktdry budzi rosngce zainteresowanie zaréwno $rodowisk
naukowych, jak i opinii publicznej, jest zjawisko voice deepfake, czyli
syntetycznego klonowania glosu. Poprzez wykorzystanie algoryt-
mow uczenia maszynowego i glebokich sieci neuronowych mozli-
we stalo si¢ wierne odwzorowanie glosu danej osoby na podstawie
krétkiej probki nagrania. Takie rozwiazanie otwiera wiele perspek-
tyw — od wsparcia osdb z utrata mowy po rekonstrukcje gloséw
historycznych'.

Jednoczesnie voice deepfake staje sie Zrédtem powaznych zagrozen.
Podszywanie si¢ pod czfonkéw rodziny w oszustwach finansowych,
fatszywe komunikaty, wyglaszane rzekomo przez osoby publiczne,
czy manipulacja emocjami ofiar w sytuacjach kryzysowych wska-
zujg, ze technologia ta moze zostaé wykorzystana jako narzedzie
dezinformacji i przestepczosci. W konsekwencji podwaza to jedno
z podstawowych fundamentéw komunikacji spotecznej — zaufanie
do autentycznosci glosu i sfowa’.

Zjawisko voice deepfake rodzi réwniez pytania natury etycznej
i prawnej. Czy wolno odtwarzaé glos zmarlych bez ich zgody? Jak
chroni¢ dzieci przed nieautoryzowanym wykorzystaniem ich nagran?
Kto ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z naduzycia tej
technologii — uzytkownik czy twdrca narzedzia? W obliczu braku

1 A.Dehghani, H. Saberi, Generating and Detecting Various Types of Fake Image and
Audio Content. A Review of Modern Deep Learning Technologies and Tools, 2025,
https://doi.org/10.48550/arXiv.2501.06227.

2 H.Palankiiin., Deepfakes in the Financial Sector. Understanding the Threats, Ma-
naging the Risks. A Report by the FS-ISAC Artificial Intelligence Risk Working
Group, October, 2024, s. 5-8.
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jednoznacznych regulacji prawnych w wielu krajach problem ten wy-
maga pogtebionej refleksji interdyscyplinarnej’.

Celem niniejszego rozdzialu jest analiza zagrozen i dylematéw
zwigzanych z technologia voice deepfake, przedstawienie jej poten-
cjalnych zastosowan oraz wskazanie mechanizméw przeciwdziala-
nia naduzyciom. Szczegdlna uwaga zostanie po$wiecona etycznym
i prawnym konsekwencjom klonowania glosu, a takze wyzwaniom,
jakie stawia ono przed mediami, instytucjami publicznymi oraz spo-

feczeristwem informacyjnym®*.

Istota i mechanizmy technologii
voice deepfake

Voice deepfake to zjawisko polegajace na syntetycznym klonowaniu
glosu czlowieka przy uzyciu metod sztucznej inteligencji, w szcze-
gblnoséci glebokich sieci neuronowych. Dzieki rozwojowi technik
uczenia maszynowego mozliwe stato si¢ odwzorowanie unikalnych
cech glosu — takich jak intonacja, tempo méwienia, akcent czy barwa —
i wykorzystanie ich do generowania zupetnie nowych tresci, ktére
brzmig jak wypowiadane przez dang osobe.

Proces tworzenia voice deepfake obejmuje kilka etapéw. W pierw-
szej kolejnosci konieczne jest zebranie prébek dZzwiekowych, kt6-
re moga pochodzi¢ z nagran rozméw telefonicznych, wiadomosci

3 Tennessee uchwalilo prawo chronigce artystéw przed nieautoryzowanym uzyciem
ich glosu i wizerunku przez Al Zakazuje komercyjnego wykorzystania glosu
zmarlego wykonawcy bez zgody spadkobiercéw.

4 M. Jasiniski, The Legal and Ethical Impact of AI Voice Cloning on Copyright and
Personality Rights in Music, Krakéw 2025 — studium interdyscyplinarne doty-
czace praw autorskich i praw osobistych w kontek$cie muzyki i klonowania

glosu.
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glosowych, plikéw wideo lub medidéw spotecznosciowych. Nastepnie
dane te poddawane s3 analizie akustycznej i lingwistycznej w celu
wyodrebnienia cech charakterystycznych dla mowy danej osoby. Ko-
lejny etap stanowi trening modelu sztucznej inteligencji, ktdry uczy sie
odtwarzaé glos na podstawie dostarczonych nagrai. W efekcie moz-
liwe jest wygenerowanie wypowiedzi, ktére nigdy nie zostaly nagrane,
a mimo to brzmig autentycznie.

Obecnie dostepne sg narzedzia komercyjne, takie jak ElevenLabs,
Descript czy iSpeech, ktére umozliwiajg szybkie i stosunkowo tanie
tworzenie realistycznych klonéw glosu. Z jednej strony utatwia to do-
step do technologii osobom potrzebujacym jej do celéw edukacyjnych,
artystycznych czy medycznych. Z drugiej znaczgco zwieksza ryzyko
naduzy¢, poniewaz te same narzedzia moga zosta¢ wykorzystane
do oszustw i manipulacji.

Szczegdlnie niebezpiecznym zjawiskiem jest polaczenie voice de-
epfake z technologiami komunikacji glosowej w czasie rzeczywistym,
takimi jak VoIP. Umozliwia to przestepcom przeprowadzanie roz-
moéw telefonicznych, podszywajac sie pod inne osoby — np. cztonkéw
rodziny, przefozonych czy urzednikéw. W polaczeniu z mozliwoscia
maskowania numeru telefonu tworzy to narzedzie o ogromnym po-

tencjale do naduzy¢.

Zagrozenia i praktyczne
zastosowania przestepcze

Technologia voice deepfake, cho¢ posiada potencjat innowacyjny i moze
znaleZ¢ zastosowanie w obszarach medycyny czy edukacji, budzi
szczegdlny niepokdj w kontekscie przestepczosci i dezinformacji.
Juz pierwsze badania deepfakeu wskazywaly, ze syntetyczne tresci
moga by¢ wykorzystywane jako narzedzie manipulacji spolecznej oraz
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oszustw finansowych’. Klonowanie glosu dodatkowo poteguje to za-
grozenie, poniewaz glos — w przeciwiefistwie do obrazu — stanowi
dla wielu 0séb bezposredni i silnie zakorzeniony czynnik budowania
zaufania.

Najczesciej wskazywanym zagrozeniem s3 oszustwa finanso-
we, w ktérych przestepcy podszywaja sie pod bliskich ofiary lub jej
przelozonych. Badania Vaccari i Chadwicka pokazuja, ze mozliwosé
podszywania sie pod autorytety lub osoby bliskie prowadzi do zwiek-
szonej podatnosci ofiar na manipulacje. Przyktady obejmujg zaréwno
popularne w Polsce oszustwa ,na wnuczka’, jak i bardziej wyrafino-
wane dzialania polegajace na instruowaniu pracownikéw firm do wy-
konywania przelewéw na konta przestepcdw, rzekomo na polecenie
kadry zarzadzajace;j’.

Deepfake gltosowy umozliwia réwniez kreowanie falszywych wy-
powiedzi 0s6b publicznych, ktére mogg zostaé wykorzystane w kam-
paniach dezinformacyjnych. Westerlund podkreslil, Ze syntetyczne
tre$ci multimedialne stanowig istotne zagrozenie dla demokracji, po-
niewaz podwazajg zaufanie do Zrédet informacji i utrudniajg weryfika-
cje autentycznosci przekazu. W kontekscie voice deepfake szczegdlnie
niebezpieczne s3 sytuacje kryzysowe — np. rozpowszechnianie nagran
rzekomych apeli politykéw czy komunikatéw alarmowych, ktdre moga
wywolaé panike spoteczny’.

5 R. Chesney, D. K. Citron, Deep fakes. A looming challenge for privacy, democracy,
and national securit, ,California Law Review” 107 (2019) nr 6, s. 1753-1819, https://
doi.org/10.2139/s5r1.3213954.

6 C. Vaccari, A. Chadwick, Deepfakes and Disinformation. Exploring the Impact
of Synthetic Political Video on Deception, Uncertainty, and Trust in News, ,Social
Media + Society” 6 (2020) nr 1, https://doi.org/10.1177/2056305120903408.

7 M. Westerlund, The Emergence of Deepfake Technology. A Review, ,Technology
Innovation Management Review” 2019 nr 9(11), s. 9—52, https://doi.org/10.22215/
timreview/1282.

184



GLOS W EPOCE SZTUCZNEJ INTELIGENCJL...

Ilustracja 1. Schemat dziatania voice deepfake

Schemat dziatania voice deepfake
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Zrédto: opracowanie wtasne

Mirsky i Lee wskazali, ze rozwdj technologii deepfake znaczaco
komplikuje kwestie ochrony prywatnosci, poniewaz glos, jako dane
biometryczne, staje si¢ podatny na nieuprawnione wykorzystanie. Kra-
dziez prébki glosu — choéby z mediéw spotecznodciowych — moze
wystarczy¢ do stworzenia klonu uzywanego nastepnie w atakach socjo-
technicznych. Pojawia sie réwniez ryzyko kradziezy tozsamos$ci w sys-
temach wykorzystujacych biometryczne uwierzytelnianie glosowe®.

Kietzmann i in. zauwazyli, Ze deepfake oddziatuje nie tylko po-
przez konkretne naduzycia, lecz takZe poprzez erozje zaufania spo-
tecznego. Jezeli odbiorcy zaczng watpié w autentycznosé gosu, nawet

8 Y. Mirsky, W. Lee, The Creation and Detection of Deepfakes. A Survey, ,ACM
Computing Surveys” 1 (2020) nr 1, https://doi.org/10.48550/arXiv.2004.11138
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prawdziwe nagrania mogg by¢ traktowane jako potencjalnie zmanipu-
lowane. Zjawisko to, okreslane mianem ,efektu odwrotnego deepfake”,
stanowi dodatkowe zagrozenie dla mediéw i instytucji publicznych,
ktére mogg utraci¢ wiarygodno$é’.

W ostatnich latach odnotowano liczne przypadki naduzy¢ zwia-
zanych z voice deepfake. W 2019 roku brytyjska filia niemieckiej firmy
energetycznej padta ofiarg oszustwa, w ktérym wykorzystano synte-
tyczny glos dyrektora generalnego do wytudzenia przelewu na kwote
220 tysiecy euro™’. W Polsce pojawily sie za$ pierwsze alerty policyjne
ostrzegajace przed mozliwoécig wykorzystania sklonowanego glosu
w oszustwach socjotechnicznych™.

Etyczne i prawne wyzwania
technologii voice deepfake

Technologia klonowania glosu stawia przed wspélczesnym spoteczen-
stwem pytania, ktdre wykraczaja poza czysto techniczne aspekty jej
funkcjonowania. Dotycza one granicy miedzy innowacja a manipu-
lacja oraz odpowiedzialnoéci jednostek i instytucji za skutki wyko-

rzystania sztucznej inteligencji®.

9 J.Kietzmann, L. W. Lee, I. P. McCarthy, T. C. Kietzmann, Deepfakes. Trick
or Treat?, ,Business Horizons” 63 (2020), s. 135-146, https://doi.org/10.1016/].
bushor.2019.11.006.

10 R.Chesney, D.K. Citron, Deep fakes. A looming challenge for privacy, democracy,
and national securit, ,California Law Review” 107 (2019) nr 6, 5. 1753—1819, https://
doi.org/10.2139/55rn.3213954.

11 M. Khanjani, M. B. Jamshidi, T. Akbarzadeh, Audio deepfakes. A survey, ,Fron-
tiers in Artificial Intelligence” 6 (2023), article 986942, https://doi.org/10.3389/
frai.2023.986942.

12 Kits.ai, AT voice cloning ethics. What you need to know, https://www.kits.ai/blog/
ai-voice-cloning-ethics (05.05.2026).
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Jednym z kluczowych probleméw etycznych jest kwestia zgody
na wykorzystanie glosu. W obecnym stanie prawnym w wielu kra-
jach brak jest precyzyjnych regulacji, ktére okreslatyby, czy nagranie
glosu mozZe by¢ uzywane wylacznie w pierwotnym kontekscie, czy tez
mozliwe jest jego wtdrne przetwarzanie. Szczegdlnie kontrowersyjne
jest odtwarzanie gloséw oséb zmarlych — zaréwno w celach arty-
stycznych, jak i komercyjnych — co budzi pytania o prawo do pamieci
iintegralnoéci osoby™.

Szczegdlng uwage zwraca sie na ochrone dzieci oraz oséb star-
szych, ktére mogg staé si¢ zaréwno obiektami, jak i ofiarami technolo-
gii voice deepfake. Wykorzystanie nagran gtosowych dzieci w genero-
wanych tre$ciach stanowi powazne naruszenie prawa do prywatnosci,
a jednoczesnie tworzy ryzyko wykorzystywania ich w nieetycznych
celach™.

Kolejnym zagadnieniem jest pytanie o to, czy twércy narzedzi
do klonowania glosu powinni ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za ich nad-
uzycia. Chesney i Citron wskazujg, Ze problem voice deepfake wymaga
nowego podejicia regulacyjnego, ktére bedzie réwnowazy¢ innowa-
cyjno$é z mechanizmami ochrony spoleczenistwa. Dyskusja ta jest
szczeg6lnie aktualna w $wietle regulacji takich jak AI Act, przyje-
tych przez Unie Europejska, ktéra naklada na dostawcdw systemow
sztucznej inteligencji obowigzek przejrzystoéci oraz wprowadzania
mechanizméw ograniczajgcych ryzyko naduzyc®.

13 J. C. Buitelaar, Post-mortem privacy and informational self-determination, ,Ethics
and Information Technology” 19 (2017), s. 129—142, https://doi.org/10.1007/
S10676-017-9421-9.

14 A.Kulkarni, F. Teixeira, E. Hermann, T. Rolland, I. Trancoso, M. Magimai Doss,
Children’s voice privacy. First steps and emerging challenges, https://doi.org/10.48550/
arXiv.2506.00100.

15 R. Chesney, D. K. Citron, Deep fakes. A looming challenge for privacy, democracy,
and national securit, ,California Law Review” 107 (2019) nr 6, s. 17531819, https://
doi.org/10.2139/55rn.3213954.
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Mirsky i Lee podkreslili, Ze walka z deepfake’ami nie moZe ogra-
nicza¢ sie do rozwigzan technologicznych. Konieczne s3 kompleksowe
strategie, obejmujace kampanie edukacyjne, systemy weryfikacji tresci
medialnych oraz dostosowanie przepiséw prawa do nowych realiéw
komunikacyjnych. Etyka medidw staje sie w tym kontekscie jednym

z kluczowych narzedzi ochrony spoteczefistwa przed naduzyciami™.

Zakonczenie

Voice deepfake to technologia, ktéra w krétkim czasie przeszta dro-
ge od innowacyjnej ciekawostki do narzedzia o powaznych konse-
kwencjach spolecznych. Z jednej strony umozliwia rozwdj medycyny,
wspiera osoby z niepetnosprawno$ciami i otwiera nowe mozliwosci
w obszarze kultury czy edukacji. Z drugiej jednak niesie ze sobg ryzy-
ko manipulacji, dezinformacji i naruszenia prywatnosci, podwazajac
jedno z najbardziej pierwotnych Zrédet zaufania — ludzki glos.

Analiza literatury wskazuje, Ze zagrozenia zwigzane z voice deepfake
s3 wielowymiarowe: obejmujg aspekty ekonomiczne, spoteczne, psycho-
logiczne, a takze prawne i etyczne. W tym kontekscie niezbedne staje sie
opracowanie regulacji prawnych, wdroZenie skutecznych technologii
detekcji oraz prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan edukacyjnych.

Ostatecznie odpowiedzialnos¢ za sposéb wykorzystania voice deep-
fake spoczywa zardwno na tworcach narzedzi i ustawodawcach, jak
ina uzytkownikach oraz instytucjach medialnych. To od ich decyz;ji
zalezy, czy ta technologia stanie si¢ narzedziem wspierajagcym rozwdj
spoleczenistwa informacyjnego, czy tez bedzie kolejnym czynnikiem
erozji zaufania spolecznego.

16 Y. Mirsky, W. Lee, The Creation and Detection of Deepfakes. A Survey, ,ACM
Computing Surveys” 1 (2020) nr 1, https://doi.org/10.48550/arXiv.2004.11138.
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Abstrakt

Miedzy ciekawoscig a odpowiedzialnoscia.
Odbiorcy drastycznych tresci w mediach i ich wybory

Rozdziat podejmuje problematyke odbioru drastycznych tre$ci w mediach, analizujac
napiecie miedzy ciekawoscig a odpowiedzialnoscig towarzyszaca jednostkowym i zbio-
rowym wyborom. W pierwszej cze$ci oméwiono teorie zwigzang z tematem, a takze
przedstawiono mechanizmy psychologiczne i spofeczne, ktére sktaniaja odbiorcéw
do siegania po materialy nacechowane brutalno$cig, cierpieniem czy przemocy. Na-
stepnie ukazano role mediéw w ksztattowaniu prakeyk odbiorczych oraz strategie ich
legitymizowania. Szczegdélng uwage zwrdcono na kwestie etyczne: granice wolnoéci
wyboru, konsekwencje emocjonalne oraz wplyw na wrazliwo$¢ spoleczno-moralnj.
Analiza ukazuje, ze decyzje odbiorcédw s3 rezultatem dynamicznej gry pomiedzy indy-
widualng ciekawo$cig, normami spolecznymiiodpowiedzialno$cig za wspéttworzenie
kultury medialnej. Wyniki badani i rozwazan teoretycznych wskazuja na potrzebe
refleksyjnego podejscia zaréwno ze strony uzytkownikéw, jak i instytucji medialnych.
Stowa kluczowe: ciekawo$é, drastyczne tredci, etyka mediéw, media, odbiorcy, od-
powiedzialno$é

Abstract

Between curiosity and responsibility audiences
of graphic media content and their choices

This text examines the reception of graphic content in the media, focusing on the ten-
sion between curiosity and responsibility that shapes individual and collective audience

choices. The theoretical framework is combined with an analysis of psychological and

social mechanisms that encourage recipients to engage with content depicting violence,
suffering, and death. The study highlights the role of the media in normalizing and

legitimizing such practices, as well as the ethical challenges they pose, including emo-
tional consequences, desensitization, and the impact on social and moral sensitivity.
Drawing on empirical research, case studies, and existing psychological findings, the

article demonstrates that audience decisions result from a dynamic interplay between

individual curiosity, media logic, and shared responsibility for the co-creation of con-
temporary media culture. The findings underline the need for greater media literacy,
ethical reflection, and regulatory solutions to limit the harmful effects of prolonged

exposure to graphic media content, particularly among children and adolescents.

Keywords: audiences, curiosity, graphic content, media, media ethics, responsibility



Kazdego dnia na calym $wiecie dochodzi do wypadkéw, katastrof
i innych drastycznych zdarzend. Media, wykorzystuja fakt, ze sen-
sacyjne tre§ci wzbudzaja w ludziach ciekawo$¢, fascynacje. Nie jest
to nic nowego — czlowiek od wiekéw pragnie poczucia leku, strachu,
dos$wiadczenia cierpienia z bezpiecznej odleglosci. Kiedys ogladano
walki gladiatoréw na arenach, dzi§ przy pomocy kilku kliknie¢ i mo-
bilnego urzadzenia z dostepem do internetu mozna przebieraé wéréd
filméw badZ zdjeé przedstawiajacych gwalty, morderstwa, egzekucje
i nie tylko.

Ogrom tych brutalnych tredci, dostepnych na wyciagniecie reki,
sktania do refleksji nad ideg, celem, a w konsekwencji efektem ich
oddzialywania na odbiorcéw, ktérzy po nie siegaja. Ciaggla ekspo-
zycja na ludzkie tragedie odciska swoje pietno nawet na najbardziej
dos$wiadczonych ratownikach medycznych i strazakach, wplywajac
na ich zdrowie psychiczne’. Tym bardziej niepokojaca zdaje sie mysl
o ich wplywie na zwyktych odbiorcéw, wéréd ktdrych coraz czedciej
pojawiajg sie rowniez dzieci®.

Majac §wiadomosé zagrozen ptynacych z powszechnej brutalizacji
szeroko rozumianych mediéw i bedac ciekawg proceséw decyzyjnych
ich odbiorcéw, podjetam si¢ zbadania tego tematu w mojej pracy
licencjackiej (Motywacje i skutki wyboru drastycznych tresci medialnych:
Analiza preferencji odbiorcow w kontekscie dziennikarstwa sensacyjnego).
Whioski z moich badan oraz przeprowadzonej analizy zaprezentowa-
tam w ramach XIX Konferencji Naukowej Etyki Mediéw w Krakowie

1 Posttraumatic Stress Disorder and Related Factors in Male Firefighters in a Metropoli-
tan City, https://synapse.koreamed.org/articles/11256082utm_source=chatgpt.com
(23.09.2025).

2 Patotreici w internecie. Raport o problemie, Warszawa 2019, https://bip.brpo.gov.pl/
sites/default/files/Raport%20z%20bada%Cs%84%20nastolatk%C3%B3w%20
nt.%20patotre%Cs%9Bci.pdf (23.09.2025).
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~Bezpieczne media — bezpieczefistwo w mediach”. W niniejszym roz-
dziale opisalam moje obserwacje, uaktualnione o biezace tresci, ba-
dania z dziedziny psychologii i raporty dotyczgce zagrozen, a takze
wskazéwki, ktére moga poméc w rozwigzaniu problemu drastycznych
obrazéw dostepnych dla kazdego.

Poczatki sensacji w mediach

Sensacyjnos¢ tresci w dziennikarstwie mozna opisad jako ,wszystko
to, co podsyca ciekawo$¢, wzmaga emocje, godzi w jednostke, narusza
jej dobro, obnaza prywatno$¢™. Zjawisko to wigze sie z terminem
,z0ltego dziennikarstwa” — terminem czesto uzywanym w sposob
~pejoratywny, aby okresli¢ praktyki dziennikarskie, ktére opiera-
ja sie na sensacji, plotkach i emocjach, zamiast na obiektywnych
faktach™.

Angielskie yellow press® oraz yellow journalism® wywodzg sie od Jo-
sepha Pulitzera, ktéry w latach 80. XIX wieku wpadl na pomyst,
by w swojej gazecie ,World” umiesci¢ komiks zatytutowany The Yellow
Kid, autorstwa Richarda Feltona Outcaulta (ilustracja 1). Zabieg ten
okazat si¢ sukcesem, co nie umknelo uwadze konkurencji, jaka sta-
nowit William Randolph Hearst. Obrazkowe historyjki opowiadaly

o zyciu w slumsach, a dominujace barwy druku stanowily odcienie

3 K. Wolny-Zmorzynski, Fotografia prasowa — migdzy etykq a sensacjg, (w:] Miedzy
odpowiedzialnoicig a sensacjg. Dziennikarstwo i edukacja na przetomie wiekéw, red.
K. Wolny-Zmorzyriski, M. Wroniska, W. Furman, Rzeszéw 2006, s. 120.

4 K. Fiedorek, Yellow Press. Czym jest z6tta prasa i zétte dziennikarstwo, hteps://
reporterzy.info/4487,yellow-press-czym-jest-zolta-prasa-i-zolte-dziennikarstwo.
html (13.05.2024).

5 Zjezyka angielskiego ,z6lta prasa”.

6 Zjezyka angielskiego ,z6tte dziennikarstwo”.
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z61ci — to przez ten kolor gazete Pulitzera oraz jej podobne zaczeto
nazywac ,z61tg prasg”.

Medialni rywale latami toczyli walki o odbiorce, coraz bardziej
obnizajac swdj poziom, prowadzac do destabilizacji zycia spolecz-
nego. Redaktor ,New York Journal” podkreslat, Ze jego czytelnik
to ,cztowiek ciemny, prymitywny, ktérego mysla i dzialaniem kie-
rowaly emocje, czlowiek niemogacy sie juz zorientowaé w wielkim
swiecie”. Wplyw obu gazet byt tak ogromny, ze sprowokowat woj-
ne’. Ich nieuczciwa konkurencja, polegajaca na fingowaniu dowodéw,
opiséw rzekomych zdarzed doprowadzita odbiorcéw do wybuchu
zbiorowej histerii™.

llustracja 1. Zétty chtopiec - The Yellow Kid

Zrédto: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/a/a8/
YellowKid.jpeg/220px-YellowKid.jpeg (03.05.2024)

W konsekwencji tych wydarzeri Pulitzer dostrzegt w ,z6ttym dzien-

nikarstwie” wady i negatywne skutki wplywajace na spoteczeristwo.

7 Z.Bajka, Historia mediow, Krakéw 2008, s. 138.
Tamze, s. 144.

9 Tamze, s. 145.

10 Tamze.

[o2)
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W trosce o przyszto$¢ mediéw zaproponowal stworzenie szkoty dzien-
nikarskiej. Podkreslal, ze ,Moc formowania przyszloci [...] bedzie
w rekach dziennikarzy przysztych pokoleri™, a jego oponent, Hearst,
do korica kreowat sie jako czlowieka, ktéry nie miat zadnych skru-
putéw w budowaniu swojego imperium na fatszu i rozdmuchiwaniu
opisywanych historii. To wlaénie ta rywalizacja wskazata na trwa-
jacy do dzi$ problem — z jednej strony dziennikarze, ludzie medidéw
z do§wiadczeniem, uczacy sie na btedach i cheacy lepszej przyszlosci,
a z drugiej — osoby, dla ktérych wazna jest tylko sensacja i zysk.

Ludzie w dobie smartfonéw - apatia widza

W obecnych czasach tresci w mediach moze tworzy¢ kazdy. Wystar-
czy mieé ze sobg urzadzenie mobilne, takie jak smartfon z doste-
pem do internetu, by méc dzielié sie z innymi informacjami z caltego
$wiata. Relacje publikowane przez osoby postronne kierowane s ich
emocjami — w wigkszo$ci nie przechodzg takiej kontroli jak tresci
profesjonalne. Prowadzi to do zjawiska, w ktérym internet zalewany
jest takze tre$ciami o charakterze brutalnym, przemocowym, dra-
stycznym. Niejednokrotnie dochodzi do takich sytuacji, w ktérych
$wiadkowie danego zdarzenia zamiast reagowa¢ na dramatyczne wy-
darzenia, wyciagaja telefon i nagrywaja (ilustracja 2). Dlaczego tak
jest? Czy to zanik empatii?

11 Z.Bajka, Historia mediéw, dz. cyt., s. 146.
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llustracja 2. Swiadkowie wypadku kiedy$ i dzis

Jedna z przyczyn zaobserwowalto dwéch badaczy — John Darley
i Bibb Latané. Do podjecia pracy nad tym zagadnieniem z dziedzi-
ny psychologii spotecznej sklonito ich morderstwo Kitty Genovese.
W nocy 13 marca 1964 roku dziewczyna wyszla z pracy i szla ulica
w Kew Gardens, Queens w Nowym Jorku, wtedy zostala zaatakowana
nozem. Ofiara nie zmarla nagle — napastnik gonit j3 i wielokrotnie
dZgal, a caly atak trwal ponad trzydzie$ci minut. Jej krzyki niosty sie
po ulicy, jednak nikt nie reagowal"’. Eksperymenty mialy rézne formy,
w kazdym jednak powtarzany byt podobny wzdér — osoby wchodzity
do pokoju, w ktérym dziato sie co$ niepokojacego i w sytuacji, kiedy
byli sami, w wigkszoéci od razu zgtaszali problem. Jednak, gdy w po-
mieszczeniu przebywalo wiecej 0séb, ktére zdawaly sie ignorowaé

12 Exploring the Bystander Effect, https://yalebooks.yale.edu/2017/05/01/exploring-
-the-bystander-effect/ (24.09.2025).
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zdarzenie — badani rzadziej podnosili inicjatywe. Wynikiem tych
badan bylo okreslenie przez naukowcéw terminu the bystander effect™
(ilustracja 3). Ustalono, ze ,w sytuacjach spotecznych nastepuje rozpro-
szenie odpowiedzialnosci. Jesli przypadkowy $éwiadek widzi, Ze inni
$wiadkowie nic nie robig, on lub ona réwniez nic nie zrobi — «apatia
widzas, jak to ujeli Darley i Latané™*.

Korzystanie z medidéw spoleczno$ciowych moze prowadzi¢ do spo-
tegowania tego zjawiska. Nagranie i udostepnienie filmu traktowane
jest jako forma ,reagowania’, wplywania na opinie publiczng, $wia-
dectwa lub oskarzenia. Pozornie dziatanie zostaje podjete, w praktyce
takie zachowanie nie jest pomocne dla 0séb poszkodowanych (ofiar
wydarzen). Z tego tez powodu nie mozemy pomingé motywu spo-
fecznej walidacji. W erze ,lajkéw” i viralowych filméw znajdziemy
wiele kanaléw, ktére publikuja szokujace treSci w nadziei na zysk,
rozpoznawalno$é, wplywy, a nawet pienigdze. Jest to niebezpiecz-
ne zjawisko, ktére sprawia, Ze cierpienie innych staje si¢ towarem.
Przyktadem takich zdarzen kazdorazowo stajg sie glosne tragedie.
W maju 2025 roku na kampusie Uniwersytetu Warszawskiego do-
szlo do morderstwa pracujacej tam kobiety. Media spotecznosciowe
zostaly zalane filmikami, zdjeciami z miejsca tragedii, na co zwracat
uwage m.in. rzecznik MSWIiA Jacek Dobrzynski: ,Mase oséb, ktére
byly $wiadkami tego zdarzenia, nie podejmowalo interwencji, wrecz
odnotowali$my tez takie dziwne zachowania, Ze cze§¢ oséb krecita
sobie filmy, nagrywajac cate zdarzenia™ (ilustracje 4 i 5).

13 Z jezyka angielskiego ,efekt obserwatora badZ widza”.

14 Exploring the Bystander Effect, dz. cyt.

15  Morderstwo na Uniwersytecie Warszawskim, https://www.pap.pl/aktualnosci/
zabojstwo-na-uw-czesc-osob-zamiast-pomoc-krecila-filmy (24.09.2025).
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Ilustracja 3. The Bystander Effect

Zrédto: https://sites.psu.edu/siowfal6/2016/12/02/the-bystander-
effect/y (01.05.2025)

Ilustracja 4. Wpis na portalu X (cenzura wtasna, materiat oryginalnie
upubliczniony bez cenzury)

-.:.' Menitor Zycia

Zrédto: https://x.com/IrishGod6/status/1920220406725611851
(07.05.2025)
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Ilustracja 5. Film z tragedii na UW oryginalnie opublikowany bez cenzury

Zrédto: https://www.facebook.com/share/v/167ydre2Wk/
(08.05,2025; godz. 9.01)

Psychologiczne zapotrzebowanie odbiorcy
na,krew”

Niepokojace zdaje sie to, jak czesto wérdd ogromu treici wybierane
sa te brutalne, drastyczne, przemocowe. W badaniach prowadzonych
do pracy licencjackiej zapytatam ankietowanych, ,czy chetnie siegaja
po wiadomosci na temat morderstw, katastrof i §mierci”. 47% stwier-
dzilo, Ze tak, poniewaz takie tresci wydaja sie im by¢ interesujace,
a kolejne 37% oglada je ze wzgledu na cheé pozyskania informacji
(ilustracja 6).
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Ilustracja 6. Czy chetnie siegasz po wiadomoscina temat morderstw,
katastrof i Smierci?

CZY CHETNIE
SIEGASZ PO
WIADOMOSCI
NA TEMAT
MORDERSTW,
KATASTROF |
SMIERCI?

Badania wiasne do pracy licencjackiej "Motywacie i Skutki Wyboru
Dy Treéci Medi Analiza i Odbiorcéw w
SR ;

Yineg:

Zrédto: badania wtasne do pracy licencjackiej pt. Motywacje i skutki
wyboru drastycznych tresci medialnych. Analiza preferencji odbiorcéw
w kontekscie dziennikarstwa sensacyjnego

Jak napisata Anna Kolodziejczyk — ,rézni odbiorcy moga wyko-
rzystywac te same przekazy i te same media dla zaspokojenia zupetnie
réznych potrzeb™. Stad sieganie po brutalne tresci moze by¢ forma
stymulacji. Daje to mozliwo$¢ przezycia czego§ mocnego, ale z bez-
piecznej odleglosci, zza ekranu. Ten proces mozna zauwazy¢ m.in.
na przykladzie fanéw gatunku true crime, czyli opowiesci o praw-
dziwych wydarzeniach kryminalnych i zbrodniach' (ilustracja 7).
Literaturoznawczyni Krystyna Sobecka zaznaczata, ze: ,badanie za-
chowan i motywacji przestepcéw moze by¢ fascynujace. Ludzie cheg

16 D.Kubicka, A. Kolodziejczyk, Psychologia wptywu mediow. Wybrane teorie, metody,
badania, Krakdéw 2007, s. 33.

17 Portal Kryminalny, True crime, https://www.portalkryminalny.pl/content/
view/105/71/ (30.05.2024).
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zrozumieé, dlaczego kto§ mégt popelni¢ okrutne przestepstwo lub
jak ofiara mogla si¢ znalez¢é w danej sytuacji. Dla czeéci odbiorcéw,
zwlaszcza kobiet, historie przedstawiane w podcastach czy serialach
s3 swego rodzaju lekcja przetrwania™®. Wsréd sympatykéw brutal-
nych tredci moze réwniez wystepowal rodzaj katharsis, czyli proces
psychicznego, emocjonalnego oczyszczenia™. Co podkreslaja badacze:
sjeste$my, jako ludzie, istotami agresywnymi. Jednym ze sposobéw
kontrolowania wlasnej agresywnosci jest tzw. katharsis zastepcza, me-
toda polegajaca na roztadowaniu rodzgcego agresje pobudzenia dzieki
obserwowaniu innego czlowieka, ktéry niejako czyni to w naszym
zastepstwie, Czytajac zatem teksty, w ktérych pojawiaja sie obrazy
przemocy, mamy poczucie panowania nad niszczgcy sita, ktdra jest

720

w kazdym z nas™®.

18 K. Sobecka, True crime. Dlaczego fascynuje nas zbrodnia?, https://wszop.edu.pl/
true-crime-dlaczego-fascynuje-nas-zbrodnia/ (30.05.2024).

19 Monika, Co to jest katharsis?, https://tantis.pl/blog/katharsis-jako-klucz-do-
emocjonalnego-oczyszczenia-i-rozwoju/#:~:text=Poj%Ca%99cie%20katharsis%20
pochodzi%20z%20czas%C3%B3w,otoczeniu%2C%20cz%C4%99sto%20za%20po-
%Cs%9Brednictwem%20sztuki (25.09.2025).

20 A.Fijuth-Dudek, Obrazy przemocy w mediach na przykladzie reportazy Duzego For-
matu ,Gazety Wyborczej”, (w:] Wspétczesne media. Przemoc w mediach, red. I. Hof-
man, D. Kepa-Figura, https://phavi.umcs.pl/at/attachments/2024/0414/205306-
wspolczesne-media-przemoc-w-mediach-t-1.pdf (24.09.2025).
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Ilustracja 7. Pokdj zbrodni ,Super Express”

Super Express @ opublikowat(a) flmw  °°*
liscie odtwarzania Pokéj Zbrodni.
10 godz. - Q@

Waldemar oblat zone benzyng i jg podpalit, bo
"marudzita”. PéZniej prébowat ugasic¢ Katarzyne, ale
byto za p6zno. Kobieta nie przezyta | Pokdj Zbrodni

e

t‘ )

‘SUPER EXPRESS, WSPOLAUTOR KSIAZKI SWAD

BO® s Komentarze: 2 « 5 177 odtworzen

n ~ N
1d8) ) ) G

Lubie to! Dodaj komentarz Wyslij Udostepnij

Zrédto: https://www.facebook.com/wwwsepl/videos/1460782307872160
(30.05.2024)

Mimo faktu istnienia psychologicznego wyttumaczenia $wiado-
mego siegania po brutalne tre$ci nie mozna zaprzeczy¢ ich zgubnego
wplywu na kruchy, ludzki umysl. Badania przeprowadzone przez
Wydzial Epidemiologii Szkoly Zdrowia Publicznego na Uniwersyte-
cie w Bostonie wykazaly, Ze czeste ogladanie przekazéw medialnych
z katastrof, strzelanin czy makabrycznych wydarzen moga zwiekszy¢
ryzyko wystgpienia PTSD* wsrdd ich odbiorcéw™ (ilustracja 8).

21 Zespétstresu pourazowego, https://www.rcpsych.ac.uk/mental-health/translations/
polish/Zesp%C3%B3%Cs%82-stresu-pourazowego-(PTSD) (25.09.2025).

22 Media Exposure and the Risk of Post-Traumatic Stress Disorder Following a Mass
traumatic Event. An In-silico Experiment, https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/
PMC8656276/?utm_source=chatgpt.com#Bi1 (05.05.2025).
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Ilustracja 8. Przekazy medialne a wptyw na wzrost PTSD po strzelaninie
w Parkland

¢

PTSD prevalence (%)

0
TV coverage TV coverage with casual social TV coverage with social media video
media sharing

Microsimulation assumptions

Openin anew tab

Exposure to television and social media coverage of the Parkland mass shooting and probable

post-traumatic stress disorder (PTSD) prevalence. Casual social media use refers to viewing posts.

Zrédto: Badania Media Exposure and the Risk of Post-Traumatic

Stress Disorder Following a Mass traumatic Event: An In-silico
Experiment, https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC8656276/?utm_
source=chatgpt.com#B11(05.05.2025)

Zagrozenia ptynace z ekspozycji
na brutalnosé w mediach

W $wiecie, w ktérym przemoc czesto sprzedaje si¢ lepiej niz dobro,
a brutalne nagléwki przyciagaja uwage (ilustracja 9 i 10), konsumpcja
drastycznych tredci staje si¢ nie tylko mozliwa, lecz wrecz premiowana
przez algorytmy™. Osoby publikujace tresci zapominajg niejedno-

23 M. Broniatowski, Algorytm Facebooka promuje nienawistne tresci, by zwiek-
szy¢ ruch na platformie, https://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/
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krotnie o tym, ze ,odpowiedzialno$é rodzi si¢ juz w momencie podej-
mowania decyzji o publikacji”*. Ten blad moze prowadzi¢ do wielu
konsekwencji.

Ilustracja 9. Przyktadowy nagtowek z serwisu ,,Super Express”

Wyciekio wstrzgsajgce nagranie
sprawcy ataku siekierg na UW.
Makabryczne szczegoty

B Zuzanna Sekuta Piotr Lis | Izabela Kra .

Zrodto: ,Super Express”, https://www.se.pl/warszawa/wycieklo-
wstrzasajace-nagranie-sprawcy-ataku-siekiera-na-uw-makabryczne-
szczegoly-aa-U7F2-zEK3-dsZ2.html (12.05.2025)

algorytm-facebooka-promuje-nienawistne-tresci-by-zwiekszyc-ruch-na-
platformie/642lys7 (25.09.2025).
24 ]. Pleszczytiski, Etyka dziennikarska, Warszawa 2007, s. 183.
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Ilustracja 10. Przyktadowy nagtowek z serwisu ,TVP Info”

Pocéwiartowane zwtoki w walizce. Makabryczne

odkrycie w Ustce

KO © 08.05.2025,08:50/ aktualizacja: 14:28

TRAGICZNE ODKRYCIE W USTCE

5 KANDYDATA NA PREZYDENTA: KAROL NAWROCKI NIE STAWI SIE W PIATEK PRZED SEJMOWA KOMISJA 5!
—— L LV

TVPlinfo_

B Pocwiartowane zwioki w walizce. Makabryczne odkrycie w Ustce

Zrédto: TVP Info, https://www.tvp.info/86591780/ustka-pocwiartowane-

zwloki-odkryto-w-walizce (08.05.2025)

Skupiajac sie na kwestii zdrowia, nie mozna nie wspomniec o jed-
nym z najbardziej niepokojacych zjawisk wspétczesnych mediéw — po-
wszechnej obecnosci brutalnych tre$ci. Materialy pokazujace przemoc,
$mier¢ czy katastrofy s dzi§ dostepne jednym kliknieciem — czesto
bez zadnego ostrzezenia — nawet dla najmlodszych uzytkownikéw.
Co wiecej, istniejg cale strony internetowe po$wiecone jedynie tema-

Udostepnij: @

NAJNOWSZE

« Koniec imprez w Spodku? Zapadt

Ekipa Trumpa bedzie w Stambule

" ostatniej chwili

Weekend wyborezy zimny i desz¢
horyzoncie jest lato

Justyna Steczkowska po probie &

* Pomylitam si¢ dwarazy”

+ Strzelanina we Wroctawiu. Nie 2y

Chiny robig krok w tyt. Zmiana de
Boeinga

Zmarnowali sprzet za miliard dol;

* Trumpprzerwat ofensywe

Zaginiona bistoruska opozycjonis

* defraudacie 150 tysiecy dolarGw

208ACZ WIECE)

tyce ,gore™, ktdrych nike nie kontroluje (ilustracja 11).

25 Zjezykaangielskiego rozlana krew, zakrzepta krew — odmiana horroru filmowego,
w ktérej gtéwny nacisk potozony jest na drastyczng przemoc oraz sceny wywolujace
obrzydzenie u widza (mutacje cial, wyrywanie cztonkéw, okaleczanie, gwalt itd.),

heeps://plwikipedia.org/wiki/Gore (29.05.2024).
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[lustracja 11. Zrzut ekranu ze strony brutalne.pl

Mezczyzna zadigany za dfugi, wykiwawia sie na ulicy Nieogamiety bandyta podczas préby napadu, nokautuje
cegta swojego kumpla
" r y

" g

Szokujace morderstwo metalowym stupkiem, wbijanym Ekspresowe écigcie glowy mieczem — catkiem jak w filmach
prosto w czaszke

i
Mocna bijka ucznia z nauczycielem BODYCAM
= -

Zrédto: https://brutalne.pl/ (29.05.2024)

Badania naukowe jasno wskazujg, Ze ekspozycja na przemoc w me-
diach nie jest obojetna dla psychiki, szczegélnie jesli chodzi o dziecko.
Peter Winterhoft-Spurk w ksigzce Psychologia mediéw podat przykiad
nastolatka, ktéry po obejrzeniu filmu o zombie przepitowal swo-
jego przyjaciela’. Zaskakujace jest to, jak czesto dowiadujemy sie,
ze sprawca, ktéry dopuscil sie zbrodni, fascynowat sie krwawymi tre-
$ciami. I tu pojawia sie kolejny aspekt, o ktérym Tomasz Goban-Klas
wspominal w ksigzce Cywilizacja medialna: ,Obrazy agresji, tworza
kulture agresji”™’. Odbiorcy staja sie mniej wrazliwi na cierpienie
innych, a zamiast wspélczucia pojawia si¢ akceptacja przemocy.

Obfitoé¢ drastycznych tresci w mediach to ogromne zagrozenie.
Szczegdlnie narazone s dzieci i mlodziez. Badanie przeprowadzone
przez Youth Endowment Fund (YEF) w Wielkiej Brytanii wyka-

zalo, Ze w 2024 roku, az 70% nastolatkéw zderzylo si¢ w mediach

26 P. Winterhoff-Spurk, Psychologia mediéw, Krakéw 2007, s. 138.
27 T. Goban-Klas, Cywilizacja medialna, Warszawa 2005, s. 249.
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spotecznodciowych z tresciami o charakterze agresywnym, przemo-
cowym®®. Dla delikatnej psychiki dziecka, narazenie na ekspozycije
na takie obrazy moze mie¢ katastrofalne skutki.

Jak wspominatam, osoby lubujace si¢ w tresciach drastycznych
przekazywanych przez media mogg by¢ narazone na PTSD. Co cie-
kawe, dotyczy to réwniez moderatordw tresci — pokazuje to przyktad
ponad 140 pracownikéw moderujacych Facebooka w Kenii, u ktérych
zdiagnozowano PTSD z powodu wielokrotnego ogladania takich
materialéw™. To przedstawia dramat, dluzszej ekspozycji na maka-
bre — wiek, psychika, rodzaj i dtugo$¢ ekspozycji to czynniki deter-
minujace jej skutki.

Przeciwdziatanie

Nalezy zastanowi¢ sie, czy w $wiecie zdominowanym przez mass
media i szybkie przekazy informacji istnieje rozwigzanie na problem
publikacji duzej ilosci tresci o charakterze brutalnym. Najprostsze
byloby wprowadzenie szeroko zakrojonej edukacji medialnej skie-
rowanej odpowiednio do kazdej grupy wiekowej. Bardzo cenny jest
projekt edukacyjny organizowany przez Fundacje Nowoczesna Polska,
ktérego celem jest dostarczenie materialéw i narzedzi pomagaja-

cych nauczycielom i uczniom w rozwijaniu kompetencji medialnych

28 70% of teens see real-life violence on social media, reveals new research, https://youthen-
dowmentfund.org.uk/news/70-of-teens-see-real-life-violence-on-social-media-
reveals-new-research/?utm_source=chatgpt.com (25.09.2025).

29 Por. B. Goczal, Moderatorzy na Facebooku ze stresem pourazowym, https://www.
wirtualnemedia.pl/artykul/moderatorzy-na-facebooku-ze-stresem-pourazowym

(25.09.2025).
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i cyfrowych® (ilustracja 12). Na stronie fundacji mozna znalez¢ liczne
treSci edukacyjne skierowane do réznych grup wiekowych. Catos¢
stanowi niezbedne kompendium wiedzy z zakresu higieny cyfrowe;.
Nauka, jak rozpoznawa¢ tresci szkodliwe i jak chroni¢ przed nimi
siebie oraz innych to klucz do sukcesu projektu. Szczere, otwarte
dyskusje z dzie¢miimlodziezg o tym, co ogladaja w sieci, zbuduja ich

$wiadomo$¢, ktéra zacznie mieé wplyw na ich zfe nawyki.

Ilustracja 12. Strona startowa projektu Edukacja Medialna

edukacja E3 T ¥ = >
medialna = - v — -
LEKCJE KOMPETENCJE ~OLIMPIADA  DLATRENERA DLAUCZNIA 0 PROJEKCIE
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STANDARD EDUKACJI
MEDIALNEJ

Ekonomiczne aspekty dziatania
Diaczego w mediach jestyle reklam? Dowiedz sig,jak dziata rynek e
mediow i ile s3 warte informace. MEODZ GNIEWNI BEZPIECZNI -

zo0bacz —+ UNIWERSYTET MLODZIEZY
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@ Edukacia Medial...
»

Zrédto: https://edukacjamedialna.edu.pl/ (24.09.2025)

»Badania przeprowadzone przez Naukows i Akademickg Sieé
Komputerowg Pafstwowy Instytut Badawczy (NASK-PIB) w ra-
mach projektu Nastolatki 3.0 wskazujg, Ze przecietny wiek, w ktérym

30 Fundacja Nowoczesna Polska, Edukacja medialna, https://edukacjamedialna.pl/
(24.09.2025).
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polskie dzieci dostaja pierwszy telefon z dostepem do Internetu
to 8 lat i 5 miesiecy™" — to zdecydowanie nie jest wiek, w ktérym
dzieci powinny by¢ pozostawiane same sobie. Przebywanie pod stala
kontrolg rodzicielska, poprzez aplikacje filtrujace tresci, dajace do-
roslemu mozliwo$¢ kontrolowania tego, co oglada, a co za tym idzie
reagowania, moze zapobiec wielu tragediom. Moze w tym pomoc taka
aplikacja jak mOchrona stworzona przez Ogdlnopolskg Sie¢ Eduka-
cyjng w ramach projektu realizowanego w NASK-PIB**, Taka opieka
to nie cenzurowanie dzieciecego zycia, lecz realne przeciwdzialanie
przemocy ze strony podejrzanych oséb i ograniczanie nieodpowied-
nich tredci w internecie, a takze dbanie o zdrowie najmfodszych.
Kolejnym waznym problemem jest zwracanie uwagi na to, co pu-
blikujemy w mediach. Jan Nowak-Jezioranski zaznaczal, ze: ,dewiza
zawodu dziennikarskiego powinno by¢ glebokie poczucie odpowie-
dzialno$ci za stowo — podyktowane przez etyke zawodowa — i to
wspdlne dobro, jakim jest Rzeczpospolita™. Ten cytat powinien za-
pasé gleboko w pamieé nie tylko ludziom mediéw, lecz takze kazdemu,
kto podejmuje sie¢ publikowania treéci w sieci — zwlaszcza w tych
niespokojnych czasach. Publikujac drastyczne treéci, w pierwszym
momencie nalezy pomy$le¢ o rodzinach ofiar i o godnosci cztowieka
nawet po jego $mierci. Zdjecia przedstawiajace rozczlonkowane zwlo-
ki, zakrwawione postacie, nie powinny trafi¢ do dostepu publicznego.
Andrzej Krajewski, cztonek Rady Etyki Mediéw w wywiadzie dla
Press.pl dobitnie ujal, co takie publikacje wnosza: ,W naszej kulturze
pewne normy nakazuja poszanowanie ciata zmartego i ochrone uczu¢

jego bliskich. Publikacja takich zdje¢ powoduje obnizanie poziomu

31 Ministerstwo Cyfryzacji, Kontrola rodzicielska online — chron swoje dzieci, https://
www.gov.pl/web/cyfryzacja/kontrola-rodzicielska-online--chron-swoje-dzieci
(25.09.2025).

32 Czym jest mOchrona?, heeps://ose.gov.pl/mochrona (25.09.2025).

33 ]. Nowak-Jezioraniski, Polska wczoraj, dzis i jutro, Warszawa 2000, s. 271.
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wrazliwo$ci spolecznej, co przekiada si¢ péZniej na kolejne niewtasci-
we zachowania. Dlatego nie widze Zadnego uzasadnienia dla takiej
publikacji”*. Ponadto wystepuja tu aspekty prawne — kazdy czlowiek
ma zagwarantowang ochrone swoich débr osobistych, w szczegdlnosci,
takich jak ,zdrowie, wolno$¢, cze§é, swoboda sumienia, nazwisko
lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢
mieszkania, twoérczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjona-
lizatorska™. Te prawa dziatajg takze po $mierci. Nie nalezy godzi¢
w wizerunek ofiar i ich rodzin.

W dynamicznie zmieniajacych sie mediach potrzebne s3 jasne, do-
pasowane do realiéw regulacje, ktére zmuszg media spotecznoéciowe
do aktywnego ograniczania przemocy i nielegalnych tresci. Z zain-
teresowaniem oglada si¢ zatem préby realizacji tych dziatan przez
obecny rzad: ,Przyjety przez Rade Ministréw projekt jest kluczowym
elementem dostosowania polskiego prawa do wyzwan wspétczesnego
$wiata cyfrowego. Ustawa ta pozwala skutecznie wdroZy¢ unijny Akt
o ustugach cyfrowych, a zawarte w nim rozwigzania odpowiadajg
na rosnacg skale probleméw zwigzanych z nielegalnymi tre$ciami
w internecie, takimi jak naktanianie do zabdjstwa, handel ludZmi,
stosowanie przemocy, przestepstwa przeciwko maloletnim czy oszu-
stwa. Wskazujemy konkretne czyny zabronione z kodeksu karnego
i innych przepiséw karnych — powiedzial wiceminister cyfryzacji
Dariusz Standerski”®. Odgérna, prawna regulacja mediéw jest czyms
niezbednym do wprowadzenia porzadku medialnego.

34 R. Parka, Serwis Trojmiasto.pl pokazat zwtoki Grzegorza Borysa. Publikacja szo-
kuje, https://www.press.pl/tresc/78997,trojmiasto_pl-pokazal-zwloki-grzegorz-
borysa_-publikacja-szokuje (20.05.2024).

35 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny,tj. Dz.U. 2025 poz. 1071 ze zm.,
art. 23.

36 Ministerstwo Cyfryzacji, Ochrona przed nielegalnymi tresciami w internecie bedzie
skuteczniejsza — wazny projekt ustawy przyjety przez Rade Ministréw, https://www.
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Brutalno$¢ w mediach stanowi wyzwanie etyczne, edukacyjne,
spoteczne i prawne. Wspélne préby zapobiegania rozpowszechniania
takich tresci to klucz do zdrowego, odpowiedzialnego i bezpiecznego
spoteczenstwa. Rozwdj technologii medialnych wymaga §wiadomosci
spotecznej w zakresie przeciwdzialania zagrozeniom.

Zakonczenie

W dzisiejszym §wiecie media nie tylko petnig funkcje informacyjna,
lecz takze ksztaltuja naszg wrazliwo$¢, postrzeganie §wiata i emocje.
Coraz powszechniejszy dostep do drastycznych tresci sprawia, Ze jako
odbiorcy znajdujemy sie nieustannie ,miedzy ciekawo$cig a odpowie-
dzialnoécig”. Z jednej strony fascynacja szokiem, potrzeba natych-
miastowej informacji, czy mechanizmy psychologiczne skfaniaja nas
do siegania po brutalne obrazy. Z drugiej — nauka nie pozostawia
zludzen: diugotrwala ekspozycja na przemoc w mediach wigze sie
z desensytyzacja, obnizeniem empatii, zaburzeniami psychicznymi
i wzrostem agresji. Jest to szczegdlnie niebezpieczne dla najmtodszych.

Potrzebne s3 zdecydowane dzialania. Wprowadzenie edukacji me-
dialnej od najmlodszych lat oraz skutecznych narzedzi ochrony online
sa niezbedne do ochrony dzieci przed zgubnymi skutkami ekspozyciji
na drastyczne tre$ci. Ponadto nalezy pociggnaé do odpowiedzialno-
$ci platformy spotecznosciowe, strony internetowe, ktdre owe tresci
publikuja, rozpowszechniajg. Dostosowane do realiéw prawo stanowi
klucz do ochrony zdrowia, dobrego imienia, poszanowania godnosci

ludzkiej nawet po $§mierci i zapobiegania przestepstwom.

gov.pl/web/cyfryzacja/ochrona-przed-nielegalnymi-tresciami-w-internecie-bedzie-
skuteczniejsza--wazny-projekt-ustawy-przyjety-przez-rade-ministrow (25.09.2025).

212



MIEDZY CIEKAWOSCIA A ODPOWIEDZIALNOSCIA...

Powyzszy tekst stanowi zaledwie krétki wstep do obszernych
rozmyslan i badani nad tematem brutalizacji medidw, preferencji ich
odbiorcéw. Zdrowie i zycie ludzkie réwniez lezy w rekach dziennika-
rzy, 0s6b publikujacych tredci. Ostrozno$é, edukacia, kierowanie sie
dobrem, a nie checia sensacji oraz zysku, to etyczne dylematy, ktore
powinny by¢ przestrzegane przez wszystkich. To, co warto podkre-
§li¢ — dzi$ nie powinni$my zastanawiad si¢ juz, czy ogladad takie tresci.
Powinni$my podja¢ wszelkiego rodzaju dziatania, by nie pozwoli¢
im ksztaltowaé nas w sposdb niebezpieczny — dla nas samych i dla

spoteczenistwa.
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Abstrakt

Krzywe zwierciadto medidw. Konstrukcja obrazu spoteczeristwa w polskich
mediach popularnych. Analiza ,in memoriam” Michata Grzechyni

Rozdziat zostal po$wiecony analizie sposobéw konstruowania obrazu spoleczenstwa
w polskich mediach popularnych, inspirowanej badaniami przeprowadzonymi przez
zmarlego na poczatku 2025 roku studenta Michata Grzechynie w jego pracy licen-
cjackiej dotyczacej serialu , Swiat wedtug Kiepskich”. Tekst, napisany ,in memoriam’”,
stanowi refleksje nad aktualnoscia i doniostoscia jego ustalen, zgodnie z ktérymi
medialne reprezentacje spofeczefistwa funkcjonuja jako ,krzywe zwierciadto” — nie
tyle wiernie odzwierciedlajace rzeczywisto$¢, ile symbolicznie jg przetwarzajgce i in-
terpretujace. Autorka omawia mechanizmy charakterystyczne dla kultury popularnej,
takie jak przerysowanie, groteska, stereotypizacja oraz jezykowa stylizacja, wskazujac
ich role w upraszczaniu i jednoczesnym kulturowym oswajaniu zlozonych zjawisk
spotecznych. Calo$¢ podkresla znaczenie odpowiedzialnosci twércéw medialnych
oraz kultury popularnej jako przestrzeni diagnozy spotecznej i refleksji nad kondycja
wspdlczesnego spoleczeristwa.

Stowa kluczowe: jezyk mediéw, kultura masowa, media popularne, obraz spote-
czenstwa, odpowiedzialno$¢ medialna, reprezentacje spoleczne, serial telewizyjny,
stereotypy

Abstract

The distorted mirror of the media. Constructing the image of society
in Polish popular media. An ,in memoriam” analysis of Michat Grzechynia

This chapter examines the construction of social imagery in Polish popular media,
drawing on and expanding the research conducted by student Michal Grzechynia
(who passed away in 2025) in his bachelor’s thesis devoted to the television series

“Swiat wedlug Kiepskich”. Written in memoriam, the study reflects on the enduring
relevance of his insights into media representations of society as a form of “distorted
mirror,” shaped by creative intentions, the logic of mass culture, and broader so-
cio-historical contexts. The article explores the mechanisms through which popular
media employ exaggeration, grotesque, linguistic stylization, and cultural archetypes
to produce simplified yet symbolically powerful images of social groups and processes.
The analysis underscores the cultural responsibility of media creators and highlights
the significance of popular culture as a space of social diagnosis, interpretation, and
symbolic negotiation.

Keywords: language of the media, mass culture, media representation, media respon-
sibility, popular media, social imagery, stereotypes, television series



Wprowadzenie

Mialam zaszczyt byé promotorka Michata Grzechyni podczas jego semi-
narium licencjackiego, a nastepnie rozpocza¢ z nim wspélng prace nad jego
projektem magisterskim. Michal zmart tragicznie, pozostawiajac po sobie
nie tylko gleboki zal, lecz takze niezwykle dojrzaly, uwazny i wybitny
tekst licencjacki, §wiadczacy o jego wrazliwosci, przenikliwosci i rzadkim
talencie badawczym. Jego analiza zastuguje na rozwiniecie i przywrdcenie
jej miejsca w dyskusji o wspélczesnych mediach popularnych, dlatego
niniejszy rozdzial powstal jako refleksja inspirowana jego myslg. Dedy-

kowana jest pamieci Michata.

Media popularne od dekad petnig funkcje zwierciadla, w ktérym
spoleczenstwa przegladaja sie i negocjuja wlasng toZzsamo$é. Ich
przekaz moze by¢ zaréwno odtworzeniem, jak i przerysowaniem
rzeczywisto$ci. W pracy licencjackiej Michata Grzechyni, poswie-
conej analizie serialu Swiat wedlug Kiepskich, pojawia si¢ fundamen-
talna teza: obraz spoteczefistwa konstruowany w medium jest za-
wsze ,odbiciem w krzywym zwierciadle”, uwarunkowanym zaréwno
intencjami twércdw, jak i logika kultury masowej oraz kontekstem
spoleczno-historycznym.

Mlody autor dowodzi, Ze serial — choé realizuje funkcje ludyczna
sitcomu’ — stat si¢ istotnym komentarzem do transformacji polskiego

1 Por. E. Szkudlarek-Smiechowicz, Telewizja. Polityka i rozrywka. O wspétczesnych
dyskursach telewizyjnych, £.6d% 2022; W. Swierczyniska-Glownia, Serial [w:] Stownik
terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakéw 2006, s. 194.
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spoteczenstwa, jego aspiracji, napie¢ i wyzwan. Jego analiza pozwala
dostrzec, w jaki sposéb popularne media buduja uproszczone, emo-
cjonalne i symboliczne reprezentacje grup oraz zjawisk spotecznych.
W niniejszym rozdziale odwotuje sie do jego badan, by pokazaé, jak
Swiat wedtug Kiepskich stanowi modelowy przyktad kulturowej kon-
strukeji spoleczefistwa w przekazie masowym — i jak mechanizmy

te pozostaja aktualne réwniez w erze medidéw cyfrowych.

Media jako krzywe zwierciadto spoteczne

W pracy Michata Grzechyni kluczowa byta dwuplaszczyznowa kon-
cepcja medialnego obrazu spoteczeristwa:

» plaszczyznaintencjonalna — komentarz twércéw, obecny w tresci
wybranych odcinkéw;

» plaszczyzna calo$ciowa — dlugotrwaly efekt kulturowy wielo-
letniej emisji serialu, pozwalajacy uchwyci¢ zmiany spoteczne
zachodzace w Polsce w latach 1999—2022.

To rozréznienie pozwala odczytywaé serial nie tylko jako zbi6r
zartéw i sytuacji komediowych, lecz takze jako narzedzie spotecznej
diagnozy. Medialne reprezentacje, nawet przerysowane, wspottwo-
rz3 bowiem §wiadomo$¢ odbiorcéw, buduja poczucie przynaleznosci,
a czesto takze utrwalaja stereotypy i upraszczajgce narracje®. Michat
Grzechynia podkresla, Ze obraz medialny ,nie musi by¢ wierny”, aby
petnié¢ funkcje kulturows; liczy sie jego zdolnoéé do ksztaltowania

postaw i interpretacji spotecznych.

2 Por. E. Szkudlarek-Smiechowicz, Dyskurs a telewizja, [w:] Lingwistyczne badania
nad dyskursem. Kompendium, red. W. Czachur, A. Rejter, M. Wéjcicka, Krakéw
2024, S. 603—616.
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Kontekst transformaciji i narodziny
nowej kultury popularnej

Autor pracy szeroko omawia wplyw transformacji ustrojowej na pol-
skie spoleczenstwo, podkreslajac, Zze zmiana systemu politycznego
i gospodarczego wywotala gwaltowne procesy spofeczne: redefinicje
klas, przesuniecia statusowe, wzrost aspiracji konsumpcyjnych i po-
czucie dezorientacji czesci spoteczenistwa.

Serial wykorzystal ten kontekst, by ukazywaé bohateréw jako
ofiary lub $wiadkéw transformacji — ludzi, ktérzy nie potrafili od-
nalez¢ sie w nowych realiach ekonomicznych. W wielu scenach, jak
wskazuje autor, ujawnia si¢ przekonanie o ,zablokowanej mobilno-
$ci spolecznej” oraz poczuciu utraty pozycji, charakterystyczne dla

pierwszych dekad IIT RP.

Mechanizmy budowania obrazu spoteczenstwa

Przerysowanie i groteska jako narzedzia narracyjne

Sitcom z natury operuje karykaturg. Michat Grzechynia zwracat jed-

nak uwage, ze przerysowanie w Swiecie wedtug Kiepskich nie mialo cha-

rakteru szyderczego wobec grup spotecznych, lecz dotyczylo przede

wszystkim ich postaw i zachowan’. Nie byta to wiec parodia , Polakéw”

jako takich, a raczejironiczny komentarz dotyczacy takich zjawisk jak*:
» konsumpcjonizm,

» bezrobocie,

3 S.Kosiiski, Socjologia ogélna. Zagadnienia podstawowe, Warszawa 1989, s. 23—24.
4 Por. Z. Bauman, Plynna nowoczesnos¢, Krakéw 2006.
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» alkoholizm,
» uzaleznienie od medidw,
» populizm polityczny.
Przerysowanie staje si¢ zatem narzedziem interpretacji, pozwala-

jac odbiorcy na dystans wobec wlasnej codziennosci.

Serial jako meta-komentarz medialny

W serialu telewizja staje si¢ symbolicznym centrum $wiata bohate-
réw — zrédlem wiedzy, rozrywki, aspiracji i lekéw. W niektdrych od-
cinkach bohaterowie staja si¢ uczestnikami mediéw, tworzac wlasne
programy lub pojawiajac si¢ w show, co pozwala twércom komentowa¢
mechanizmy popularnosci i kreacji wizerunku. Ta autorefleksyjnosé

wpisuje serial w szerszg dyskusje o wplywie mediéw na odbiorcéw’.

Jezykikulturowe archetypy

Jezyk w mediach masowych — takze w serialach komediowych takich
jak Swiat wedtug Kiepskich — pelni nie tylko funkcje komunikacyjna,
lecz takZe kulturotwérczg i aksjologiczng. Jak wskazatl Walery Pisa-
rek®, w mediach jezyk jest zawsze selektywny, skrétowy i nacechowany
funkcjonalnie: ma przyciggaé uwage, upraszczaé komunikat oraz
wzmacniaé rozpoznawalno$é przekazu. W serialu analizowanym
przez Michala Grzechynie jezyk bohateréw jest jednym z gléwnych
elementéw budujacych ,krzywe zwierciadlo” spoleczenistwa — nie
tylko odzwierciedla ich status spoteczny, poziom wyksztalcenia
czy styl zycia, ale przede wszystkim tworzy humorystyczng rame

5  Por. E. Szkudlarek-Smiechowicz, Dyskurs a telewizja, dz. cyt.
6  Por. W. Pisarek, O mediach i jezyku, Krakéw 2007.
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interpretacyjng calej opowiesci. W tym sensie wypowiedzi bohateréw
stanowig przyklad tego, co Ewa Szkudlarek-Smiechowicz opisuje
jako jezyk performatywny mediéw — jezyk, ktéry nie tyle opisu-
je rzeczywisto$(, ile ja wytwarza poprzez okre§lone wybory styli-
styczne i pragmatyczne’. Serialowy jezyk bohateréw, nacechowany
potocznoscig, kolokwializmami i przerysowaniami, nie jest zatem
neutralnym noénikiem tresci, lecz aktywnym narzedziem kreowania
obrazu polskiego spoleczefstwa przefomu XX i XXI wieku.

Autor podkresla, ze bohaterowie zostali uksztattowani na podsta-
wie archetypdéw i stereotypowych figur kulturowych, co umozliwia
zaréwno identyfikacje widzéw, jak i dystans wobec przedstawianych
postaw. Mechanizm ten jest typowy dla kultury popularnej, ktéra
upraszcza ztozone zjawiska, by uczynié je zrozumiatymi i atrakcyjny-
mi’. Jednym z najistotniejszych mechanizméw jezykowych, na ktére
wskazuje Michal, jest konsekwentna kolokwializacja dialogéw. Jezyk
Ferdynanda, Haliny i innych bohateréw tworzy konsekwentny obraz
klasy nizszej — tej, ktora wedlug opisu autora doswiadczyla wyklu-
czenia z narracji sukcesu transformacyjnego. Potoczny jezyk serialu
wpisuje sie w szersze tendencje w kulturze popularnej, gdzie nastepuje
coraz wieksze ,odformalizowanie” stylu medialnego, bedgce efektem
demokratyzacji komunikacji i dominacji mediéw rozrywkowych’.
W Swiecie wedtug Kiepskich potoczno$é jest jednak nie tylko odforma-
lizowaniem, ile elementem spajajacym ztozony §wiat przedstawiony:
bohaterowie my$lg i méwig jezykiem wlasciwym swojej klasie spo-
fecznej, co wzmacnia ich reprezentatywnosé kulturows.

Michat Grzechynia zauwazal takze, ze jezyk bohateréw opie-

ra sie na szeregu stereotypow jezykowych, ktére umozliwiaja widzowi
¢ g YPOw jezy y 3

7 Por. E. Szkudlarek-Smiechowicz, Telewizja: polityka i rozrywka..., dz. cyt.

8 Por. A. Niewiara, Dyskurs a stereotyp, [w:] Lingwistyczne badania nad dyskursem.
Kompendium, red. W. Czachur, A. Rejter, M. Wojcicka, Krakéw 2024, s. 523—532.

9 Tamze.
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natychmiastowg identyfikacje postaci oraz ich spofecznych rél. W lite-
raturze medioznawczej stereotypy te definiuje sie jako skrétowe,
powtarzalne sposoby méwienia, ktére jednocze$nie wzmacniajg
uproszczony obraz §wiata i pozwalaja na szybsze osadzenie narracji
w znanym konteks$cie kulturowym™. W serialu pelnia one funkcje
kompozycyjng i humorystyczng — Ferdynand nie tylko reprezentuje
stereotyp ,nieudacznika’, lecz takZe poprzez swdj jezyk staje sie jego
hiperboliczng wersja, co pozwala twércom na prowadzenie ironicz-
nego komentarza spolecznego. Jezyk pelni jednak réwniez funkcje
krytyczng. Michat Grzechynia wskazuje, ze dialogi czesto zawierajg
ironiczne komentarze dotyczgce kondycji spotecznej Polakéw, ich re-
lacji z instytucjami paristwa czy postaw konsumenckich. Bohaterowie
moéwig ,tak, jak Zyja” — ich jezyk jest odzwierciedleniem spolecznych
ograniczen, aspiracji i napieé, co nadaje serialowi ceche kulturowe;j
autentyczno$ci.

Ten sposéb konstruowania wypowiedzi sprawia, ze Swiat wedtug
Kiepskich, choé¢ operuje groteska, mieéci w sobie zaskakujaco reali-
styczne obserwacje socjolingwistyczne. Twércy, konstruujac jezykowe
Jkrzywe zwierciadlo”, podejmujg interwencje w dyskurs publiczny,
odstaniajac nieréwnosci i strukturalne problemy spoteczne. Dzieje sie
to wladnie przez jezyk, ktéry autor analizuje jako kluczowy element
obrazu medialnych Polakéw.

Intencje twércow jako element odpowiedzialnosci medialnej

Wywiady przeprowadzone przez Michata Grzechynie ujawniajg,
ze tworcy serialu §wiadomie balansowali miedzy satyra a diagno-
z3 spoteczng. Patrick Yoka akcentuje, ze celem twércéw nie byto

10 Por. W. Pisarek, O mediach i jezyku, dz. cyt.
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wy$miewanie przedstawianych grup, lecz tworzenie krytyczno-iro-
nicznego komentarza zrozumiatego dla szerokiej publicznoéci, uni-
kajacego moralizatorstwa, ale pobudzajacego do refleksji.

Wypowiedzi twércéw wskazujg réwniez na §wiadomos$é odpo-
wiedzialno$ci medialnej — zaréwno w zakresie ksztaltowania obrazu
spofeczenistwa, jak i wplywu na odbiorcéw, ktérzy poprzez media
interpretujg wlasne doswiadczenia. To czyni serial wyjatkowym przy-
kladem odpowiedzialnej kultury masowej.

Medialna konstrukcja spoteczenstwa jako proces kulturowy

Najwazniejszym wnioskiem pracy Michata Grzechyni jest stwier-
dzenie, ze media popularne nie tylko s3 odzwierciedleniem spole-
czenistwa'’, lecz takZe wspottworza je poprzez selekcje tresci, sposoby
narracji i utrwalanie symbolicznych znaczen. Serial jako przykiad
kultury masowej staje si¢ jednym z czynnikéw ksztaltujacych wyobra-
zenia o normach spotecznych, réznicach klasowych czy przemianach
kulturowych. W jego ujeciu media maja ,sile sprawczg w ksztattowa-
niu postaw i zachowan”. Tak rozumiana konstrukcja rzeczywisto$ci
medialnej wpisuje si¢ w szersze procesy zachodzgce takze w mediach
cyfrowych: algorytmizacje narracji, wplyw uproszczonych komunika-
téw i emocjonalnych przekazéw na odbiorcéw oraz zjawisko memicz-
nosci dyskursu. Cho¢ praca Michata Grzechyni dotyczy serialu, jego
wnioski pozostajg aktualne w kontekécie wspélczesnych przemian
komunikacyjnych.

11 S. Kositiski, Socjologia ogélna..., dz. cyt.
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Zakonczenie

Analizujac Swiat wedtug Kiepskich w $wietle badaii Michata Grze-
chyni, warto dostrzec nie tylko trafno$¢ jego obserwacji, lecz takze
ich ponadczasowosé. Z perspektywy medioznawczej serial ten jest
aktualnym przyktadem, jak media popularne konstruuja i interpretuja
obraz spoteczeristwa, tworzgc charakterystyczna dla kultury masowej
przestrzen skrotu, uproszczenia i symbolicznego przerysowania. Uje-
cie zaproponowane przez Michata Grzechynie, taczace perspektywe
jezykows, kulturows i socjologiczng, pokazuje, Ze medialne ,krzywe
zwierciadlo” nie znieksztalca przypadkowo, lecz czynnie uczestniczy
w procesie formowania zbiorowych wyobrazen.

Jako badaczka mediéw i promotorka Michata, mogtam obserwo-
waé, jak dojrzale i odpowiedzialnie podchodzit do analizy przekazéw
popularnych, widzac w nich nie tylko tresci rozrywkowe, lecz tak-
ze wazne narzedzia ksztaltowania §wiadomodci spotecznej. W jego
interpretacjach szczegdlnie poruszala mnie zdolno$¢ dostrzegania
w mediach spotecznych i cyfrowych tych samych mechanizméw, kté-
re identyfikowat w serialu: selekcji znaczen, budowania uproszczo-
nych narracji, kotwiczenia stereotypdw, a jednocze$nie tworzenia
nowych przestrzeni rozumienia kulturowego. Ta umiejetnos¢ 13-
czenia réznych porzadkéw komunikacyjnych $wiadczyta o wyjat-
kowej wrazliwoéci i glebokim rozumieniu natury wspdlczesnych
medidw.

Dzi$, gdy algorytmiczne srodowiska cyfrowe coraz silniej modulu-
ja odbidr rzeczywistoéci, wnioski Michata Grzechyni nabierajg szcze-
g6lnej aktualnosci. To, co analizowal w kontekscie telewizji, mozna
odnie$¢ takze do wspélczesnych platform cyfrowych: przestrzeni,
w ktorych skrétowe, emocjonalne i symboliczne obrazy spoteczne
funkcjonuja réwnie intensywnie, a czasem nawet bardziej sugestyw-
nie. Jego praca stanowi zatem warto$ciowy glos w szerszej dyskusji

nad tym, jak media (niezaleznie od formatu) budujg rozpoznawalne
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narracje i jak odpowiedzialno$¢ twércéw oraz odbiorcéw staje sie dzis
jednym z kluczowych wyzwan komunikacyjnych.

Niniejszy rozdziat jest nie tylko analizg inspirowang badaniami,
lecz takze wyrazem wdziecznosci i szacunku dla mlodego badacza,
ktérego talentu nie zdotaliémy w pelni poznaé. Jego uwazno$é, prze-
nikliwo$¢ i dojrzalo¢ interpretacyjna pozostajg swiadectwem tego,
ze refleksja nad mediami moze by¢ nie tylko akademickim zadaniem,
lecz takze sposobem glebszego rozumienia §wiata. Wierze, ze glos
Michata, zatrzymany w jego pracy licencjackiej i inspirujacy innych
do dalszych rozwazan, pozostanie waznym punktem odniesienia dla
kolejnych studentéw, badaczy i wszystkich, ktérzy cheg przygladaé sie
mediom nie tylko krytycznie, lecz takze odpowiedzialnie.
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