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1. ZNACZENIE BADAN

Wspblczesny $wiat przeszedl znaczace zmiany za sprawg kwarantanny
wprowadzonej w zwigzku z zakazeniami koronawirusem 2019-ncov. Pod
wplywem ograniczen, jakie wowczas obowiazywaly, ludzie musieli zmie-
ni¢ swoje zycie, komunikacje, interakcje, tempo zycia. Bezposrednia ko-
munikacja interpersonalna byla ograniczona, wiec pojawito sie pytanie,
jak zastapi¢ ja komunikacja wirtualng, ktéra odbywala sie za posredni-
ctwem sieci spoteczno$ciowych. Nauka w instytucjach edukacyjnych byta
realizowana na odleglos¢, co czesto odbywato si¢ za posrednictwem réz-
nych sieci spotecznos$ciowych (Facebook, Telegram, Viber i inne), ktére
staly sie integralng czescia zycia wielu 0séb. Z kazdym miesiacem coraz
wiecej ludzi na $wiecie rejestruje si¢ na tych portalach. Ranking najpo-
pularniejszych sieci spolecznosciowych w Ukrainie i na $wiecie w 2020
roku zostal opublikowany na stronie www.marketer.ua. Facebook jest
platforma, ktérej liczba aktywnych uzytkownikéw siega 2,603 miliar-
da ludzi. Statystyki pokazuja, ze w Indiach korzysta z niego 280 milio-
néw uzytkownikéw, w usa —190 milionéw, w Indonezji—130 milionéw
i w Brazylii—120 milionéw oséb. Co miesiac te sie¢ odwiedza okoto 3,5
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miliarda uzytkownikéw. Wedtug badania przeprowadzonego przez Re-
search & Branding Group najpopularniejszymi sieciami spotecznoscio-
wymi w Ukrainie sa: Facebook (58% wszystkich respondentéw), YouTube
(41%), Instagram (28%), Telegram (14%). Zainteresowanie takimi sieciami
jak Vkontakte (7%), Odnoklassniki (6%) i Twitter (5%) oraz LinkedIn (1%)
znaczaco spadlo’.

2. ANALIZA NAJNOWSZYCH
BADAN [ PUBLIKAC]I

Sieci spoteczno$ciowe to platformy internetowe, ktére pozwalaja osobom
o podobnych zainteresowaniach na gromadzenie sie, komunikacje oraz
wymiane wiadomosci, zdje¢ i filméw.

Autorstwo terminu ,sie¢ spoleczno$ciowa” nalezy do angielskiego so-
cjologa Johna Barnesa. W 1954 roku w zbiorze prac ,Human Relations”
uzyl go na okreslenie wspdlnoty ludzi, ktérych tacza te same zaintereso-
wania i upodobania, lub tych, ktérzy maja inne powody do bezposred-
niego porozumiewania si¢ ze soba. Pierwsza sie¢ spolecznosciowa (we
wspdlczesnym znaczeniu), czyli Classmates.com, zostata stworzona przez
Randy’ego Conrada w 1995 roku.

Zaréwno naukowcy zagraniczni (Aleksandr E. Voiskunsky, Adele
Goldberg, David Greenfield, Kimberly S. Yang), jak i ukrainiscy (O. Be-
linska, Yu. Danko, Ye. Akimova, Yu. Babayeva, A. Zyczkina, O. Kaminska,
D. Meshcheryakov, O. Skulatova, O. Filatova itp.) podkreslaja, ze obecnie
rosnie rola sieci spotecznych w komunikacji, interakcji spotecznej, moty-
wacji, ksztaltowaniu sensownych orientacji zyciowych i warto$ci indywi-
dualnych. Wplywaja one na rozwdj osobisty, uksztattowanie stylu zycia,
wybor celu, sposob6w jego realizacji itp.

Jesli chodzi o cechy psychologiczne oséb, ktére spedzaja duzo cza-
su w przestrzeni wirtualnej, pos§wiecono im szereg badani. Dotycza one
gléwnie patologicznego korzystania z internetu i uzaleznienia od nie-
go. Janis Wolak, Kimberly Mitchell i David Finkelhor® przeprowadzili

1 YkpaiHLi Ha3BaAM HANIOMYyAsIpHiLIi couiaabHi Mepexi, https://www.rbc.ua/ukr/news/
ukraintsy-nazvali-samye-populyarnye-sotsialnye-1582734.412.html (dostep: 16.02.2023).
2 J. Wolak, K. Mitchell, D. Finkelhor, Escapism or co-operation? Descriptions of teenagers, for-


https://www.rbc.ua/ukr/news/ukraintsy-nazvali-samye-populyarnye-sotsialnye-1582734412.html
https://www.rbc.ua/ukr/news/ukraintsy-nazvali-samye-populyarnye-sotsialnye-1582734412.html

SIECI SPOLECZNE I PSYCHOLOGICZNE DOBRO OSOBOWOSCI 63

badania dotyczace charakterystyki zachowan nastolatkéw w internecie.
Odkryli, ze dziewczeta z wysokim poziomem leku lub skonfliktowane
z rodzicami cze$ciej nawiazuja bliskie relacje z innymi uzytkownikami
w sieci. W przypadku chfopcéw podobne zachowania prezentowali ci,
ktérzy nie mieli wzajemnego zrozumienia w rodzinie i wykazywali wyz-
szy poziom leku w poréwnaniu z innymi.

A. Shaidulina® zauwazyta, ze nastolatki spedzajace duzo czasu w in-
ternecie wykazuja dysharmonie w funkcjonowaniu sfery emocjonalne;j.
Nie potrafig wyraznie rozrézni¢ swoich uczu¢ ani spontanicznie reagowac
w sytuacjach komunikacyjnych. Maja tez tendencje do izolacji spoleczne;j.

W badaniu A. Jehorowa, N. Kuzniecowej i innych, zgodnie z metodo-
logia Raymonda Cattella, stwierdzono, ze nastoletni uzaleznieni maja
wysoka, dominujaca potrzebe bliskiej komunikacji ,od serca do serca”
(wysokie wskazniki wedtug czynnikéw A i Q2). Nie maja jednoczesnie
wystarczajacej odwagi spotecznej (czynnik H) do nawiazywania relacji
z otaczajacymi ich ludZmi w realnym $wiecie.

Ellina Gubenko® podczas badar nad uzaleznieniem od internetu i ko-
munikacja interpersonalna stwierdzita istotne réznice w pewnosci siebie
i odwadze w kontaktach spolecznych miedzy badanymi. Osoby podat-
ne na uzaleznienie od internetu do$wiadczaja subiektywnych trudnosci
w komunikowaniu si¢ w realnym zyciu. Gorzej oceniaja swoja zdolnos¢
do podejmowania decyzji w trudnych sytuacjach, a takze umiejetnos¢
kontrolowania wtasnych dziatan i ich wynikéw.

Julia Klenova® odkryta istotne powiazania miedzy uzaleznieniem od
internetu a oznakami negatywnych postaw komunikacyjnych, miedzy
innymi jest to zawoalowane i otwarte okrucienstwo w stosunku do ludzi,
osady na ich temat, negatywne osobiste doswiadczenia w komunikacji
z innymi.

ming mutual relations in the Internet, http://psynet.carfax.ru/abst.htm (dostep: 8.12.2010).

3 Typeuska X.1., OcobucricHa iA€HTUYHICTb CXMABHUX AO IHTEpHET-3aAEXKHOCTI OCi0 : AMIC.
KaHA. IICUX. HayK : 19.00.05 / X.I. Typeupka — Knis, 2011. —225 c.

4 T'ybenko D. B, ITcuxoAornyeckue acleKTbl MHTEPHET-aAAUKLMN: VIHTepHeT-aAAMKLIVS 1
TPYAHOCTU MeXANYHOCTHOTO obuieHust / D. B. Tybenxo [EaexTporuuit pecypc]. — Pexxum
aoctymy : http://psynet.carfax.ru/texts/gubenko.htm.

5 KaenoBa 0. DkcrnepuMeHTaAbHOE MCCAEAOBAHME B3aMMOCBS3M MHTPOBEPCUU U
KOMMYHMKATVBHOI HaCTaHOBAeHHsI ¢ VIHTepHeT-3aBucumoctoio / 10. Kaenosa. http://
flogiston.ru/articles/netpsy/ia_klenova.
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W badaniu cech planowania zycia mlodziezy uzaleznionej od inter-
netu, V. Posohova doszta do wniosku, ze mlodym ludziom, podatnym
na uzaleznienie od internetu, brakuje sklfonno$ci do planowania wlasnej
przyszlosci. Ujawnita tez dominujace strategie ochrony psychologicznej
w komunikacji tej grupy miodych ludzi— czesciej wybieraja oni agresyw-
ng taktyke w komunikacji.

Znaczna cze$¢ badan poswiecona jest negatywnemu wplywowi komu-
nikacji wirtualnej na osobowo$¢, zagrozeniom komunikacji w sieciach
spolecznosciowych oraz przyczynom uzaleznienia od internetu.

Do pozytywnych aspektéw komunikacji bezkontaktowej nalezy z pew-
no$cia mozliwo$¢ zignorowania dystansu, jaki dzieli uzytkownikéw. Po-
zwala ona na komunikowanie si¢ z wybrana osoba z dowolnego zakatka
planety. Jesli chodzi o prywatno$¢, przyczynia sie do realizacji gtebokich
potrzeb psychologicznych czlowieka, pozwala pokazaé strony charakte-
ru, ktére nie sa dostrzegalne w prawdziwym zyciu. Daje tez mozliwos¢
wnikniecia w kulture innych narodéw i ras. Komunikacja w internecie
jest nieoceniona dla oséb niepetnosprawnych, pozwala im na edukacje,
prace i kontakt z innymi ludZmi jak réwny z réwnym. Mozliwosci sieci
wykorzystuje tez wspolczesny biznes.

Istnieje znacznie mniej badan, ktére pozytywnie ujawniaja role sieci
spotecznych w dobrostanie psychicznym jednostki.

Tak wiec Julia Tretyakova® przeprowadzita badanie determinant do-
brostanu psychicznego uzytkownikéw sieci spotecznosciowych o niskiej
i wysokiej aktywnosci. Badaczka zauwazyla, ze osoby o wysokim pozio-
mie dobrostanu psychicznego korzystaja z sieci, aby osiggna¢ okreslony
cel (gtéwnie odbieranie i wysylanie wiadomosci), a takze odwiedzaja ja,
gdy interesuja sie czym$ konkretnym. Wtedy jednak po$wiecaja na to
mniej czasu. W przypadku wykorzystania sieci jako dodatkowego na-
rzedzia do realizacji okres$lonych celéw zyciowych i zadan moze si¢ to
przyczyni¢ do podniesienia poziomu dobrostanu psychicznego jednostki.

6 Tperpsakosa [0.B., TlopiBHsSABHUII aHaAi3 AeTepMiHAHT TICUXOAOTIYHOTO
0AaromoAy4Ysi KOPUCTYBa4iB COLIiaABHMX MEPEeX i3 HU3bKOIO Ta BMCOKOI aKTUBHICTIO.
/ 10.B. TperpsaxoBa—HaykoBi 3anucku HauioHaabpHoro yHiBepcutery «OcTpo3bpKa
akapeMisi». Cepist «ITcuxoaorisi» : 36ipHuk HaykoBux mparp. — Octpor : Bup-so HaVOA,
KBiTeHb 2018. —Ne 6. —C. 77—82.
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W badaniach zagranicznych podkresla sie, ze uzytkownicy sieci spo-
teczno$ciowych otrzymuja znaczace wsparcie spoleczne, maja poczucie
wspdlnoty i lepsze samopoczucie. Jednocze$nie wiekszo$¢ analiz wskazu-
je na pewne negatywne aspekty zwiazane z korzystaniem z sieci spotecz-
no$ciowych. Naleza do nich: wzmozony narcyzm, powierzchowne rela-
cje, zwiekszone napiecie, lek i zaburzenia snu, zwlaszcza gdy platformy sa
uzywane z duza czestotliwoscia i w nadmiernej ilo$ci czasu’.

Nastolatki czesto zwracaja sie do uzytkownikéw sieci spotecznos-
ciowych z prosba o wsparcie emocjonalne, by zapobiec problemom ze
zdrowiem psychicznym lub je rozwigza¢. Rozmowy moga by¢ istot-
nym wsparciem w pokonywaniu trudnosci psychologicznych, zwlaszcza
w tych momentach, kiedy nie ma mozliwosci podzielenia sie nimi w praw-
dziwym zyciu®. Wysoki poziom zaangazowania w sieci spoteczne moze
by¢ zwigzany z niskim poziomem samotnosci spotecznej, a jednoczesnie
ze zwiekszonym poziomem samotno$ci emocjonalnej. Interakcja onli-
ne pomaga zaspokoi¢ potrzebe kontaktu spolecznego i przyjazni, ale nie
jest w stanie uczynic tego samego, jesli chodzi o emocjonalne polaczenie
i osobiste relacje intymne.

Alisar Kobrosli’ dowiodta, ze sieci spolecznosciowe moga by¢ sku-
teczna platforma do pozytywnego wyrazania siebie, co pozwala na za-
prezentowanie swoich najlepszych cech. Objawia si¢ to personalizacja
kont w taki sposéb, by wyraza¢, kim sa uzytkownicy i jak identyfikuja sie
z otaczajacym ich §wiatem. Ponadto sieci spoleczno$ciowe umozliwiaja
udostepnianie kreatywnych tresci, wyrazanie i dzielenie si¢ zaintereso-
waniami z innymi jednostkami. Dzieki mozliwosciom ,,polubienia” i ,,ob-
serwowania” stron, grup i poszczegdlnych spolecznosci mtodziez moze
stworzy¢ tzw. ,katalog tozsamosci”, ktory przedstawia ich osobowos¢.

7 R.E. Wilson, S.D. Gosling, L.T. Graham, A review of Facebook research in the so-
cial sciences, ,Perspectives on Psychological Science” 7 (2012) nr 3, s. 203—220, DOI:
10.1177/1745691612442904.

8 J.M. Farnan, S.L. Snyder, B.K. Worster et al., Online medical professionalism: patient
and public relationships: policy statement from the American College of Physicians and
the Federation of State Medical Boards, ,Annals of Internal Medicine” 158 (2013) no. 8,
S. 620—662, DOI: 10.7326/0003-4819-158-8-201304160-00100.

9 Kobpocai A.X. CouiaabHi Mepexi Ta IICUMXOAOTiuHe OAATOMOAyYYsl MiAAITKIB:
nepesaru ta pusuku. / A.X. Kobpocai. // Teoperuuni i npuxaapHi npobremn
ncuxoAorii. —2019. —Ne 2. — C. 194—203. —Pexxum aocrymy: http://nbuv.gov.ua/ujrN/
Tippp_2019_2_18.
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Interesujace jest to, ze Amy L. Gonzalez i Jeffrey T. Hancock'® obalili
teze, ze wyswietlanie wlasnych informacji w sieci ze wzgledu na réznice
w standardach indywidualnych i spotecznych prowadzi do spadku samo-
oceny. Wrecz przeciwnie, portale spotecznosciowe stwarzaja dogodne
warunki do ,zarzadzania wrazeniem”. W ten sposéb przegladanie i edy-
towanie wlasnych informacji i profilu w sieciach spolecznosciowych moze
prowadzi¢ do wzrostu poczucia wlasnej wartosci.

Nadiya Serhiyivna Shishko'" badata czasowe i organizacyjne cechy
spolecznych praktyk internetowych uczniéw szkét srednich o réznym
poziomie dobrostanu psychicznego. W efekcie stwierdzono, Ze internau-
ci o wysokim poziomie tego dobrostanu maja lepsza koncentracje uwagi
podczas wyszukiwania potrzebnych informacji i samodzielnego dobo-
ru tre$ci medialnych, lecz réwniez w wigekszym stopniu sa podatni na
nadmierne korzystanie z sieci spoteczno$ciowych. Osoby o niskim po-
ziomie dobrostanu psychicznego przywiazuja wieksza wage do spolecz-
nych praktyk online, a jednoczesnie preferuja gry komputerowe i aktyw-
nie ¢wicza dziatania promujace wyrazanie siebie (poprzez prowadzenie
wlasnego bloga, pamietnika albo pisanie recenzji).

Obecnie w Usa (Pensylwania) dziala zakrojony na szeroka skale projekt
naukowy ,World Well-Being Project” skupiajacy specjalistow z dziedziny
psychologii, lingwistyki i programowania. W jego ramach naukowcy zaj-
muja sie oceng dobrostanu psychicznego i zdrowia fizycznego w zwigz-
ku z korzystaniem z sieci spotecznosciowych. Grupa badaczy, do ktérej
przynalezeli Kokil Jaidka, Salvatore Giorgi, Andrew Schwartz, Margaret
L. Kern, Lyle H. Ungar, Johannes C. Eichstaedt, okreslita doswiadczanie
dobrostanu psychicznego poprzez emocjonalne komunikaty jezykowe na
Twitterze'.

10 A.L. Gonzales, J.T. Hancock, Mirror, mirror on my Facebook wall: Effects of exposure to
Facebook on self-esteem, ,,Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking” 14 (2011)
no. 1-2, s. 79—83, DOI:10.1089/cyber.2009.0411.

11 nmxo H. C. TemnopaAbHi Ta opraisaniitHi 0COOAMBOCTI COL[ia ABHMX iIHTEPHET-TIPAKTUK
CTapLUIOKAACHMKIB i3 pi3HUM piBHeM mcuxoaoriyHoro 6aaromoayvusi / H.C. lllnmxko
/| HayxoBuit BicHuK XepCOHCBKOTO Aep>kaBHOro yHiBepcutety. Cepis : ITcuxoaoriuni
HayKu. —2016.— Bum. 3(1). — C. 136-141.

12 K. Jaidka, S. Giorgi, A. Schwartz, L. M. Kern, H.L. Ungar, C.]. Eichstaedt, Estimating geo-
graphic subjective well-being from Twitter: A comparison of dictionary and data-driven
language methods, https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.1906364117 (dostep: 16.02.2023),
DOI: 10.1073/pnas.1906364117.
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Przeanalizujmy teraz rézne podejscia do dobrostanu psychicznego jed-
nostki. Zostal on po raz pierwszy opisany przez Normana M. Bradbur-
na pot wieku temu w monografii The Structure of Psychological well-be-
ing, ktéra opublikowano w UsA™. Przedstawiono réwniez wyniki badan
szcze$cia przeprowadzonych przez Bradburna i Davida Caplovitza.

Pierwsze badania dobrostanu psychicznego opieraty sie na podejsciu
hedonistycznym i eudajmonistycznym. Bradburn przedstawil teoretycz-
ne podstawy podejscia hedonistycznego. Przedstawiciele tego kierunku
opisuja dobrostan jako réwnowage osiagnieta poprzez interakcje pozy-
tywnych i negatywnych afektéw. Oznacza to, ze wszystkie wydarzenia
z zycia codziennego znajduja odzwierciedlenie w umysle osoby przez od-
powiednie afekty — pozytywne lub negatywne. Réznice miedzy nimi sg
wskaznikiem dobrego samopoczucia psychicznego czlowieka i odzwier-
ciedlaja ogélny stan zadowolenia z zycia. Osoby preferujace pozytyw-
ne afekty wykazuja wyzszy poziom zadowolenia z zycia. Jesli przewazaja
negatywne doswiadczenia, poziom zadowolenia z zycia jest niski. Pozy-
tywne i negatywne afekty nie sa ze soba powigzane, dlatego struktura
dobrostanu psychicznego wedtug powyzszego modelu jest ich réwnowaga
(pozytywne kojarzy sie z radosnymi, szczesliwymi wydarzeniami, a ne-
gatywne z urazami, rozczarowaniem, lekami itp.)*.

Zwolennikiem hedonistycznego podejscia do badania dobrostanu psy-
chicznego byl Ed Diener, ktéry wprowadzit pojecie ,dobra subiektywne-
go”, wyrdzniajac je jako jeden ze sktadnikéw zadowolenia z zycia. Ziden-
tyfikowat on trzy komponenty dobrostanu: satysfakcje, akceptacje emocji
i odrzucenie emocji'®.

Pierwsze badania satysfakcji z zycia przeprowadzili pod koniec lat 7o0.
xx wieku psychologowie zagraniczni (Campbell, Canversc, Rodgers),
a badacze ukrainscy zajeli sie tym tematem na poczatku lat 8o. (V. Za-

13 [HAMBiAyaAbHi pecypcu IICMXOAOTI4HOTO OAATOOAY YUst 0cOOMCTOCTI : MOHOTpadisi / 3a peA.
M. Bapin, O. A. AimmHcebka, A. L. Bepe3zoscbka, A. B. OainHuk, I M. 3akaauk. — AbBiB:
Bua-Bo AbBiBChKOI MOAITEXHIKM, 2018. —168C.

14 Por. Bepesoscbka A.l. TlcmxoaoriuHe OGAaromoAy4usi Ta 3aAOBOAEHICTB XUTTSM:
emmipuuyHuit pakypc. // Bichuk HanionaabHoro yHiBepcuteTy 0o60poHM YKpaiHu.
2019.— N 3 (53). — C. 24—32; Kapckanosa C. B. [IcuxoaoriuHe 6AaromoAy4ust ocobucrocri
SIK OCHOBA (paxoBOro 3poCTaHHs : aBToped. AUC KaHA. cuxoA. Hayk / C.B. KapckaHoBa
19.00.01 «3araAbHa IICUXOAOTis; icTopis ncuxoaorii» — K., 2012 —18 c.

15 Por. N.M. Bradburn, The Structure of Psychological well-being, Chicago 1969, s. 320.
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tsepin, K. Muzdybaev). Obecnie uwaga naukowcéw koncentruje sie na
okresleniu, czym charakteryzuje sie wptyw czynnikéw spoteczno-demo-
graficznych i osobistych na ogélna satysfakcje z zycia (L. Kulikov, O. Ko-
pina, L. Mitina, N. Rastrygina, Diener itp.) oraz wptyw tej satysfakeji na
procesy zyciowe jednostki i formy jej przejawéw behawioralnych. Warto
podkresli¢, ze satysfakcje mozna odczuwac dzieki relacji z konkretna oso-
bg oraz w nastepstwie wydarzen, ktére maja dla jednostki bardzo rézne
znaczenie.

Zadowolenie z zycia rozpatrywane jest w badaniach psychologéw z réz-
nych perspektyw: tozsamosci pojecia szcze$cia (Zatsepin); jako poznaw-
czy skladnik szczescia (Michael Argyle, Martin Seligman); jako sktadnik
subiektywnego samopoczucia (Rinat Shamionov, Pavlo Yanychev, Ed Die-
ner); jako sktadnik dobrego samopoczucia psychicznego (Anatoly Sozon-
tov, Pavel Fesenko, Bradburn). W psychologicznym badaniu satysfakeji
z zycia za gtéwne zrédla informacji naukowcy uwazaja przezycia inte-
gralne i ich ocene przez samych badanych.

Pod kategoria ,zadowolenia z zycia” w naszych badaniach mamy na
mysli ogblne postrzeganie osoby o komforcie psychicznym. Uznali$my
satysfakcje zyciowa jako zainteresowanie zyciem, czyli przeciwieristwo
apatii, a wiec determinacje, celowo$¢, konsekwencje w osiaganiu celéow
zyciowych, spéjnos¢ pomiedzy wyznaczonymi a faktycznie osiagniety-
mi celami, pozytywna ocene wlasnych cech i dziatan, a takze ogélne tlo
nastroju.

Podejscie hedonistyczne rozwija sie gtéwnie w kontekscie psycholo-
gii poznawczej i behawioralnej (Alan Waterman, Daniel Kahneman, Ri-
chard Ryan)'®. Dobrostan psychiczny rozumiany jest jako zdolno$¢ czto-
wieka do przystosowania sie do srodowiska spotecznego i w duzej mierze
jest wynikiem poréwnywania siebie, a takze wlasnych idealéw, aspiracji
i przeszlosci, z innymi ludZmi i ich doswiadczeniami. Droga czlowieka
do dobrostanu psychicznego wiedzie przez udang adaptacje spoleczna
do okreslonych warunkéw i okoliczno$ci zyciowych oraz do wymagan
srodowiska spolecznego. Szczesliwy czlowiek to osoba, ktérej dobrostan
odpowiada standardom przyjetym we wspodlczesnym spoleczenstwie, np.

16 IHAMBiAyaAbHI peCypCH IICMXOAOTIYHOTO OAATOIIOAYYYst 0COOMCTOCTI : MOHOTpadisi / 3a peA.
M. . Bapin, O.A. AimuHcbka, A. L. Bepe3zoscbka, A. B. OaintHuk, I'. M. 3akaauk. — AbBiB:
Bua-Bo AbBIBCHKOI IMOAITEXHIKM, 2018. —168C.
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ma wiele biznesowych i osobistych kontaktéw spotecznych, co pozwala
mu nie ograniczac sie w nabywaniu i konsumpcji. Ludzie potrafia przy-
stosowac sie do zmieniajacych sie warunkéw spotecznych, co zapewnia
osiaganie wynikéw istotnych spolfecznie. Sktadnikami tych uwarunko-
wan sa: pozytywne mysélenie (optymistyczne, racjonalne spojrzenie na
otaczajace wydarzenia, zycie, siebie) oraz pozytywne zachowania spo-
teczne (wolontariat w pracy, pomocne zachowania w rodzinie, akceptacja
i udzielanie wsparcia spolecznego). Przedstawiciele podejscia eudajmoni-
stycznego postrzegaja dobrostan psychiczny jako zycie w zgodzie z war-
tosciami, odkrycie i urzeczywistnienie prawdziwego ,ja”"’; jako zdolnos¢
do reagowania na egzystencjalne wyzwania zyciowe; jako samorealizacje
i rozwdj osobisty'®; jako forme do$wiadczania pelni bytu, ktéra jest zwia-
zana z samorealizacja jednostki. Ztozone préby i doswiadczenia zyciowe
sa za$ podstawa tworczosci zyciowej jednostki, glebszego zrozumienia
zycia, ponownej oceny wartosci i $wiadomos¢ wlasnych celéw?’ .

Koncepcje wypracowane w eudajmonistycznym podejsciu do dobro-
stanu psychicznego wyrézniaja sie ztozonoscia i glebia tresci. Zostalo
ono opracowane przez przedstawicieli psychologii humanistycznej. Naj-
bardziej znane prace w tym kierunku opracowali: Waterman, Abraham
Maslow, Carl Rogers, Gordon Allport, Carl Gustav Jung, Erik Erikson,
M. Yahod.

Teorie hedonistyczne uwzgledniaja gtéwnie wewnetrzne doswiadcze-
nia jednostki i maja subiektywne spojrzenie na dobrostan. Teorie eudaj-
monistyczne podkreslaja zas role konstruktywnosci osobistych doswiad-
czen w odpowiedzi na wyzwania zyciowe, odkrycie i urzeczywistnienie
prawdziwego ,ja”, samorealizacje i rozwdj osobisty oraz sg wskaznikami
dobrostanu psychicznego.

Dobrostan psychiczny jest tez rozwazany w ramach badania pozy-
tywnego funkcjonowania psychicznego jednostki. Naleza do nich teorie

17 Kosupes M.II. KomynikarusHi 6ap’epm CHiAKyBaHHS Ta IIASIXM IX MOAOAQHHS /
M.TI. Kosupes // HaykoBuii BicHuk AbBiBCHKOTO A€P’KaBHOTO YHiBE€pCUTETY BHYTPilIHiX
cIpaB. cepis cuxoaoriyHa. —2014. —Bum. 1.— C. 201-211.

18 Kponuk A.A.KayzomMeTpusi: METOABI CAMOIIO3HAHM S, IICUXOAMATHOCTMKY M IICYXOTepanyu
B mcuxoaoruu >xusHeHHoro mytu / A.A. Kponuxk, P.A. AxmepoB—M. : CMbICa,
2003.—284 C.

19 Poab cetu VIHTepHeT B COBpeMEHHOM Mupe [DAeKTpOHbIil pecypc]. —Pexxum pocryma :
http://webkuban.ru/web/rol-seti-internet-v-sovremennom-mire.html.
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Maslowa, Rogersa, Allporta, Junga, Eriksona, Charlotte Buhler, Bernice
Newgarten, M. Yahoda, D. Birr*’. Préby przezwyciezenia niedoskonato-
$ci podejs¢ hedonistycznych i eudajmonistycznych doprowadzity do ich
zbieznosci i budowy integracyjnych modeli dobrostanu psychicznego (Ya-
hoda, Carol Ryff). Ryff uwazata, ze jego rozumienie w ramach podejscia
humanistycznego jest nieco ograniczone i dlatego stworzyla wtasna teo-
rie. Podstawa jej modelu byty gtéwnie koncepcje teoretyczne skoncentro-
wane na badaniu pozytywnego funkcjonowania psychicznego jednostki*’.
Uogdlniony model dobrostanu psychicznego Ryfty sktada sie z szesciu
komponentéw: samoakceptacji, celu w zyciu, panowania nad srodowi-
skiem, rozwoju osobistego, pozytywnych relacji z innymi, autonomii.

Samoakceptacja to pozytywne nastawienie do siebie i swojego prze-
szlego zycia, pozytywna samoocena siebie i zycia w ogéle, akceptacja sie-
bie, zadowolenie z siebie i swoich do§wiadczen, nawet tych negatywnych.

Cel w Zyciu to obecno$c tego, co nadaje sens zyciu; poczucie wartosci
tego, co cztowiek robi i co sie z nim dzieje; poszanowanie dla tego, co wy-
darzylo sie w przeszlosci i wydarzy sie w przyszlosci.

Kompetencja to umiejetno$¢ spetniania wymagan dnia codziennego,
poczucie wlasnej kompetencji, poczucie kontroli nad okolicznosciami,
opanowanie réznego rodzaju dzialan, umiejetnos¢ osiagania tego, co po-
zadane, i pokonywania trudnosci.

Rozwoj osobisty to poczucie samorealizacji, otwarto$¢ na nowe do-
$wiadczenia, umiejetnosc¢ uczenia sie, dostrzeganie wlasnej zmiany w per-
spektywie czasowej w przeciwienistwie do uczucia znudzenia, stagnacji
i braku wiary we wtasne mozliwosci.

Pozytywne relacje z innymi to relacje przepojone troska i zaufaniem,
otwarto$¢ w komunikacji, umiejetnos¢ empatii i kompromisu w celu
utrzymania wiezi.

20 IlerpoBa A.I. CouiaAbHO-TICMXOAOTIYHI YMHHMKMU 3aAOBOAEHOCTI mpodeciiiHo0
AISIABHICTIO MeHeAXepa 3 IepCOHAAY. AMC. KaHA. ICHXOA. HayK—19.00.10
/ A.T. ITerpoBa—K., 2016. —212 c.

21 Aasapenko B.I., Aazapenko B.IT. ITo4yTTst ICMXOAOTi4HOrO OAQrOMOAYYYST CTYAEHTCHKOL
Monroai / B.1. Aasapenko, B.T1. Aazapenko // HaykoBo-MeTOAMYHMII CYTIPOBiA PO3BUTKY
npodecitHOI KOMIIETEHTHOCTI MPAaKTUYHUX TICUXOAOTIB y CUCTEMI MiCASIAMIAOMHOI
ocsitu: [MaTepiaau BceykpaiHChKOTO Mpo6AEMHOr0 ceMiHapy 17—18 AUCTOMAAA 2011 POKY]
/ [pea.koA.: B.B.ITamkos Ta iH.]. — 3amopixokst: KITY, 2011. —293 c.
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Autonomia to kierowanie si¢ wlasnymi przekonaniami, niezaleznos¢
od otoczenia, nonkonformizm, samoocena oparta na wlasnych preferen-
¢jach, umiejetno$¢ dokonywania oryginalnych sadéw?.

Dobrostan psychiczny badany jest w oparciu o zrozumienie, ze pozy-
tywne psychologiczne funkcjonowanie jednostki odzwierciedla wysoki
poziom jej dobrostanu. Podejscie to faczy rézne stanowiska naukowcow
w kwestiach pozytywnego funkcjonowania osobowosci. Istnieja réw-
niez badania, w ktérych rozumienie zjawiska dobrostanu psychicznego
budowane jest na podstawie psychofizjologicznego zachowania funkgji.
Podstawag jest to, ze czynniki genetyczne moga wyjasnia¢ indywidualne
réznice w dobrostanie psychicznym (Ed Deci, Richard Ryan, Christina
Frederick)?’.

Na oczywistos¢ zwiazku miedzy zdrowiem fizycznym a dobrostanem
psychicznym zwrécili uwage Ryan, Deci, a takze robia to wspélczesni
badacze*'. Uwazaja oni, ze zdolnos$¢ osoby do pelnej radosci z zycia jest
zwykle ograniczona przez bariery funkcjonalne spowodowane choroba.
Ryan i Frederick®® ustalili, ze subiektywna witalno$¢ jednostki jest wskaz-
nikiem dobrostanu psychicznego. Doszli tez do wniosku, ze koreluje ona
nie tylko z pewnymi skalami dobrostanu psychicznego (autonomia i po-
zytywne relacje z otoczeniem), lecz takze z fizycznymi objawami ciata.

Wedtug Fesenko i Tatiany Shevelenkovej dobrostan psychiczny to do-
$wiadczenie holistyczne, ktore wyraza si¢ w subiektywnym poczuciu
szcze$cia, zadowoleniu z siebie i z zycia, a takze wiaze si¢ z podstawowy-
mi ludzkimi warto$ciami i potrzebami.

Fesenko na podstawie analiz réznych sposobdéw podejscia do koncep-
¢ji dobrostanu psychicznego zaproponowala rozumienie tego konstruktu
jako zlozonego doswiadczenia zadowolenia z zycia, ktére odzwierciedla

22 YmaHckuir A.V. Auvynocts. OpraHmsatopckass AesITeAbHOCTb. KoAAeKTHUB.
/ A V. Ymancknit. — Kocrpoma: KI'Y um. H. A. HexpacoBa, 2001. —208 c.

23 R.M. Ryan, C. Frederick, On energy, personality, and health: subjective vitality as a dynamic
reflection of well-being, ,Journal of Personality” 65 (1997), s. 529—565, DOI: 10.1111/j.1467—
6494.1997.tb00326.x.

24 T'ybenko I.B. ITcuxoAornyeckme acrneKTol MHTEPHET-aAAVKLMI: VIHTepHET-aAAUKLUS 1
TPYAHOCTM MEXAMYHOCTHOrO obmmenusi / 3. B. T'ybenxo [EaexTpoHHuIt pecypc]. — Pexxum
aoctymy : http://psynet.carfax.ru/texts/gubenko.htm.

25 R.M. Ryan, E.L. Deci, On happiness and human potentials: A review of research on hedo-
nic and eudaimonic well-being, ,Annual Review of Psychology” 52 (2001), s. 141-166, DOI:
10.1146/annurev.psych.52.1.141.
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zaréwno aktualne, jak i potencjalne aspekty zycia jednostki. Istnienie
przepasci miedzy tym, kim cztowiek jest, a tym, kim moze i chce by¢, de-
terminuje potrzebe podkreslenia rzeczywistego i idealnego dobrostanu
psychicznego. Jest on integralnym wskaznikiem stopnia orientacji czlo-
wieka na realizacje gtéwnych sktadowych pozytywnego funkcjonowania
oraz stopnia realizacji tej orientacji, ktory subiektywnie wyraza sie w po-
czuciu szczescia, zadowoleniu z siebie i swojego zycia®®.

Dobrostan psychiczny jest traktowany jako doswiadczenie, ktére wyra-
za sig poprzez subiektywne poczucie szczescia, zadowolenia z siebie i swo-
jego zycia. Jest ono nierozerwalnie zwigzane z podstawowymi ludzkimi
warto$ciami i potrzebami. Jego badanie jest systematyczne, z uwzglednie-
niem podmiotowosci, stabilnosci i integralno$ci osobistych do§wiadczen,
spdjnosci proceséw zachowania wewnetrznej harmonii oraz rozwoju i re-
alizacji jednostki.

Wspdlczesne badania nad dobrostanem psychicznym maja na celu
empiryczne przeanalizowanie tego zjawiska z uwzglednieniem réz-
nych zjawisk psychologicznych, cech, czynnosci i warunkéw zycia. Ole-
na Vasylieva bada psychologiczne przestanki zadowolenia z czynnosci
urzedowych mtodych specjalistéw wojskowych®, Larysa Hennadiyivna
Petrova — spoteczno-psychologiczne czynniki zadowolenia z dziatal-
nosci zawodowej kierownika personelu®®, Ludmita Kotlowa, Valentyna
Kovtun —dobrostan psychiczny na réznych etapach ontogenezy®, Olga
Shiryaeva— dobrostan psychiczny w ekstremalnych warunkach zycia®.

26 YmaHckuit A.V. Auvnoctb. OpraHmusaTopckas AesATeAbHOCTb. KoaaekTus.
/ AWM. Ymanckuit. — Kocrpoma: KI'Y um. H. A. Hekpacosa, 2001.—208 c.

27 BacuapeBa O.M. Ilcuxoaoriuni mepeAyMoBM 3aA0OBOAEHOCTI MOAOAMX BilICBKOBUX
daxiBLiB cAy>)X60BOIO AisIABHICTIO : aBTOped. AMC. HAa 3A00YTTs HayK. CTYIEHS KaHA.
ICHX. HAYK : CITell. 10.00.09 «ITcuxoAoTist AisIABHOCTI B 0cOOAMBUX yMOBax» / BacuabeBa
O. M. — XMeAbHUL[BKUIL, 2007. — 21 C.

28 IMlamykoBa T.I. IlpakTuxym i3 saraapHoi ncuxoaorii. / T.I. TTamrykosa, A.I. Aomipa,
I.B. Apsaxonos // 3a pea.. T.1. [TamykoBoi. 2-re Bua., ctep.—K. : T-Bo «3Hanus», KOO,
2006.—203 C.

29 KotaoBa A. TeopernyHi OCHOBM ICHMXOAOTiYHOTO OAAroOMOAyYYsl Ha Pi3HMX eTamax
onrtorenesy / A. Kotaosa, B. KosTyn. // IlcuxoAoriuni AOCAiAXKEHHA: HAyKOBi mpari
BUKAAAAUiB Ta CTYAEHTIB coljiaAbHO-TICUXOAOTiuHOTO daKyAbTeTy — Kutomup: JKAY
imeni IBana ®paHka, 2017.—C. 53—56.

30 Xomyaenko T.B. I'enesuc opranisaropcekux 3aibHocrein y mkoasipis / T.B. XomyaeHko,
A.B. INopenxo // Icuxoaorist y XXI cToAiTTi: mepcrnekTBM po3BuTKy: MaTepiaan VI
KocriokiBcknx untans. T.3. — K.: Miaeniym, 2003.—C. 67-72..
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W ostatnich latach przeprowadzono gruntowne, fundamentalne ba-
dania dobrostanu. Tetiana Danylchenko skupita sie na psychologii su-
biektywnego dobrostanu spotecznego®; Olena Gulyaeva okreslita czyn-
niki dobrostanu psychicznego wéréd uczniéw z niepelnosprawnoscia
zdrowotng®®, a Wang Xiaolong psychologiczne czynniki subiektywnego
dobrostanu studentéw z Chin®’. Ida Aleksandrovna Kurova uzasadnita
psychologiczne indywidualne i osobiste uwarunkowania subiektywne-
go dobrostanu przysztych psychologéw®*, Yu Oteksandrow jako czynnik
dobrostanu psychicznego przyjat byt mtodziezy studenckiej®’; 1. Horbal
zwrdcil uwage na spoteczne i psychologiczne czynniki dobrostanu psy-
chicznego emeryt6w®®; Svitlana Karskanova uznata dobrostan psychicz-
ny jednostki za podstawe rozwoju zawodowego®’; N. Yezerska zajeta sie
psychologicznymi czynnikami subiektywnego samopoczucia mlodziezy
w warunkach internatu specjalistycznego. Liliya Volodymyrivna Jabbaro-
va zidentyfikowata osobliwosci relacji miedzy dobrostanem psychicznym
a tozsamoscia osobista i spoteczna®®.

31 AaHuabueHko T.B.TIcuxoaorist cy0’eKTMBHOIO COLiaABHOTO OAQTOMOAYYUsI: AVIC. A. TICUX.
Hayk / T.B. AaHMABYEHKO —19.00.05 «COIliaAbHa ICUXOAOTisI; ICMXOAOTisI ColjiaAbHOI
poboTu» —Kuis, 2018. —567 c.

32 I'yasieBa O.B. YMHHMKYU NCUXOAOTiYHOTO OAATOMOAYYYS ¥ CTYAEHTIB 3 OOMEXEHUMM
MOXXAMBOCTSIMU 3AOPOB’sI: AUC. KaHA. mcuxX. Hayk / O.B. T'yasieBa—19.00.01— Xapkis,
2018. —218 c.

33 Bau C. IlcuxoAoriuHi YMHHUKM CY6O'€KTHBHOTO 6AArOMOAYYUst CTYAEHTIB 3 Kurato : puc.
KaHA. IICUX. HayK : 19.00.01 / Ban CsoAyH — XapkiB, 2016.—202 c.

34 Kyposa A.B. IlcuxoaoriuHi iHAMBIAyaABHO-0COOMCTICHI AeTepMiHAHTHU CY0'€KTUBHOIO
6AAromoAyYYst MaiOy THiX ICMXOAOTIB. ANC. ... KAHA. ICUXO0A. Hayk / A.B. Kyposa—19.00.
11— Opaeca, 2016.—226 C.

35 Mockaaenko B.B. Couiaabna ncuxoaoris: mipp. / B.B. Mockaaenko—K.: LlenTtp
HaBYaABHOI AiTepaTypy, 2005. — 624 C.

36 Top6aap I.C. CouiaAbHO-TICMXOAOTiIYHI YMHHUKM CYO’€KTUBHOTO OAArOIMOAYYYs
MeHCiOHEePiB: AMC. KAaHA. IICKX. HayK : 19.00.11 / L. C. Top6aab — AbBiB, 2016.—271 C.

37 Kapckanosa C.B. IlcuxoaoriuHe 6Aaromoay4dsi ocobucrocti sk ocHoBa ($HaxoBOTro
3pocTaHHs : aBTOped. AuC KaHA. ncuxoa. Hayk C.B. KapckaHoBa 19.00.01 «3araAbHa
TICUXOAOTis; icTopis ncuxoaorii» — K., 2012—18 c.

38 AskabbapoBa A.B. Ocob6AMBOCTI B3a€MO3B’SI3Ky ICHUXOAOTiYHOrO OAArOMOAYYYs
3 0COOMCTICHOI0O Ta COLiaABHOI0 IiAEHTMYHICTIO: AMC. A. ICHUX. HayK. /
A.B. AxabbapoBa.—19.00.01 «3araAbHa IICUXOAOTisE; icTOpist mcuxoaorii» — Xapkis,
2019.—251 C.
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3. KOMUNIKACJA W PSYCHOLOGII

Prawdziwg komunikacje czesto zastepuje komunikacja wirtualna. Przed-
stawimy teraz pojecie komunikacji, jej rozumienie w naukach psycholo-
gicznych, jej cechy, trudnosci (bariery) i role emocji w komunikacji.

Pojecie ,komunikacja” mozna interpretowaé w réznoraki sposéb. Alek-

siej Bodalev traktuje ja jako interakcje ludzi, ktérej trescia jest wymiana
informacji z wykorzystaniem réznych srodkéw w celu nawiazania wza-
jemnych relacji*®. Aleksiej Leontiev interpretuje komunikacje jako zjawi-
sko spoteczne, warunek konieczny wszelkiej aktywnosci spolecznej czlo-
wieka®’. V. Moskalenko uwaza ja za czynnos¢, ktora wyraza praktyczna
aktywno$¢ podmiotu* .

Komunikacja miedzy ludZmi ma szereg cech, sa to miedzy innymi:

+  Obecno$¢ relacji miedzy dwiema osobami, z ktérych kazda jest ak-
tywnym podmiotem. Ich wzajemne informowanie sie polega jed-
noczesnie na ustanawianiu wspélnych dziatan. Specyfika ludzkiej
wymiany wiadomosci polega na szczegélnej roli kazdego uczestni-
ka w ich przekazywaniu. Musza one by¢ nie tylko odbierane, lecz
takze rozumiane.

«  Mozliwo$¢ wzajemnego oddziatywania partneréw na siebie dzieki
systemowi znakéw. Wymiana informacji z koniecznosci impliku-
je wplyw na zachowanie partnera, poniewaz znak, stowo, symbol
zmieniaja stan uczestnikéw procesu komunikacyjnego. Pojawiaja-
cy sie tu wptyw komunikacyjny jest psychologicznym oddziatywa-
niem jednego uczestnika procesu komunikacyjnego na drugiego
w celu zmiany jego zachowania, idei, wiedzy, postaw itp.

+  Oddzialywanie komunikacyjne jest mozliwe tylko w obecnosci jed-
nego lub podobnego systemu kodyfikacji i dekodowania w komuni-
katorze (osoba wysylajaca informacje) i odbiorcy (osoba odbierajaca
informacje).

39 Bopaaer A.A. Auunoctp um obmenme / A.A. BopaseB.—M.: MexAyHapopHas
IeAarormyeckas akapeMus,, 1995. —328 c¢.— (V30p. HCUXOA. TPYABI).

40 Aeontbes A. A. ITcuxoaorus obmenus. / A.A. AeontbeB — M.: Boicinas KoAa, 1999. — 465
c.

41 Mapuussk-Aopour O. M. BiauyTTs 3MiCTy KUTTS sIK iHAMKATOP Cy0’'€KTUBHOI caTncaxiii
y XiHOK 3 HapMipHOIO Baroio Ta oxupinusam / O. M. MapuuHsak-Aopour // Moaoanit
BYeHUI. —2015. —Ne10 —C. 188-191.
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« Istnieje mozliwo$¢ pojawienia sie barier komunikacyjnych. Sa to
przeszkody w odpowiednim przekazywaniu informacji miedzy
partnerami komunikacji.

Problem powyzszych trudnosci jako przedmiot specjalnych badan
jest szeroko analizowany przez psychologéw krajowych i zagranicznych.
Z tematem tym wiaza si¢ przede wszystkim takie nazwiska jak Bern*?,
Freud, Buyeva, Zolotniakowa, Parygin, Kagan, Bodalov. Pojawienie si¢ ba-
rier znaczaco zaburza komunikacje zaréwno poszczegélnych jednostek,
jak i catych warstw spotecznych.

Galina Andriejewa wyrdznia spoleczne i psychologiczne bariery komu-
nikacyjne. Z jednej strony moga one wynika¢ z niezrozumienia sytuacji
komunikacyjnej, co jest spowodowane nie tylko odmiennym jezykiem,
jakim posluguja sie uczestnicy procesu komunikacyjnego, lecz takze gteb-
szymi réznicami spoteczno-psychologicznymi wystepujacymi miedzy
partnerami. Bariery te sa spowodowane obiektywnymi wzgledami spo-
tecznymi, przynalezno$cia partneréw komunikacyjnych do réznych grup
spolecznych. Z drugiej strony moga one mie¢ wyrazny charakter psy-
chologiczny. Powstaja w wyniku indywidualnych cech psychologicznych
0s6b, ktore sie komunikuja (np. nadmierna niesmiatos¢, tajemniczo$¢
itp.), albo specjalnych relacji psychologicznych, ktére powstaty miedzy
partnerami komunikacji (wrogos¢, nieufnosc siebie nawzajem itp.).

Rola czynnika emocjonalnego w interakcjach interpersonalnych jest
bardzo istotna. Dazenie do utrzymania pozytywnego nastroju emocjo-
nalnego w sobie i swoim otoczeniu zapewnia zdrowie, pogode ducha
i satysfakcje. Uczucia i emocje powstaja w procesie dziatania i wplywaja
na jego przebieg. Tworza jego gléwna site napedowa. Pod ich wplywem
moze si¢ zmienic sposéb zycia, dzialania i komunikacja. Niezdolno$¢ lub
nieche¢ do zrozumienia stanu emocjonalnego drugiej osoby prowadzi
do niezgodno$ci psychicznej, ktéra czesto staje sie przyczyna konflik-
téw. Na podstawie badan V. Nebylitsyn i A. Olshannikova nalezy wyjs¢
z tréjsktadnikowej teorii emocji, zgodnie z ktéra jako podstawowe emo-
cje wyrodznia sie trzy modalnosci: rados¢, strach, gniew. Pojawiaja sie one

42 ViabuH E.TT. TTcuxoAorus obieHns 1 MeXXAUIHOCTHBIX oTHOIeHu. / E.IT. Viapun — CI16.:
Ilutep, 2009.—576 c.
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w odniesieniu do indywidualnych doswiadczen emocjonalnych jako cechy
podstawowe (N.O. Kordunova, N.S. Dmytriyuk)*’.

Bariery emocjonalne to: nieumiejetno$¢ radzenia sobie z emocjami,
nieodpowiednie wyrazanie emocji, sztywnos$¢ i niewyrazanie emocji, do-
minacja emocji negatywnych oraz nieche¢ do zblizania sie do ludzi na
gruncie emocjonalnym.

4. KSZTAETOWANIA POSTAW

Problem atrybucji badali tacy naukowcy, jak Boris Ananiev, I. Kon, Le-
ontiev, V. Myasishchev, V. Stolin, Rogers, S. Rubinstein, D. Uznadze,
L. Chesnokova, D. Elkonin. Ich prace wniosty istotny wktad w opracowa-
nie gléwnych zapiséw teoretycznych problemu identyfikacji tozsamosci.

We wspolczesnej psychologii uwaza sig, ze pojecie ,,postawy” ma naj-
wieksze znaczenie dla zdefiniowania okreslonej osobowosci. Jak zauwazyt
Rubinstein, ksztaltowanie sie osobowosci jest rozwojem jej nowych po-
staw wobec otaczajacego Swiata, a stopien ich uksztaltowania i pewnosci
jest miara dojrzato$ci osobowosci. Ananiev przedstawil takie samo sta-
nowisko co do definicji ,postawy”. Podkre$lal role stosunku cztowieka do
samego siebie i uznawal go za wazny czynnik powstawania i stabilizacji
integralnosci jednostki.

Postawa ma zlozone znaczenie psychologiczne. Obejmuje elementy
emocjonalne, poznawcze i behawioralne. Wspétczesnie wiecej wiadomo
o roli sktadnikéw poznawczych i behawioralnych w strukturze postaw
niz o czynnikach emocjonalnych. Badanie tych ostatnich jest bezposred-
nio zwigzane z analiza problemu emocji, ktéry pozostaje najmniej rozwi-
niety w dziedzinie psychologii, cho¢ w ostatnim czasie nastapily pozy-
tywne zmiany dzieki takim naukowcom jak: B. Dodonov, O. Zaporozec,
W. Kotyrlo, O. Kulczyniska, Ja Niewicz, K. Obuchowski, O. Owczinniko-
wa, T. Tytarenko, O. Czebykin.

43 KopayHnosa H.O. Poab emouinHoro ¢pakropa B Mi>KOCOOMCTICHII B3aEMOAIL CTYAEHTIB /
H.O. Kopaynosa, H.C. AMutpitok // AKTyaAbHi mpobAeMu ICuXoAorii : 36ipHUK HAYKOBUX
npaub IncTutyTy nenxoaorii imeni I. C. Kocrroxa HAITH Ykpainu. Tom v : Tlcuxoaoris
obpaposaHocTi. Kuis ; JKuromup : Bua-so XKAY im. I. dpanka,—2019. — Bum. 15. — C. 181—
188.
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Komponent emocjonalny w strukturze postawy jest elementem wioda-
cym, poniewaz wlasna postawa jednostki powstaje w procesie naktada-
nia si¢ jej emocji na obiekt, ktéry jest w pewnym stopniu przez nia reali-
zowany i znany. Bez komponentu emocjonalnego nie moze by¢ w ogéle
obiektywnych postaw oceniajacych podmiotu. W $wiadomosci istnieje
poznawcze odbicie rzeczywistosci i sensowne jej odbicie. Badacze, bio-
rac pod uwage znaczenie komponentu emocjonalnego, stwierdzaja, ze
postawy osobowe charakteryzuja: stopien zainteresowania, sita emocji
i pragnien.

»Globalna samoocena” stala si¢ przedmiotem analizy psychologicznej
dzieki pracom Wiliama Jamesa opublikowanym pod koniec x1x wieku.
Samoocena to stosunek rzeczywistych osiagnie¢ jednostki do jej aspira-
¢ji, czyli wynik potaczenia ,ja rzeczywistego” i ,ja idealnego” w obrazie
siebie. Burns utozsamia samoocene z samoocena integralna (globalna)
i definiuje ja jako afektywny skladnik postawy wlasnej, ktéry ma charak-
ter stabilny i rézng intensywno$¢ w zaleznosci od kontekstu tresci obra-
zu siebie. Podobne poglady na nature uogélnionej i stabilnej samooceny
ma Stanley Coopersmith. Okreslil ja jako poczucie aprobaty, ktérej sto-
pient odzwierciedla przekonanie jednostki o wtasnej wartosci, znaczeniu.
Wedlug Marshalla Rosenberga samoocena pokazuje stopien rozwoju po-
czucia szacunku do samego siebie, wlasnej wartosci i pozytywnego na-
stawienia do wszystkiego, co miesci sie w sferze ,ja”. W zwiazku z tym
wysoka samoocena jest podstawa samoakceptacji, podczas gdy niska za-
ktada odrzucenie siebie, zaprzeczenie i negatywne nastawienie do wtas-
nej osobowosci*®,

Zgodnie z definicja Stolina postawa wobec siebie jest zwiazana z real-
na aktywno$cia zyciowa podmiotu poprzez system osobistych motywoéw.
Nie jest jednak konsekwencja jego wiedzy o sobie ani reakcja na pewne
aspekty wlasnego obrazu siebie. Autor ten uwaza, ze kazdy z emocjonal-
nych skladnikéw postawy wlasnej wnosi niezalezny wklad w integral-
ne poczucie ,ja” (,globalna postawa wobec samego siebie”). Wlasciwos¢
ta nazywana jest addytywnoscia i polega na tym, ze zmiana jednego ze
skladnikéw postawy wlasnej (interes wtasny, zrozumienie siebie, szacunek
44 CosonroB A.E. TeAMOHUCTUYECKUN U SBAOMOHUCTUYECKUN ITOAXOABI

K mpobaeme mncuxorornyeckoro 6aaromoayuust / A.E. Cosonrtos. // Bompocst
nenxoAorun. —2006. —Ne 4. —C. 105-114.
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do siebie, pewno$¢ siebie, wspdlczucie) nie wplywa na stosunek do siebie.
Dodatkowo, w przypadku braku naruszen w strukturze samo$wiadomo-
$ci, spadek jednego z tych wskaznikéw moze by¢ zréwnowazony kosztem
drugiego, dzieki czemu integralna lub globalna postawa wobec siebie po-
zostaje na stosunkowo stabilnym poziomie.

5. ZDOLNOSCI ORGANIZACYJNE
I KOMUNIKACYJNE W PSYCHOLOGII

Umiejetno$ci organizacyjne i komunikacyjne réwniez odgrywaja role
w komunikacji. Zdolno$ci organizacyjne jako przedmiot badan psycho-
logicznych zostaty po raz pierwszy zidentyfikowane w pracach L. Uman-
sky, S. Sarycheva, O. Chernyshova i innych, natomiast podejscie systemo-
we zaprezentowali I. Volkov, V. Davydov, Yu. Yemelyanov, J. Krasowski,
E. Kuzmin, W. Lazariew, S. Neverkovich, A. Sventsytskyi, A. Tiukov.

W psychologii pedagogicznej problem zdolnosci organizacyjnych roz-
patrywany jest w kontekscie badania indywidualnych i psychologicznych
cech osobowosci kierownika o$wiaty (N. Kotominskyi), rozwoju zdolnosci
organizacyjnych w okresie dorastania (T. Khomulenko, A. Podenko). Mo-
del struktury zdolno$ci organizacyjnych osobowosci Umanskiego obej-
muje zmyslt organizacyjny (inteligencja psychologiczna, praktyczna inte-
ligencja psychologiczna, takt psychologiczny), zdolnos¢ do wywierania
wplywu emocjonalnego i wolicjonalnego (energia spoleczna, wymaganie,
krytyczno$¢) oraz skfonno$¢ do organizacji dzialania (umiejetnos¢ sa-
modzielnego podejmowania dzialan, pelnienie funkcji organizatora oraz
odpowiedzialno$¢ za prace innych os6b w trudnych i niesprzyjajacych
warunkach, koniecznos$¢ prowadzenia dzialan organizacyjnych, stata go-
towos$¢ do ich podejmowania, otrzymywanie pozytywnych emocji z ich
realizacji)*.

Khomulenko i Podenko okreslili poziomy rozwoju zdolnosci organiza-
cyjnych. Pierwszy charakteryzuje sie obecnoscia pewnych umiejetnosci,
ktére zapewniaja sukces w typowych sytuacjach. Drugi charakteryzuje
sie obecnoscia zdolno$ci i mechanizméw kompensacyjnych, ktére neu-

45 YKpaiHLi Ha3BaAM HANMOMyAsIpHiIIi coljiaabHi Mepexi. — https://www.rbc.ua/ukr/news/
ukraintsy-nazvali-samye-populyarnye-sotsialnye-1582734.412.html.
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tralizuja negatywne skutki w zwyktych sytuacjach. Na trzecim poziomie
struktura zdolnosci organizacyjnych obejmuje takie komponenty, ktére
zapewniaja ich efektywny rozwdj w szczegélnych warunkach.

W zakresie zdolnosci komunikacyjnych badane sa problemy tresci,
istotnych cech, struktury zdolnosci komunikacyjnych i wzorcéw ich roz-
woju. Zagadnienia te poruszane sa w pracach N. Vinnichenko, Zh. Glo-
zmana, L. Zasiekiny, S. Maksimenko, S. Rubinsteina.

Leontiev, Platonov, Teplov, Roger, Kuzmina uwazaja zdolnosci komu-
nikacyjne za czynnik udanej samorealizacji. Jako sktadnik kompetencji
komunikacyjnych prezentuja je N. Vityuk, N. Volkova, N. Zawinichenko,
G. Danchenko. Badania G. Andreyevej, V. Bibler i L. Pietrowskiej przy-
czynily sie do przypisania komunikacji wyzszej funkcji umystowej jed-
nostki. Prawidtowo$ci funkcjonowania i rozwoju osobowos$ci w proce-
sie komunikacji ujawniaja prace ukrainskich naukowcédw: I. Becha, M.
Boryshevsky’ego, L. Dolynskiej, I. Koshlan, O. Sannykovej. V. Rybalka
uwazal komunikacje za podstawowy skladnik struktury osobowosci.

Zdolnosci komunikacyjne odnosza si¢ do umiejetnosci specjalnych
i tworza system cech osobowosci przyczyniajgcych sie do osiagania wy-
sokich wynikéw w dziataniach komunikacyjnych. Sa to indywidualne
i psychologiczne cechy czlowieka bedace warunkiem skutecznego poro-
zumiewania sig, nie ograniczaja sie one do zdolnosci i umiejetnosci komu-
nikacyjnych, cho¢ moga utatwia¢ ich ksztattowanie i wykorzystywanie®®.
Danchenko, Vityuk, Volkova, Zavinychenko uwazaja, Ze umiejetnosci te
przyczyniaja sie do aktywnej i efektywnej komunikacji, przekazywania in-
formacji i nawiazywania kontaktéw, rozumienia sytuacji komunikacyjnej,
ksztaltowania umiejetnosci komunikacyjnych i zapewnienia interakcji
z innymi ludZzmi. Dlatego wspélzalezno$¢ sieci spotecznych, samopoczu-
cie psychiczne, bariery emocjonalne w komunikacji, samoocena, umiejet-
nos$ci organizacyjne i komunikacyjne wymagaja szczegdlnej analizy. Ich
celem jest okreslenie specyfiki wplywu sieci spotecznych na dobrostan
psychiczny jednostki.

46 KacpsnoBa O.B. ®opMyBaHHA KOMYHiKaTMBHOI KOMIIETEHTHOCTi MOAOAIIMX
MIAAITKIB Y IPOMaACBKUX AUTSYMX OO>EAHAHHSAX: AMC. KaHA. mep. Hayk / O.B.
KacpsanoBa—13.00.07—K,, 2011.—255 c.
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6. METODY BADAWCZE

W ramach badan poczyniono analize teoretyczng Zrédet naukowych do-
tyczacych badanego problemu (poréwnanie, analiza, uogélnienie i syste-
matyzacja danych naukowych). Metodami diagnostycznymi byty: , Skala
dobrostanu psychicznego” (Ryff) w adaptacji Lidii V. Zhukovskai i Eleny
G. Troshikhiny®’; ,Wskaznik zadowolenia z zycia” (Bernice L. Neugarten
z kolegami) w adaptacji Nadezhdy Vladimirovny Paniny; ,Diagnostyka
barier emocjonalnych w komunikacji interpersonalnej” wedtug Victora
Bojko®®; ,Ankieta testowa do okre$lenia tozsamosci jednostki” (Valerij
Vladimirovich Stolin, Sergej Romanowicz Panteleev)*” oraz ocena zdol-
nosci komunikacyjnych i organizacyjnych (kos) Borisa Andriejewicza
Fedoryszyna.

Metodami przetwarzania danych statystycznych byty: statystyka opi-
sowa, poréwnawcza i analizy korelacyjne z wykorzystaniem programu
komputerowego Statistica 8.0. Pokrétce opiszemy zastosowane metody
empiryczne.

Kwestionariusz autorski ,,Sieci spotecznosciowe w naszym zyciu”

Ankieta autoréw zawiera 17 pytan. Dla kazdego z nich zataczono kilka
opcji odpowiedzi. Byly tez pytania, w ktérych respondent mégt napisaé
wlasna wersje odpowiedzi. Kwestionariusz umozliwial wykazanie, z ja-
kich sieci korzystaja osoby biorace udzial w badaniu, ile czasu w nich
spedzaja, jaki jest ich stosunek do sieci spolecznosciowych, czy korzystaja
z nich do nauki, czy wplywaja one na osobe jako osobe, czy maja wiecej
przyjaciol prawdziwych czy wirtualnych, jaki rodzaj komunikacji prefe-
ruja, czy komunikacja w sieci wplywa na ich samopoczucie psychiczne.

»Skala dobrostanu psychicznego” (Ryff) w adaptacji Zhukovskai
i Troshikhiny mialfa na celu okreslenie dobrego samopoczucia psychicz-
nego jednostki.

47 JKyxoBckas A.B. Illkaaa ncuxoaorundeckoro 6aaronoayuns K. Pudd / A.B. JKykosckas,
E.I. TpomuxuHa. // ITcuxoaornmyeckmit )xypHaa —2011.— T. 32. —Ne 2. — C. 82—93.

48 Tlapoiruu B. A. AHaTomust obmeHust: Yaebuoe mocobue. / B. A. ITapsirnn — CI16.: VI3p-Bo
MuxaitaoBa B. A., 1999.—301 c.

49 CosontoB A.E. TeAMOHUCTUYECKUI U DSBAOMOHUCTUYECKUN ITOAXOABDI
K mpobaeme mcuxororndeckoro 6aaromoayums / A.E. CosonrtoB. // Bompocs
MCUXOAOTUU. —2006. — N2 4.— C. 105-114.
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Sktadata sie z 54 stwierdzen, ktére nalezalo poréwnac do 5 pozioméw:
5—zdecydowanie sie zgadzam, 4 —zgadzam sie, 3 —trudno powiedziec¢:
zaréwno zgadzam sie, jak i si¢ nie zgadzam, 2 — nie zgadzam sig, 1 —zde-
cydowanie si¢ nie zgadzam. Obejmuje 6 skal dobrostanu psychicznego:
autonomie, kompetencje, rozwoj osobisty, pozytywne relacje, cele zyciowe
i samoocene. Interpretacje wyznaczaja bieguny: pozytywny i negatywny.
Wyzsze wskazniki liczbowe wskazuja na wysoki poziom dobrostanu psy-
chicznego, a niskie wrecz przeciwnie —na poziom niski.

~Wskaznik zadowolenia z zycia” (Bernice L. Neugarten i wsp6lpracow-
nicy) w adaptacji Paniny miat na celu okreslenie najbardziej ogélnego
stanu psychicznego osoby, ktéry jest determinowany jego cechami oso-
bowymi i systemem relacji z r6znymi aspektami zycia.

Wskaznik zadowolenia z zycia jest wskaznikiem integracyjnym, ktére-
go gléwnym noénikiem jest komponent emocjonalny. Osoby o wysokiej
jego wartos$ci charakteryzuja sig niskim poziomem napiecia emocjonalne-
go, wysoka stabilnoscig emocjonalng, niskim poziomem leku, komfortem
psychicznym oraz wysokim poziomem zadowolenia z sytuacji i pelnionej
w niej roli. Kategoria ,zadowolenie z zycia” odnosi sie do ogdlnego po-
strzegania przez cztowieka komfortu psychicznego, ktory obejmuje: zain-
teresowanie zyciem jako przeciwienstwo apatii; determinacja, celowo$¢,
konsekwencja w osiaganiu celéw zyciowych; sp6jnos¢ pomiedzy wyzna-
czonymi a faktycznie osiagnietymi celami; pozytywna ocene wlasnych
cech i dzialan; ogdlne tlo nastroju.

Metodologia sklada sie z 20 stwierdzen, ktére nalezy poréwnac z trze-
ma stanowiskami: zgadzam sie, nie zgadzam sie, nie wiem. Maksymalny
wskaznik zadowolenia z zycia to 40 punktéw. Srednia satysfakcja z zy-
cia—25—-30 pkt. Wskazniki ponizej 25 punktéw sa uwazane za niskie.

Jako dodatkowa informacje o tym, jakie konkretnie obszary zycia przy-
nosza satysfakcje lub niezadowolenie, mozna obliczy¢ liczbe punktéw na
skalach: zainteresowanie zyciem, konsekwencja w osiaganiu celéw, spoj-
no$¢ pomiedzy wyznaczonymi a osiaggnietymi zamierzeniami, pozytywna
ocena siebie i swoich dzialan, ogélne tlo nastroju.

Metodologia ,Diagnostyka barier emocjonalnych w komunikacji in-
terpersonalnej wedtug Bojko ma na celu identyfikacje istniejacych barier
emocjonalnych w komunikacji interpersonalnej.
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Sktada sie z 25 pytan, na ktére nalezy odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”.
Zawiera 5 skal barier komunikacyjnych, a mianowicie: niezdolno$¢ do za-
rzadzania emocjami, dozowania ich; nieodpowiednie wyrazanie emocji;
sztywnos¢ i niejasnos¢ emocji; dominacja negatywnych emocji; niechec
do zblizania sie¢ do ludzi na podstawie emocjonalne;j.

Kwestionariusz testowy do okreslenia samoidentyfikacji jednostki (Sto-
lin, Panteleev) ma na celu okreslenie tre$ci emocjonalnej i semantycznej
stosunku jednostki do siebie. Sktada sie ze 110 pytan. Interpretuje sie 9
skal:

1. ,otwarto$¢” (szczero$¢ wewnetrzna) —wiaze sie z takimi aspektami
obrazu ,ja”, postawy wlasnej i zachowania, ktére jako istotne dla
jednostki trudno przyznac do §wiadomosci;

2. ,pewnosc¢ siebie” —postrzeganie siebie jako niezaleznej, silnej, ener-
gicznej, rzetelnej osoby, ktéra ma sie za co szanowag;

3. ,samozarzadzanie” —idea, ze gléwnym Zrédlem dziatania i rezul-
tatow, zarowno dotyczacych zaangazowania, jak i osobowosci pod-
miotu, jest on samy;

4. ylustrzane ja” (samoocena odzwierciedlona) —oczekiwany od in-
nych ludzi stosunek do siebie;

5. ,poczucie wlasnej wartosci” —odzwierciedla emocjonalng ocene
siebie, swojego ,ja” wedlug wewnetrznych, intymnych kryteriéw
mitosci, duchowosci i bogactwa swiata wewnetrznego;

6. ,samoakceptacja” —odzwierciedla akceptacje przez jednostke sa-
mego siebie, swojego wewnetrznego $wiata, aprobate dla jej plandw;

7. »przywiazanie do siebie” —odzwierciedla przywiazanie do siebie,
nieche¢ do zmiany, sztywnosc¢ lub elastycznos$é;

8. ,konflikt wewnetrzny” — odzwierciedla konflikty wewnetrzne, wat-
pliwosci, nieporozumienia z samym sobg;

9. ,samoobwinianie” —odzwierciedla obwinianie si¢ za wlasne bledy,
niepowodzenia, niedociagniecia.

Powyzsze skale sg potaczone w trzy niezalezne i dobrze zinterpreto-

wane czynniki:

Czynnik1 - ,Samoocena” skale 1, 2, 3, 4. Odzwierciedla on ocene wlas-
nego ,ja” w odniesieniu do spoteczno-normatywnych kryteriéw modal-
nosci.
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Czynnik 11— ,Samosympatia™ skale 5, 6, 7. Odzwierciedla emocjonalny
stosunek podmiotu do jego ,ja".

Czynnik 111— ,Deprecjonowanie siebie™ skala 8, 9. Odzwierciedla ne-
gatywna postawe wobec siebie.

Ocena tendencji komunikacyjnych i organizacyjnych (kos) Fedoryszy-
na okresla poziom zdolnos$ci komunikacyjnych i organizacyjnych u osoby.
Kwestionariusz sktada si¢ z 40 pytan z dwiema mozliwymi odpowiedzia-
mi: ,tak” lub ,nie”. W wyniku tej metody wyznaczony zostaje wspdlczyn-
nik zdolnosci komunikacyjnych lub organizacyjnych, gdzie K jest stosun-
kiem liczby odpowiedzi, ktére pasuja do klucza, do liczby 20: K= x/20.

Wskazniki uzyskane dana metoda moga wynosi¢ od o do 1. Te, ktdre sa
zblizone do 1, oznaczaja wysoki poziom zdolnoéci komunikacyjnych lub
organizacyjnych, a te, ktore oscyluja blisko o — poziom niski.

Wsp6tczynnik oceny (K) jest podstawowa cecha ilosciowa. Do jakos-
ciowej standaryzacji wynikéw badan stosuje sie skale ocen, w ktérych
dana ocena odpowiada temu lub innemu zakresowi wskaznikéw iloscio-
wych K.

Wyniki badan sa poréwnywane ze skalami oceny zdolno$ci komuni-
kacyjnych i organizacyjnych.

Tabela 1. Skala ocen zdolnoéci komunikacyjnych

Wspdtczynnik K | 0,10-0,45 | 0,46—0,55 | 0,56—0,65 | 0,66—0,75 0,7-1
Ocena 1 2 3 4 5
) o ponizej i . ) bardzo
Poziom niski i ) $redni wysoki ]
$redni wysoki
Tabela 2. Skala ocen zdolnosci organizacyjnych
Wspébtczynnik O | 0,20-0,55 | 0,56—0,65 | 0,66—0,70 | 0,71-0,80 0,771
Ocena 1 2 3 4 5
) o ponizej i . ) bardzo
Poziom niski i . $redni wysoki ]
$redniego wysoki

W badaniu wykorzystano nastepujace metody: ,Skala dobrostanu psy-
chicznego” (Ryff) w adaptacji Zhukovskai i Troshikhiny; ,Indeks zadowo-
lenia z zycia” (Neugarten i in.) w adaptacji Paniny; ,Diagnostyka barier
emocjonalnych w komunikacji interpersonalnej” wedlug Bojko; ,Kwe-
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stionariusz testowy do okreslenia samoidentyfikacji jednostki” (Stolin,
Panteleev); kwestionariusz do oceny zdolno$ci komunikacyjnych i orga-
nizacyjnych (kos) Fedoryshyny oraz autorski kwestionariusz ,Sieci spo-
tecznosciowe w naszym zyciu”, ktére pozwolity nam zbada¢ wptyw sieci
spolecznych na samopoczucie psychiczne jednostki.

W badaniu wzieto udziat 126 0s6b w wieku 18—22 lat, 65 dziewczat
i 61 chtopcéw. Badanie zostalo przeprowadzone zaréwno podczas bez-
posredniego kontaktu z badanymi, jak i poprzez portal spotecznosciowy
Facebook.

7. PRZEDSTAWIENIE GEOWNEGO MATERIALU

Wedtug autorskiego kwestionariusza ,Sieci spolecznosciowe w naszym
zyciu” otrzymali$my dane dotyczace zaangazowania respondentéw w sie-
ci spotecznosciowe. Wszyscy z nich korzystaja. Wiekszo$¢ posluguje sie
jednoczesnie kilkoma serwisami spotecznosciowymi. Studenci sa zare-
jestrowani na Facebooku (90%), Instagramie (94%), vkontakte (80%), Te-
legramie (68%), Twitterze (10%). Obecnie wéréd mlodych ludzi za prestiz
uchodzi to, ze maja wielu obserwujacych na Instagramie. Obnosza si¢
tym, chwala si¢ liczba 0séb zaangazowanych w ich strony, historie i zdje-
cia. Jesli chodzi o obserwujacych na Instagramie, to 12% respondentéw
ma do 100 obserwujacych, 30% —od 100 do 200 obserwujacych, a 58% ma
200 lub wiecej obserwujacych.

Wspolczesne badania pokazujg, ze mlodzi ludzie spedzaja coraz wiecej
czasu na komunikowaniu sie w sieciach spolecznosciowych: 56% naszych
respondentéw spedza tam cztery godziny dziennie, 44% badanych wiecej
niz cztery godziny. Zauwazalny jest wiec znaczny wzrost czasu spedza-
nego przez ludzi w sieciach spotecznosciowych.

ZapytaliSmy, czym sa sieci spotecznosciowe dla wspdlczesnego czto-
wieka. Dla 60% respondentéw sa srodkiem komunikacji, dla 20% bada-
nych —mozliwoscia nawigzania nowych znajomosci, dla 10% — zrédlem
informacji, dla 10% —miejscem rozrywki. Dominujaca funkcja tych sie-
ci jest wiec komunikacja i utrzymywanie kontaktu. 78% respondentéw
preferuje komunikacje interpersonalng, a 22% komunikacje wirtualna.
Jednoczesnie 84% ankietowanych zauwaza, ze w wiekszo$ci ma prawdzi-
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wych znajomych, a 16% wirtualnych. Oznacza to, ze badani nadal wola
prawdziwych przyjaciét i bezposrednia komunikacje.

Na pytanie dotyczace swiadomoséci wplywu sieci spolecznosciowych
na osobowo$¢ odpowiedzi byly nastepujace: 52% respondentéw uwaza,
ze wplywaja one na osobowos¢, a tylko 8%, ze nie. 60% zaznacza, Ze sie-
ci spolecznosciowe oddziatuja na zdrowie lub psychike czlowieka, 22%,
ze nie. 60% uwaza, ze dyktuja ich styl zycia, a 16% —nie. 60% badanych
pomagaja one w nawigacji podczas kupowania towardw i ustug. 80% an-
kietowanych przychodzi na mysl jakie$ wyrazenie lub zdjecie z sieci spo-
teczno$ciowych, 18% —nie. 42% mialo sytuacje, w ktérych przewijanie
reklamy wywolalo u nich emocje (rozdraznienie, $§miech) lub wspomnie-
nia, u 20% — nie.

Interesujaca jest tez $wiadomo$¢, jak internet i sieci spoleczno$ciowe
wplywaja na relacje i bezpieczenstwo publiczne. 44% respondentéw uwa-
za, ze ich wiezi z innymi zmieniaja si¢ pod wplywem sieci, a 50%, ze nie.
20% uwaza, ze sieci spolecznosciowe niosg za sobg pewne zagrozenie dla
nich i calego spoteczenstwa, 60% podkresla, ze nie, a 30% stwierdza, ze
jest tak czes$ciowo. Prawie wszyscy respondenci odpowiedzieli, ze w taki
czy inny sposéb sieci wptywaja na ich samopoczucie psychiczne. Odpo-
wiedzi te wskazujg, ze badani maja §wiadomo$¢, iz sieci spotecznosciowe
oddzialuja na ich rozwdj i osobowos¢.

Po otrzymaniu wynikéw ankiety podzielilismy badanych na dwie gru-
py w zaleznosci od czasu, jaki spedzaja na portalach spolecznosciowych.
Do pierwszej grupy przypisali$my tych, ktérzy spedzaja tam do czterech
godzin, do grupy drugiej—tych, ktérzy poswiecaja na nie wiecej czasu.

Przeanalizowali$my przede wszystkim przejawy dobrostanu psychicz-
nego jako pozytywne psychologiczne funkcjonowanie jednostki w gru-
pach, w zaleznosci od dtugosci pobytu w sieciach spolecznosciowych.
W tym celu wykorzystano metode ,Skala dobrostanu psychicznego”
(Ryff), ktéra zostata zaadaptowana przez Zhukovskaya i Troshikhina.
Wsrdd tych skal wyrézni¢ mozna nastepujace: autonomia, kompetencje,
rozwoj osobisty, pozytywne relacje, cele Zyciowe i samoocena. Zgodnie
z interpretacja metodologii, wigksze dane liczbowe wskazuja na wyzszy
poziom dobrostanu do$wiadczanego przez jednostke.

Badani, ktérzy spedzaja do czterech godzin w sieciach spolecznoscio-
wych, czuja sie bardziej sprawni psychicznie niz ci, ktérzy znacznie wiecej
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czasu po$wiecaja na korzystanie z internetu. Na poziomie statystycznym
wystepuje u nich réznica w skalach ,autonomia”, ,cele zyciowe” i ,,samo-
postrzeganie”. Dobrostan psychiczny, pozytywne funkcjonowanie psy-
chiczne przejawia si¢ w autonomii, czyli zdolnosci do przeciwstawiania
sie presji spotecznej w swoich myslach i dzialaniach. Jednostki takie oce-
niaja siebie na podstawie osobistych standardéw: maja cel w zyciu i po-
zytywny stosunek do siebie oraz swojej przeszto$ci. Wedlug skali ,,celow
zyciowych” w grupie oséb przebywajacych w sieciach spoteczno$ciowych
dtuzej niz cztery godziny wskazniki sg zblizone do poziomu nizszego.
W mniejszym stopniu istnieje u nich poczucie sensu zycia, cechuje je brak
celéw na przyszto$¢ i poczucia kierunku. Brakuje im pogladéw i przeko-
nan, ktére nadatyby sens ich zyciu. Te same wyniki obserwuje sie rowniez
na skali ,samopostrzegania” —ludzie ci sa niezadowoleni z siebie, rozcza-
rowani swoja przesztoscia, zaniepokojeni pewnymi cechami osobistymi;
nie chca by¢ tym, kim sa. W odniesieniu do pozostalych skal nie obser-
wuje sie réznic na poziomie istotnym statystycznie.

Uzyskane dane pozwalaja zatem zauwazy¢, ze sieci spoleczno$ciowe
sa czynnikiem dobrostanu psychicznego, ktdry przejawia sie spadkiem
pewnosci co do celéw zyciowych i samoakceptacji. W ramach hedoni-
stycznego podej$cia badawczego, dobrostan psychiczny opisywany jest
gléwnie w kategoriach satysfakeji-niezadowolenia, ktére budowane jest
na réwnowadze pozytywnego i negatywnego. Jednoczesnie przyjemnosc
jest rozumiana szeroko. To nie tylko przyjemno$¢ fizyczna, ale wynika
ona takze z osiagniecia waznego celu, wyniku®®. O dobrostanie psychicz-
nym $wiadczy tez poczucie zadowolenia z zycia, ktére badalismy metoda
»Wskaznika satysfakeji z zycia” (Bernice L. Neugarten i wspétpracownicy)
w adaptacji Paniny. Skale tej metodyki to: zainteresowanie zyciem, konse-
kwencja w osigganiu celéw, zgodno$¢ celéw wyznaczonych i osiagnietych,
pozytywna ocena siebie i swoich dziatan, ogélne tto nastroju. Zgodnie
z interpretacja metodyki wieksze dane liczbowe wskazuja na wyzszy po-
ziom zadowolenia z zycia. Osoby o wysokiej warto$ci wskaznika charak-
teryzuja sie niskim poziomem napiecia emocjonalnego, wysoka stabilnos-
cia emocjonalng, niskim poziomem leku, komfortem psychicznym oraz
wysokim poziomem zadowolenia z sytuacji i pelnionej roli.

50 Amnppeesa I. M. CounaabHas ncuxoaorus / [ M. AnapeeBa. — Mocksa: /13a-Bo Mock.
YH-Ta, 1988.— 432 C.
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Jesli chodzi o subiektywne odczuwanie dobrego samopoczucia, oso-
by spedzajace do czterech godzin dziennie w sieciach spotecznoscio-
wych sa bardziej zadowolone, wykazuja wieksze zainteresowanie zZyciem
i maja bardziej pozytywny nastroj. Wedlug skal ,zainteresowania zyciem”
i ,ogolne tla nastroju” réznice odnotowuje sie na poziomie istotnym sta-
tystycznie. We wszystkich skalach wskazniki sa wyzsze w grupie os6b
poswiecajacych nie dluzej niz cztery godziny dziennie na portale spo-
tecznosciowe.

Pozostawanie w sieciach spolecznosciowych i komunikowanie sie
w przestrzeni wirtualnej nie poprawia psychicznego samopoczucia oso-
by. Komunikacja interpersonalna jest wazna dla osoby. Jesli ktos ma jej
wystarczajaco duzo w prawdziwym zyciu lub kiedy nie jest ona satysfak-
cjonujaca, jednostka moze zwrdci¢ sie do komunikacji wirtualnej. Ma
wtedy mozliwos$¢ zaspokojenia niespelnionych potrzeb komunikacyjnych.
Zdarzassie, ze tatwiej porozumiewac sie z czlowiekiem przez ekranem niz
w prawdziwym zyciu, w ktérym pojawia sie wiele emocji (albo pomoc-
nych w procesie komunikacji miedzyludzkiej, albo uniemozliwiajacych
wzajemne zrozumienie). Poniewaz komunikacja miedzy ludZmi (praw-
dziwymi lub wirtualnymi) jest zawsze nacechowana emocjami, uwazamy
za wladciwe opisanie barier emocjonalnych, ktére zaklécaja jej proces.
Przebadali$my je wedlug metody diagnozowania barier emocjonalnych
w komunikacji interpersonalnej (wedtug Bojko). Skale tej techniki to: nie-
umiejetnos¢ radzenia sobie z emocjami, nieodpowiednie wyrazanie emo-
cji, sztywnos¢ i niewyrazanie emocji, dominacja emocji negatywnych,
nieche¢ do zblizania sie do ludzi na gruncie emocjonalnym. Zgodnie z in-
terpretacja metodyki wyzsze dane liczbowe wskazuja na wyzszy poziom
manifestacji barier emocjonalnych w procesie komunikacji.

W rezultacie, zgodnie z podang metodg, otrzymali$my nieoczekiwane
dane. Osoby tworzace grupe z krétkim pobytem w sieciach spotecznos-
ciowych czesciej wykazuja emocjonalne bariery w komunikacji. Na po-
ziomie statystycznym réznice okreslono niemal we wszystkich skalach.
Maja trudno$ci w radzeniu sobie z emocjami, niewlasciwie je okazuja, sa
zdominowane przez negatywne emocje i nie chca emocjonalnie zblizy¢
sie do innych. Oznacza to, ze bezposrednia komunikacja emocjonalna
zludZmi determinuje ich stosunek do innych. Moze by¢ réwniez ochrona
psychologiczna. Osoby, ktére tworza grupe przebywajaca w sieciach spo-
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tecznosciowych dluzej niz cztery godziny dziennie, wyrazaja za$ mniej
emocji i prawdopodobnie rzadziej buduja bariery emocjonalne w procesie
komunikacji interpersonalnej. Wynika to z faktu, ze komunikacja bezpo-
$rednia jest bardziej intensywna niz komunikacja w sieciach spotecznos-
ciowych, gdzie emocje mozna ukry¢.

Réznice w poziomie zdolnos$ci komunikacyjnych i organizacyjnych
u badanych o réznym czasie korzystanie z portali spotecznosciowych
okreslono metoda ,Ocena sklonnos$ci komunikacyjnych i organizacyj-
nych” (kos) Fedoryszyna.

Korzystajac z tej metody, réwniez uzyskano nieoczekiwane dane. Gru-
pa, ktdrej przedstawiciele spedzaja w sieciach spotecznosciowych ponad
cztery godziny, wykazuje wyzsze wskazniki. Charakteryzuje si¢ srednim
poziomem umiejetnosci organizacyjnych i komunikacyjnych. Osoby
nalezace do tej grupy chetniej daza do kontaktéw z innymi ludzmi, nie
ograniczaja kregu znajomych, bronig swojego zdania, planuja swoja pra-
ce. Maja duzo obserwujacych i wirtualnych przyjaciét, sposréd ktérych
wielu nawet nie znaja. Nie komunikuja si¢ aktywnie i systematycznie ze
wszystkimi. Ten fakt potwierdza opinie, ze ci, ktorzy spedzaja duzo czasu
w sieciach spoteczno$ciowych, ¢wicza swoje umiejetnosci komunikacyjne
i wyprébowuja rézne style komunikacji.

Porozumiewanie sie za posrednictwem sieci prowadzi do wzrostu
umiejetno$ci komunikacyjnych i organizacyjnych, a to moze wptyna¢ na
samopoczucie psychiczne.

Kolejna metoda analizy byla metoda samoidentyfikacji (Stolin, Pan-
teleev). Opisane przez nas skale to: 1 — otwartos$¢, 11— pewno$¢ siebie,
111 —samozarzadzanie, 1v —samoocena odzwierciedlona, v — poczucie
wlasnej warto$ci, vi—samoakceptacja, Vi1 — przywigzanie, viii—konflikt
wewnetrzny, IX —obwinianie sie. Wyzsze wskazniki liczbowe wskazuja na
wieksza manifestacje cechy.

Poniewaz wszystkie skale tej techniki mozna potaczy¢ w trzy czynniki,
najpierw przedstawimy informacje na ich temat. Pierwszy czynnik — ,sa-
moocena”, odzwierciedla ocene wlasnego ,ja” w odniesieniu do spotecz-
no-normatywnych kryteriéw modalnosci. Ustalono, ze w badanej grupie
spedzajacej w sieci powyzej czterech godzin, jest wieksza otwarto$¢ i pew-
no$¢ siebie. Drugi— ,samosympatia”, odzwierciedla emocjonalny stosunek
podmiotu do jego ,ja”. W tej samej grupie zaobserwowano wyzszy poziom
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samooceny, samoakceptacji i przywiazania do siebie. Trzeci—,samopo-
nizenie”, odzwierciedla negatywna postawe wobec siebie. Ta sama grupa
badanych ma nizszy poziom wewnetrznego konfliktu i samoobwiniania.

Teraz przeanalizujmy doktadniej uzyskane wyniki. Osoby spedzajace
do czterech godzin w sieciach spoteczno$ciowych uwazaja, ze budza u in-
nych szacunek, sympatie, aprobate i zrozumienie, sa zdolne do refleksji,
czesciej obwiniaja sie za swoje bledy i niepowodzenia niz osoby, ktére
spedzaja wiecej czasu w wirtualnej komunikacji. Oznacza to, ze w gru-
pie, ktdra spedza ograniczony czas w sieciach spotecznosciowych, sred-
nie wartosci na skalach ,postawa wobec samego siebie odzwierciedlona”,
»konflikt wewnetrzny” i ,obwinianie si¢” sqa wyzsze. Jesli chodzi o inne
skale: ,,otwarto$¢”, ,pewnosc siebie”, ,poczucie wlasnej wartosci”, ,akcep-
tacja siebie”, ,samoprzywigzanie”, to grupa oséb spedzajacych w sieciach
spotecznosciowych powyzej czterech godzin prezentuje wyzsze wyni-
ki. Poprzez portale spoleczno$ciowe otrzymuja one wirtualne wsparcie,
zwiekszaja swoje znaczenie we wlasnych oczach, wielu wirtualnych zna-
jomych tatwo wyraza wobec nich aprobate (poprzez ,polubienia”), ros-
nie liczba ich subskrypcji. Czuja sie przez to bardziej warto$ciowi, pewni
siebie, otwarci, mniej si¢ obwiniaja niz w prawdziwym zyciu i akceptuja
siebie (a doktadniej — zlozony obraz siebie). Nalezy zauwazy¢, ze réznice
na poziomie statystycznym obserwuje si¢ dla osmiu skal.

Okazato sie, ze wskazniki pewno$ci siebie i poczucia wlasnej warto$ci
sa najwyzsze wsrdd tych, ktérzy spedzaja w sieciach spotecznosciowych
wiecej niz cztery godziny. Przebywanie w wirtualnej przestrzeni, zdo-
bywanie w niej przyjaciél, rozpoznawalno$¢ w sieci i wsparcie pomagaja
tym osobom kreowa¢ swoja osobowo$¢ i by¢ pewnymi swojej wartosci.

Jedli chodzi o ,odzwierciedlenie wlasnego nastawienia”, to ci, ktérzy
komunikuja sie w sieci dtuzej niz cztery godziny dziennie, s3 mniej zdolni
do odczytywania informacji o sobie podczas rozmowy z innymi. Wynika
to z tego, ze przez ekran nie wida¢ niewerbalnej reakcji na stowa i emocje.
W zamian stosuje si¢ emotikon, obrazek, zdjecie, czyli celowa reakcje. Dla
grupy ankietowanych, ktérzy spedzaja wiecej niz cztery godziny dziennie
w sieciach spoteczno$ciowych, charakterystyczne sa wyzsze wskazniki
otwartos$ci, pewnosci siebie, poczucia wtasnej warto$ci, samoakceptacji
i przywiazania do siebie, a takze nizsze ,ja lustrzane”, wewnetrzne kon-
flikty i samoobwinianie.
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Do okres$lenia wspotzaleznosci wykorzystano analize korelacji. Doko-
nano tego za pomoca oprogramowania spss v.21. Pozwolito nam to prze-
analizowac specyfike wzajemnego wplywu sieci spolecznych i dobrostanu
psychicznego za pomoca wskaznikdéw réznych metod.

Przeprowadzono analize korelacji w celu okreslenia stopnia powiazania
skal r6znych technik stosowanych w procesie badawczym: metody ,,Skali
Dobrostanu Psychologicznego” (Ryff) w adaptacji Zhukovskiej i Troshik-
hiny, ,Wskaznika Satysfakcji Zyciowej” (Neugarten i wspétpracownicy)
w adaptacji Paniny, ,Diagnostyki barier emocjonalnych w komunikacji
interpersonalnej” (wedlug Bojko), ,Ankiety testowej do okreslenia tozsa-
mosci jednostki (Stolin, Panteleev), ,Oceny tendencji komunikacyjnych
i organizacyjnych” (xos) Fedoryszyna.

Przeanalizowali$my uzyskane osobno korelacje dla kazdej grupy ba-
danych. W tabeli 3 przedstawiono korelacje na poziomie ponizej 0,05
miedzy czasem przebywania w sieciach spotecznych a dobrostanem psy-
chicznym, samooceng, barierami emocjonalnymi w komunikacji i zdol-
nos$ciami komunikacyjnymi w pierwszej grupie oso6b, ktére korzystaja
z sieci nie dluzej niz przez cztery godziny dziennie.

Tabela 3. Wyniki analizy korelacji pierwszej grupy

Skala1 | Skala 2 R p
autonomia 0,300 0,015
. kompetancja 0,388 0,001
s 5 -
2§ | szczeros¢ 0,433 0,000
e ]
5 pewnosc siebie 0,366 0,003
O
8 % lustrzane ,ja" 0,344 0,005
= <
Z T | sztywnos¢ uczud 0,592 0,000
H
dominacja emocji negatywnych 0,304 0,014
zdolno$ci komunikacyjne —0,475 0,000

W grupie, ktéra przebywa w sieciach spotecznosciowych do czterech
godzin, czas trwania komunikacji wirtualnej ma bezposrednie, umiarko-
wane korelacje z takimi skalami dobrostanu psychicznego, jak: autonomia
i kompetencja. Jesli chodzi o inne wskazniki, skale postawy wlasnej, jak:
szczeros$¢, pewno$c¢ siebie i lustrzane ,ja”; bariery emocjonalne w komu-
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nikacji, takie jak: sztywnos¢, niejasno$¢ emocji i dominacja emocji nega-
tywnych, maja réwniez bezposrednie i umiarkowane zwiazki z czasem
przebywania w sieciach spolecznosciowych. Umiejetnosci komunikacyjne
sa za$ w odwrotnej relacji. Oznacza to, ze wraz ze wzrostem czasu spedza-
nego w sieciach spoteczno$ciowych, wzrastaja wskazniki autonomii, kom-
petencji i pewnosci siebie oraz sztywnosc i niejasno$¢ emocji. Wzrasta do-
minacja emocji negatywnych (wyzsze wskazniki to mniejsza umiejetnos¢
zarzadzania emocjami), komunikatywne zdolno$ci maleja i na odwrot.

W tabeli 2 przedstawiono korelacje, na poziomie ponizej 0,05, miedzy
dlugos$cia pobytu badanych w sieciach spotecznosciowych a ich samo-
poczuciem psychicznym, stosunkiem do siebie oraz manifestacja barier
emocjonalnych w procesie komunikowania sie. Analizujemy je w drugiej
grupie os6b, ktére poswiecaja na portale spotecznos$ciowe wiecej czasu
niz cztery godziny dziennie.

Tabela 2. Wyniki analizy korelacji drugiej grupy

Skala1 | Skala2 R p

kompetencja —0,531 0,000

relacje pozytywne —0,509 0,000
- cele zyciowe —-0,339 0,008
§ interes do zycia —0,379 0,003
g nastréj ogdlny —0,300 0,025
é szczerosé —0,342 0,007
E samokontrola 0,422 0,000
g warto$¢ siebie —-0,610 0,000
E samoopieka —-0,358 0,005
E konflikt wewnetrzny 0,399 0,003
g nieumiejetnos¢ kierowania sie emocjami —0,580 0,000
a nieadekwatny przejaw emocji 0,419 0,001

dominacja negatywnych emocji —0,416 0,001

nieche¢ zblizenia do ludzi na tle emocji 0,320 0,012

Wyniki analizy korelacji grupy bedacej w sieciach spotecznosciowych
dtuzej niz cztery godziny pokazuja, ze wydtuzenie czasu komunikacji wir-
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tualnej obniza wskazniki dobrostanu psychicznego wedltug nastepujacych
skal: kompetencji, pozytywnych relacji, celéw zyciowych, zainteresowania
zyciem, ogélnego tla nastroju. Uzyskane ujemne korelacje miedzy diu-
goscia pobytu w przestrzeni wirtualnej a wskaznikami dobrostanu psy-
chicznego wskazuja, ze wraz ze wzrostem czasu pobytu, doswiadczenie
dobrostanu psychicznego bedzie sie zmniejszac. Istnieje wiec pewien prog
czasowy, na ktérym przebywanie w srodowisku wirtualnym bedzie mialo
negatywny wplyw na subiektywne samopoczucie psychiczne.

Ponadto prawie wszystkie relacje miedzy czasem obecno$ci w mediach
spolecznosciowych a postawa wobec siebie sa negatywne. Wraz ze wzro-
stem czasu spedzanego na komunikacji w sieciach spotecznosciowych
zmniejsza sie szczero$é, poczucie wlasnej wartos$ci, przywiazanie do sie-
bie oraz wzrasta wewnetrzny konflikt osobisty. Zwiekszaja sie zas reflek-
syjnos¢, krytyczno$é, cheé zmiany czego$ w sobie, niezadowolenie z sie-
bie. Pojawiaja sie watpliwo$ci co do wartosci wlasnej osobowosci, dystans,
zmniejszenie zainteresowania swoim §wiatem wewnetrznym, niezgoda
z samym sobg, lek i stany depresyjne, ktérym towarzyszy poczucie winy.

Wraz ze wzrostem czasu przebywania w sieciach spoteczno$ciowych
wzrasta tez nieche¢ do zblizania sie do ludzi na podfozu emocjonalnym
i nieodpowiednie wyrazanie emocji. Maleje jednoczesnie nieumiejet-
no$¢ radzenia sobie z emocjami i dominacja emocji negatywnych. Dlate-
go dlugos¢ czasu spedzanego w sieciach spolecznosciowych wplywa na
samopoczucie psychiczne, postawy, bariery emocjonalne w komunikacji
i umiejetno$ci komunikacyjne.

8. WNIOSKI I PERSPEKTYWY DALSZYCH BADAN

W wyniku przeprowadzonych badan doszlismy do nastepujacych wnio-
skow:

1. Zjawisko ,dobrostanu psychicznego” jest badane w ramach teorii
eudajmonistycznych i hedonistycznych na podstawie pozytywnego
funkcjonowania psychicznego jednostki. Jest rozpatrywane z punk-
tu widzenia zachowania funkcji psychofizjologicznych jako cato-
$ciowe, subiektywne do$wiadczenie jednostki.
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2. Wszystkie podmioty sa zaangazowane w sieci spoteczno$ciowe.
Wiekszo$¢ z nich korzysta jednoczesnie z kilku sieci. Sa zarejestro-
wani m.in. na Instagramie, Facebooku, Telegramie. Ponad pofowa
respondentéw na Instagramie ma 200 lub wiecej obserwujacych.
Dla wiekszo$ci badanych sieci spotecznosciowe sa $rodkiem komu-
nikacji i mozliwo$cia poznania nowych ludzi.

3. Osoby, ktére spedzaja do czterech godzin dziennie w sieciach spo-
teczno$ciowych, czuja sie bardziej sprawne psychicznie, wykazuja
wieksze zainteresowanie zyciem i bardziej pozytywny nastrdj niz
osoby, ktére spedzaja w internecie znacznie wiecej czasu.

4. Osoby, ktdre tworza grupe poswiecajaca mato czasu na aktywno$é¢
w sieciach spoleczno$ciowych, czesciej wykazuja emocjonalne ba-
riery w komunikacji. Jednoczesnie grupa, ktérej przedstawiciele
spedzaja w nich ponad cztery godziny dziennie, ma wyzsze wskaz-
niki umiejetnosci organizacyjnych i komunikacyjnych.

5. Osoby ograniczajace czas w sieciach spolecznosciowych, wykazuja
bardziej pozytywne nastawienie do siebie na skalach: ,ja” lustrza-
nego odbicia, konfliktu wewnetrznego i obwiniania sig, a ci, ktérzy
spedzaja wiecej niz cztery godziny, korzystajac z mediéw spotecz-
nosciowych, na skalach: otwartos¢, pewnosc siebie, poczucie wlas-
nej wartosci, akceptacja siebie i przywiazanie do siebie.

6. W grupie, ktéra na portalach spolecznosciowych jest aktywna nie
wiecej niz cztery godziny dziennie, istnieja korelacje miedzy cza-
sem poswiecanym na komunikacje poprzez portale spotecznoscio-
we a parametrami dobrostanu psychicznego, barier emocjonalnych
w komunikacji, samej postawy i umiejetnosci komunikacyjnych.
W tej grupie sa one znacznie wyzsze. Obserwuje sie zwiazek mie-
dzy dlugoscia pobytu w sieciach spotecznosciowych a parametrami
dobrostanu psychicznego, satysfakcji z zycia i barier emocjonalnych
w komunikacji oraz samej postawy.

Warto mie¢ na uwadze konieczno$¢ przeprowadzenia dalszych badan

odnoszacych sie do badania struktury dobrostanu psychicznego os6b
uzaleznionych od internetu.
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ABSTRAKT

Sieci spolecznosciowe to platformy internetowe, ktére pozwalaja osobom
o podobnych zainteresowaniach sie¢ gromadzi¢, komunikowac ze soba, wy-
mienia¢ informacjami, zdjeciami i filmami. Wraz ze wzrostem czasu spedza-
nego w takich sieciach zmniejsza si¢ szczero$¢, poczucie wlasnej wartosci,
przywiazanie do siebie i wzrasta wewnetrzny konflikt osobisty. Dodatkowo
pojawia sie nieche¢ do zblizania sie do ludzi oraz nieodpowiednie wyrazanie
emocji. Dlugos¢ czasu spedzanego w sieciach spoteczno$ciowych wptywa na
samopoczucie, postawy, bariery emocjonalne w komunikacji i umiejetnosci
komunikacyjne.

Stowa kluczowe: dobrostan psychiczny, emocje, komunikacja, relacje, sieci
spotecznosciowe






