Grzegorz Wachol

Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
ORCID: 0000-0002-6427-7231

https://doi.org/10.15633/8788363241940.08

Media spotecznosciowe
jako przestrzen aktywnosci mtodziezy

Streszczenie: Celem artykulu jest opisanie tych obszaréow w mediach
spolecznosciowych, w ktérych pozostaje aktywna dorastajagca mlodziez
(uczniowie szkot srednich). Sg one jednymi z najpopularniejszych serwi-
séw internetowych. Co roku iloé¢ ich uzytkownikéow wzrasta. Tworzg one
tez specyficzne srodowisko wirtualne, ktére nie pozostaje bez wplywu na
rozwoj czlowieka. W artykule podjeto probe odpowiedzi na pytania: (1) Ja-
kie rodzaje aktywnosci przejawia badana mtodziez, oraz (2) Jak moga one
wplywa¢ na tradycyjne obszary codziennego funkcjonowania. W tym celu
przeprowadzono badania wérdd 144 uczniéw szkdt $rednich na terenie wo-
jewddztwa malopolskiego. Na podstawie uzyskanych wynikéw ich analizy
oraz polemiki z podobnymi, obecnymi juz w literaturze badaniami starano
sie odpowiedzie¢ na postawione pytania. Oprdocz skonstruowanej na potrze-
by badania ankiety, autor postuzyt sie kwestionariuszem samooceny Rosen-
berga (SES), aby méc dokona¢ poréwnania obrazu wilasnej osoby u bada-
nych z ich aktywnosciag w serwisach spoleczno$ciowych. Tylko w przypadku
niektdrych zagadnien udalo sie znalez¢ taka korelacje.

Slowa kluczowe: mlodziez, aktywno$¢ mlodziezy, media spoteczno$ciowe,
rozwdj psychiczny, kompetencje spoleczne
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Wstep

Przestrzen Internetu stafa si¢ w ostatnich dekadach powszechnym miej-
scem ludzkiej aktywnosci. Jednym z jej wymiaréw, bardzo intensywnie eks-
ploatowanym, s3 media spotecznosciowe, czyli portale, ktére tworza wirtualne
wspdlnoty oséb posiadajacych wzajemne odniesienia na swoich profilach in-
ternetowych lub skupionych wokét wspolnego obiektu zainteresowan (np. in-
stytucji, idoli, dziatalnosci dobroczynnej, hobby, idei czy wytworéw kultury).
Ze wzgledu na popularno$¢ takich portali oraz duzg ilos¢ literatury wyjasnia-
jacej ich fenomen (Sigda 2018, s. 63-67; Peszko 2016, s. 361-363; Musial 2011,
s.313-315) pominieto szczegélowe definiowanie tego, czym sg tego rodzaju
media. Ich powszechno$¢ nasila kontakty podejmowane droga elektroniczna,
ale jednoczes$nie moze powodowa¢ ograniczenie bezposrednich relacji, gdzie
kluczowa jest realna obecnos¢ drugiej osoby. Oprdocz samej szeroko rozumianej
komunikacji, media spolecznosciowe przejmuja funkcje wielu innych, do tej
pory tradycyjnych obszaréw, w ktérych ludzie podejmowali swojg aktywnos¢.
Rozwdj technologii internetowych nastepowat w ostatnich dekadach w bardzo
wysokim tempie, co sprzyjalo przyswajaniu kompetencji potrzebnych do ich
obstugi, zwlaszcza przez osoby mlode. Nabywanie umiejetnosci obstugi ko-
lejnych urzadzen elektronicznych stato si¢ wrecz jednym z wymiaréw rozwo-
ju ontogenetycznego i spowodowato duzy rozdzwiek migdzypokoleniowy nie
tylko w umiejetnos$ci postugiwania sie tego rodzaju narzedziami, ale réwniez
w sposobie codziennego funkcjonowania w $wiecie i myslenia o nim. W dalszej
czedci tekstu przeanalizowano obecno$¢ badanej miodziezy w portalach spo-
tecznosciowych oraz wymiary jej aktywnos$ci w tym obszarze. Dotychczasowe
badania pokazujg, ze mozna wyrozni¢ cztery podstawowe obszary tej aktyw-
nosci: (1) komunikowanie sie; (2) poszukiwanie rozrywki i zagospodarowanie
wolnego czasu; (3) poszukiwanie informacji i organizacja spraw codziennych;
(4) wyrazanie opinii i prezentowanie siebie, bedace skltadnikami budowania
wlasnej tozsamos$ci (Warzecha 2017, s. 89-103; Makaruk 2013, s. 73-74).

Wplyw mediéw spoteczno$ciowych na mltodziez

Portale spotecznosciowe s3 jednymi z najczesciej odwiedzanych stron in-
ternetowych na calym $wiecie. Szacuje sie, ze profil na Facebooku, czyli najstar-
szym globalnym tego typu portalu, w 2022 roku posiadalo az 3 mld ludzi na ca-
tym $wiecie. Drugi w kolejnosci serwis — YouTube, moze pochwali¢ sie niewiele
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gorszym wynikiem (2,5 mld uzytkownikéw w tym samym roku), a zyskujacy
popularnos¢ i o wiele mlodszy Instagram 1,5 mld uzytkownikéw. Szacuje sie,
ze internauci spedzili w mediach spolecznosciowych w 2022 roku tacznie az
12,5 biliona godzin (Dateportal 2022). Znaczna cz¢$¢ uzytkownikow to ludzie
mlodzi, ktérzy sa w najintensywniejszym okresie swojego rozwoju psychoso-
matycznego i nie pozostajg obojetni na tak duze i dynamiczne porcje bodzcow,
jakie do nich docieraja. Podstawowe réznice miedzy nawigzywaniem tradycyj-
nych relacji ,,na zywo” a tych za posrednictwem mediéw wigzg si¢ ze sposobem
komunikacji: w mediach jest on pozbawiony mowy niewerbalnej, mozliwy do
korekty (zaréwno wysylanych komunikatéw, jak i udostepnianych plikow, np.
ze zdjeciami), wybiorczy oraz skupiony wokot graficznego komunikatu (pisa-
nego tekstu lub, coraz czgsciej, grafiki), a nie werbalnej mowy (Joinson 2009,
s. 135). Oprdcz zmian w obrebie kompetencji komunikacyjnych mozna wyréz-
ni¢ liczne zagrozenia, na jakie moga by¢ narazeni mlodzi uzytkownicy mediow
spoteczno$ciowych. Naleza do nich przede wszystkim: mozliwos$¢ uzaleznienia
sie od Internetu i wirtualnej komunikacji (Panasiuk, Panasiuk 2017, s. 66-67),
wyciek danych osobowych, manipulacje informacjami o innych i o zdarzeniach
spolecznych, rywalizacja miedzy uzytkownikami skupionymi wokét wspolnych
zainteresowan, propagowanie szkodliwych tresci (np. sadystycznych czy por-
nograficznych), kradziez tozsamosci w wyniku przejecia kontroli nad profilem
spoleczno$ciowym (Gruber, Jozwiak, Merks 2012, s. 356).

Obok powszechnie opisywanych zagrozen cze$¢ autoréw wymienia ko-
rzysci, jakie moga ptynac z uzywania mediéw spotecznosciowych. Wsréd nich
mieszczg si¢: trening niektérych kompetencji komunikacyjnych i spolecznych,
mozliwos¢ wplywu na niektore postawy niepozadane przejawiane przez znajo-
mych, autoprezentacja i promocja swojej osoby, doswiadczenie subiektywnego
poczucia satysfakeji, poprawa nastroju (Sigda 2018, s. 67), a nawet wzmocnienie
zdrowia fizycznego (Gorban-Klas 2010, s. 34).

Pomijajac dyskusje nad zagrozeniami i korzys$ciami ptynacymi z uzywania
opisywanych portali internetowych, bezdyskusyjnie pozostaja one przestrzenia,
gdzie mlodziez jest wyjatkowo aktywna. Dalsza czes$¢ artykutu prezentuje wyni-
ki badan wlasnych dotyczacych obszaréw aktywnosci ludzi mlodych w mediach
spolecznosciowych.
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Metodologia badan wlasnych i grupa badawcza

Na potrzeby badania aktywnos$ci mlodziezy w mediach spolecznosciowych
przygotowano ankiete badajaca opinie mtodych na ten temat. W jej pierwszej
czesci zapytano mlodziez o to, na jakich portalach spotecznosciowych posiada
swoje profile, jak wielu znajomych §ledzi i przez ilu jest §ledzona za posrednic-
twem tych profili. W drugiej cze¢sci zaprezentowano 18 stwierdzen dotyczacych
postrzegania mediéw spotecznos$ciowych i wlasnej aktywnosci w ich obrebie.
Ankietowani mogli wyrazi¢ swoja zgode z danym zdaniem lub jej brak w piecio-
stopniowej skali. Oprocz tego w celu znalezienia ewentualnych zwiazkéw mie-
dzy okreslonym sposobem postrzegania mediow spotecznosciowych lub wta-
snej aktywnosci w nich a poziomem samooceny ankietowanych wykorzystano
Skale samooceny Rosenberga (SES) w polskiej adaptacji Ireny Dzwonkowskiej,
Kingi Lachowicz-Tabaczek i Marioli Laguny.

Lacznie zbadano 161 ucznidéw szkdt ponadpodstawowych. Ankiete rozda-
no im w formie papierowej lub przestano jej odpowiednik w formie wirtualnej,
zawierajacej identyczny uklad pytan i opracowanej pod postacig formularza
serwisu Google. Po odrzuceniu ankiet zawierajacych niepelne dane pozosta-
wiono do analizy 144 zestawy odpowiedzi. Respondenci to uczniowie szkot za-
wodowych, technikéw i licedw na terenie wojewodztwa matopolskiego (Zespot
Szkoél Budowlanych nr 1 w Krakowie, I Liceum Ogolnoksztalcace w Krakowie,
Zespot Szkol Ogolnoksztalcacych nr 8 w Krakowie i Zespdt Szkoét Technicz-
no-Ustugowych w Trzebini). Najmlodsi z nich mieli 15 lat (3 osoby), najstarsi
19 lat (5 0s6b), a zdecydowana wiekszos$¢ (107 osob) miescilo si¢ w przedziale
16-17 lat. Wigkszos$¢ badanych stanowili mezczyzni (104 osoby). Doboér proé-
by badawczej byl uzalezniony od dostepu do placéwek, z ktérych pochodzili
uczniowie, iich otwartosci na udzial w badaniach, ktére miaty charakter do-
browolny. Udalo sie zachowa¢ reprezentatywnos¢ réznych typow szkot (szkota
zawodowa, licea o réznym prestizu edukacyjnym oraz technikum).

Sredni poziom samooceny zmierzony Skala samooceny Rosenberga wy-
nidst 27,33, co plasuje go w $rednim pulapie (wynik do 25 pkt. uznaje sie za
niski, 26-30 $redni, a powyzej 30 wysoki). Wiekszo$¢ uczniow (44,5%) uzyskata
wynik w §rednim przedziale poziomu samooceny (26-30 pkt), prawie co trzeci
(31,2%) wynik niski (25 pkt. lub mniej), a co czwarty (24,3%) wynik wysoki
(powyzej 30 pkt.).
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Obecnos¢ mtodziezy w mediach spotecznosciowych

Sposéréd badanych tylko jedna osoba odpowiedziata, ze nie posiada zadne-
go konta w mediach spotecznosciowych. Najpopularniejszym portalem okazal
sie Instagram i Facebook, ktoérego uzytkowanie zadeklarowalo odpowiednio
95% 1 94% respondentéw. Sredni taczny czas uzytkowania wszystkich uzywa-
nych mediéw, jaki zadeklarowali odpowiadajacy, wyniost 181,5 minuty dzien-
nie. Najpopularniejszy okazal si¢ pod tym wzgledem TikTok (110,5 minuty
dziennie), ktory wyraznie wyprzedzil inne media. Mlodziez zostala poproszo-
na o zadeklarowanie, ile minut dziennie po$wigca na uzywanie poszczegdlnych
portali, zatem nie s3 to dane zmierzone obiektywnie za pomoca jakiej$ formy
rejestracji faktycznego pobytu w tych serwisach. Deklaracje ankietowanych wy-
daja si¢ jednak wiarygodne. Badania z 2021 roku pokazaly, ze Polacy srednio
spedzaja ponad 2 godziny dziennie w mediach spotecznosciowych, co plasuje
nas nieco ponizej $redniej $wiatowej wynoszacej 2 godziny 25 minut. Dla po-
réwnania najaktywniejsi Filipinczycy poswiecaja na tego rodzaju aktywnos¢ az
4 godziny 15 minut (Dateportal 2022). Wsro6d uzyskanych odpowiedzi uwage
zwraca duza rozbiezno$¢ w ilosci czasu poswiecanego przez badanych na ko-
rzystanie z mediéw spotecznos$ciowych. Pigcioro sposrod nich zadeklarowato,
ze w ogole nie korzystaja z tego typu portali (mimo posiadania na nich konta),
29 0s6b spedza w mediach spotecznosciowych godzing lub mniej, 31 0s6b mig-
dzy 1 a 2 godziny, 47 0s6b pomiedzy 2 a 3 godziny, a 14 0s6b powyzej 3 godzin
dziennie. Najwigksza zadeklarowana warto$¢ wyniosta az 880 minut, co wska-
zywaloby na obsesyjne uzywanie Internetu lub btad w szacowaniu.

Tak duza ilo$¢ czasu, jaka mlodzi ludzie poswigcajg na obecnos¢ w wirtual-
nej przestrzeni (a mowimy tylko o aktywnosci w mediach spotecznosciowych -
internauci korzystaja tez przeciez z wielu innych portali), stanowi znaczna
cze$¢ dnia i w niektorych przypadkach staje si¢ jedng z podstawowych form
codziennej aktywnosci. Kamila Peszko (2016, s. 361-370) wskazuje, ze popular-
nos¢ i zaufanie do medidéw spolecznosciowych w Polsce jest charakterystyczna
przede wszystkim dla pokolen urodzonych w polowie lat 90. i p6zniej, co wyni-
ka z naturalnej obecnosci Internetu w ich mtodzienczym zyciu oraz mozliwosci
szybkiego konsultowania podejmowanych decyzji z réwiesnikami bedacymi
w wieku adolescencji najsilniejszym autorytetem (Bakiera, Harwas-Napierata
2013, s. 124; Olejniczak 2006, s. 41-43). Nie wykazano statystycznego zwigzku
miedzy czasem spedzanym w serwisach spoteczno$ciowych a poziomem samo-
oceny.
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Uczniowie, oprdcz czasu, wskazywali rowniez liczbe znajomych, z ktérymi
utrzymuja kontakt poprzez media spotecznosciowe. Srednia w tym wypadku
wyniosta 252 osoby, ale liczby te sg bardzo rdézne i wahaja si¢ od kilku, az do
4300 posiadanych znajomych. Charakterystyczna jest zaleznos¢ w przypadku
mediow, gdzie odrebna grupe stanowia osoby sledzace posiadacza konta i oso-
by, ktdére on $ledzi — druga grupa jest zawsze wigksza o mniej wiecej 10%, co
wskazuje na aktywno$¢ ankietowanych w poszukiwaniu kontaktéw. W dalszej
czedci artykulu zostang omoéwione podstawowe przestrzenie aktywnosci mlo-
dziezy w mediach spotecznosciowych. Réwniez w tym wypadku nie znaleziono
statystycznego zwigzku z poziomem samooceny.

Komunikowanie sie mlodziezy w mediach
spotecznosciowych

Dla zdecydowanej wigkszo$ci badanych oséb media spotecznosciowe sa do-
brym sposobem komunikacji ze znajomymi. W sposéb zdecydowany zgodzi-
to sie z takim twierdzeniem 51% badanych, a odpowiedz ,raczej tak” wybrato
37% z nich, co tacznie stanowi prawie 90% wszystkich badanych. Odmiennego
zdania bylo tylko 8% oséb. Wyniki te odpowiadaja wczeéniejszym badaniom,
ktére wskazuja, ze komunikacja jest jednym z podstawowych celéw obecnosci
na tego typu portalach (Warzecha 2017, s. 103). Jest to istotne zjawisko, gdyz co-
raz czgsciej obserwuje sie transformacje relacji z tradycyjnych w bezposrednim
kontakcie na wirtualne. W licznych analizach zaobserwowano powazne konse-
kwencje takiego stanu rzeczy, ktdre przejawiaja si¢ w poszerzajacym si¢ poczuciu
samotnosci, prowadzacym czesto do stanéw depresyjnych, obnizeniu kompeten-
cji spotecznych, fizycznej izolacji od innych, ostabieniu ogolnej aktywnosci ludzi
mlodych i zmianach w jezyku (Michalski, Biatas, Krawiec 2021, s. 9).

Sposéréd badanych co piaty (22%) przyznal, ze czesciej rozmawia z innymi
ludzmi przez media spotecznosciowe niz w bezposrednim kontakcie, jednak
wigkszos¢ (63%) zaprzeczyla temu zdaniu, co jest pozytywnym zjawiskiem.
Istnieje staba, ujemna korelacja tych odpowiedzi z poziomem samooceny (r =
-0,22; p = 0,007). Rozmawiajacy czesciej przez media spotecznosciowe niz ,,na
zywo” maja $rednio nizszy poziom samooceny (SES = 25,6), niz ci, ktérzy za-
przeczyli takiej sytuacji (SES = 28,2).

Wigkszo$¢ ankietowanej mlodziezy zgodzita sie z twierdzeniem, ze ,,komu-
nikacja przez media spolecznosciowe zmienia jezyk, np. tworzy nowe zwroty”.
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Odpowiedz ,,raczej tak” wybraty 54 osoby (38%), a odpowiedz ,,zdecydowanie
tak” 63 osoby (44%), co tacznie stanowi 3/4 wszystkich odpowiedzi. Natomiast
w pytaniu o wykorzystanie mediéw spolecznosciowych w celu poszukiwaniu
nowych kontaktéw respondenci byli podzieleni prawie po polowie. Odpowiedz
»nie” (w sposob zdecydowany lub niezdecydowany) wybralo tacznie 42% oséb,
a odpowiedz ,tak” (w sposéb zdecydowany lub niezdecydowany) 47% osdb.
Pytanie to nie koreluje z poziomem samooceny — w grupie poszukujacej znajo-
mych znajduja si¢ zaréwno osoby z niska, jak i wysoka samooceng.

Co trzeci badany (33%) przyznal w sposéb zdecydowany, ze obecnos¢
w mediach spotecznosciowych sprawia, iz nie czuje si¢ samotny, ale przeciwne-
go zdania byla ponad polowa (51%) pytanej mlodziezy. W tym wypadku wyste-
puje staba dodatnia korelacja z twierdzeniem dotyczacym czgstszych kontaktow
przez media niz w kontakcie bezposrednim - tego rodzaju aktywnos$¢ czesciej
podejmuja osoby, ktore dzieki obecno$ci w wirtualnej przestrzeni nie czujq si¢
samotne (r = 0,29; p < 0,001). Szczegélowe wyniki w tej kwestii prezentuje
tabela 1.

Tabela 1. Komunikowanie si¢ mlodziezy w mediach spotecznosciowych
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Cze$ciej rozmawiam z ludzmi przez media 42 48 21 24 8
spoleczno$ciowe niz w realny sposéb (29%) | (33%) | (15%) | (17%) | (6%)
Media spoleczno$ciowe sprawiaja, 31 42 24 31 16
ze nie czuje si¢ samotna/y (22%) | (29%) | (17%) | (22%) | (11%)
Media spolecznosciowe sa dobrym sposo- 4 7 7 53 73
bem komunikowania si¢ ze znajomymi (3%) | (5%) | (5%) | (37%) | (51%)
Komunikacja przez media spotecznosciowe | 3 11 13 54 63
zmienia jezyk, np. tworzy nowe zwroty (2%) | (8%) | (9%) | (38%) | (44%)
Poprzez media spolecznos$ciowe zawieram 22 38 16 38 29
nowe znajomosci (15%) | (26%) | (11%) | (26%) | (20%)
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Poszukiwanie informacji i organizowanie codziennych spraw

Dla wigkszosci badanych portale spotecznosciowe s3 medium, przez kto-
re moga zalatwia¢ codzienne sprawy. Taka odpowiedz wybralo az 71% osdéb,
z czego w sposob zdecydowany 31%, a niezdecydowany 40%. Jeszcze wigksza
cze$¢ respondentdw (87%) przyznala, ze czerpie wiadomosci o $wiecie z me-
diéw spotecznosciowych, a dla 75% os6b media te sa waznym zrédlem infor-
macji. Szczegdélowe wyniki odpowiedzi na te pytania prezentuje tabela 2. Me-
dia spolecznosciowe tworzg siatke komunikacyjna miedzy mlodymi osobami
nawzajem, miedzy mtodymi a réznorakimi instytucjami, sa swoistym forum,
gdzie mozna zapisa¢ si¢ na udzial w réznorakich wydarzeniach o charakterze
wolontaryjnym, kulturalnym czy naukowym. Sa takze przestrzenia motywuja-
ca do roznorakiej aktywnosci, np. zwigzanej z rozwojem zainteresowan i pa-
sji, wymiany informacji, a takze potrzebnych materialéw zawartych gtéwnie
w plikach. Mozna powiedzie¢, ze portale spolecznosciowe staly sie podstawowa
przestrzenig codziennej aktywnosci, co uwidacznia si¢ w wykorzystaniu ich do
zalatwiania roznorakich, zwyczajnych spraw. Zastapily wiele instytucji, czego
wyrazistym przykladem moze by¢ np. odplyw czytelnikéw z tradycyjnych bi-
bliotek i przeniesienie literatury z papierowych ksiazek do elektronicznych pli-
kow (Krupa 2006, s. 317-318).

W ten sposob media spolecznosciowe dzisiaj wypelniaja funkcje, jaka do
niedawna pelnily rynki miast - to tu toczylo sie Zycie publiczne. Taka sytuacja
znacznie wplywa na aktywnos¢ mlodego pokolenia i nie sprzyja budowaniu
relacji z innymi. W epoce przed powstaniem sieci internetowej przebywanie
z innymi ludZzmi i wspdtpraca byly naturalng konsekwencja wielu podejmowa-
nych zadan, a to sprzyjalo rozwojowi kompetencji spotecznych i potrzebnych
do codziennego funkcjonowania umiejetnosci (Rebisz, Sikora, Smolen-Rebisz
2016, s. 94-96). Oprocz tego widoczna jest zmiana w sposobie znajdowania in-
formacji i rozumienia, czym one s3. Badania wskazuja, Ze nastgpito przeniesie-
nie relacji mlodego pokolenia z odniesienia do instytucji i 0s6b na odniesie-
nie do samej tresci. Mlodziez jest w stanie przyswoi¢ o wiele wigcej informacji
w krotkim czasie niz jej rowiesnicy ze wcezesniejszych epok, ale maja one cha-
rakter fragmentaryczny i nie budujg zwigzku z tym, o kim lub o czym si¢ méwi
(Burszta 2010, s. 106). Dalszg konsekwencja takiego podej$cia moze by¢ dewa-
luacja wartosci zwigzanych z autorytetem, szacunkiem i uznaniem, czy po pro-
stu zwyczajnym docenianiem poszczegolnych oséb i instytucji (Barabas 2019,
s. 19-20).
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Tabela 2. Poszukiwanie informacji i organizowanie codziennych spraw

zdecydowanie
nie
raczej
nie
nie mam zdania
raczej
tak
zdecydowanie
tak

Poprzez media spoleczno$ciowe zatatwiam

wiele waznych spraw, np. dot. szkoty 14 19 9 57 5

(10%) | (13%) | (6%) | (40%) | (31%)

IS

i innych

Media spotecznosciowe sg dla mnie 11 14 11 59 49
waznym zrédlem informacji (8%) | (10%) | (8%) | (41%) | (34%)
Dzieki mediom spoleczno$ciowym wiem, 7 5 7 45 80
co dzieje sie na $wiecie (5%) | 3%) | (5%) | (31%) | (56%)

Portale spolecznosciowe
jako przestrzen relaksu i bezpieczenstwa

Znaczna czg$¢ sieci internetowej dziala, aby zapewni¢ miliardom ludzi re-
laks i odpoczynek. Tworzone sg réznorakie oferty majace zagospodarowac wol-
ny czas, a jedna z nich jest uzytkowanie mediéw spotecznosciowych. Dostarcza-
ja one rozrywki w formie wzajemnej konwersacji, ciekawostek udostepnianych
przez innych uzytkownikoéw, plikow muzycznych i filmowych oraz mozliwosci
obserwowania zycia innych ludzi, ktérzy w tej przestrzeni dzielg si¢ swoimi do-
$wiadczeniami, dokumentujac je gtéwnie za pomoca zdjec i komentarzy. Bada-
nia pokazuja, ze z roku na rok portale spotecznosciowe coraz czesciej spelniajg
funkcje rekreacyjne i Ze roénie liczba udostgpnianych materiatéw video i zdje¢,
kosztem tekstu (Zalewska-Bochenko 2016, s. 94).

Inne badania podkreslajg, ze komunikacja marketingowa zwiazana z po-
szukiwaniem roznego rodzaju towaréw i dobr do nabycia staje sie o wiele atrak-
cyjniejsza, kiedy jest prowadzona przez serwisy spotecznosciowe. Wiaze sie to
ze stala obecnoscig kupujgcych w tych obszarach sieci internetowej i poczu-
ciem, Ze pojawiajace si¢ tu oferty sa godne zaufania i bliskie uzytkownikom tych
portali, ,bardziej nasze”, oraz zaopiniowane przez znajomych (Buczynska 2018,
s. 9-11). Podobnie jest z rozwojem osobistych zainteresowan i hobby. Serwisy
spolecznosciowe odgrywaja coraz wazniejsza role jako $rodek ich dostepnosci
iz roku na rok oferujag znacznie wigcej mozliwosci dostepu do potencjalnych
zrodel pasji. Tradycyjnie gléwnym obszarem osobistych zainteresowan dostep-
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nym w serwisach spolecznosciowych byly gry i konwersacje z innymi uzyt-
kownikami. Obecnie ten zakres poszerza sie¢, na przyktad o dostep do specja-
listycznych informacji, hazardu, kanaléw edukacyjnych i innych (Musial 2011,
s. 317-318).

Opisanym wyzej zjawiskom odpowiadaja wyniki badan przeprowadzonych
wsrod uczniow szkot srednich. Wiekszos¢ z nich (74%) przyznala, ze korzysta-
nie z medidéw spotecznosciowych pozwala im na relaks oraz rozwoj wlasnych
zainteresowan, cho¢ z tym drugim stwierdzeniem zgodzil si¢ mniejszy odse-
tek (64%) respondentéw. Wydawac by sie moglo, ze przedstawione dotychczas
wyniki badan sugeruja, jakoby media spotecznosciowe byly waznym srodowi-
skiem aktywnosci dla mlodziezy. Jednak z tej tendencji mlodzi nieco wylamu-
ja sie, w wiekszosci zaprzeczajac (48%) zdaniu, ze media spolecznosciowe za-
pewniajg im poczucie bezpieczenstwa. W tym wypadku wigcej osob wybralo
te odpowiedz w sposob niezdecydowany, a odsetek niemajacych zdania na ten
temat rowniez byl wysoki (28%); to najczestsza odpowiedz przy uwzglednieniu
poziomu niezdecydowania pozostalych mozliwosci. Réwniez wiekszos¢ (70%)
nie zgodzila sig, Ze $wiat mediow spotecznosciowych jest bardziej atrakcyjny niz
realny, ale prawie co piaty (18%) sposrdd respondentéw nie potrafil podac opi-
nii na ten temat. Szczegétowe wyniki obrazuje tabela nr 3. Nie zaobserwowano
korelacji miedzy poziomem samooceny a odpowiedziami na analizowane w tej
sekeji pytania.

Tabela 3. Portale spolecznosciowe jako przestrzen relaksu i bezpieczenstwa
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Media spolecznosciowe daja mi poczucie 31 38 40 27 8
bezpieczenstwa (22%) | (26%) | (28%) | (19%) | (6%)
Swiat mediéw spotecznosciowych jest 50 50 26 10 7
bardziej atrakcyjny niz §wiat realny (35%) | (35%) | (18%) | (7%) | (5%)
Poprzez media spoteczno$ciowe rozwijam 10 23 19 55 37
swoje zainteresowania (7%) | (16%) | (13%) | (38%) | (26%)
Korzystanie z mediéw spoteczno$ciowych 8 21 9 69 37
pozwala mi na relaks (6%) | (15%) | (6%) | (48%) | (26%)




Media spotecznos$ciowe jako przestrzen... 187

Prezentacja opinii i wlasnej osoby w Swiecie wirtualnym

Ostatnig przestrzenig aktywno$ci mtodych ludzi w §rodowisku wirtualnym
jest dzielenie si¢ opiniami na temat §wiata i innych 0séb oraz prezentowanie
wlasnej osoby. Te dwa elementy sluza budowaniu wlasnej tozsamosci, co sta-
nowi podstawowe zadanie rozwojowe w okresie adolescencji (Peret-Drazewska
2021, s. 75-79). Tradycyjnie byly one przezywane podczas spotkan mtodych lu-
dzi, wspdlnych doswiadczen, przez przynaleznos¢ do réznych grup i subkultur.
Wraz z erg cyfryzacji aktywnosci te stopniowo wydajg si¢ przenosi¢ do $wia-
ta wirtualnego. Jednym ze zjawisk obrazujacych ten stan rzeczy jest mozliwos¢
publicznego zadeklarowania poparcia, czyli tzw. ,,lajkéw” (ang. like) dla jakiejs
osoby, organizacji, wstawianych przez nie postéow czy réznorakich wydarzen.
Miedzy innymi w ten sposdb uzytkownicy Internetu identyfikujg sie ze soba
jako posiadajacy zblizony §wiatopoglad.

Badania wérdd uczniow szkol srednich potwierdzajg, ze serwisy spotecz-
nosciowe pozwalaja im na wyrazanie wlasnych opinii o innych i o $wiecie.
Z tym stwierdzeniem zgodzila si¢ wiekszos¢ (53%) respondentdw, chociaz tych,
ktorzy przyznali to w sposob niezdecydowany, byto ponad dwukrotnie mniej.
Jednoczes$nie w innym pytaniu mlodziez wyraznie zaprzeczyla (63%) uzywa-
niu portali spotecznosciowych do prezentowania swoich pogladow, a zaledwie
co szosty (17%) ankietowany przyznal sie do tego rodzaju aktywnosci. Sposéb
odpowiadania na te dwa pytania wydaje si¢ wzajemnie wykluczaé, co mozna
tlumaczy¢ tym, ze mlodzi komentujg przede wszystkim biezagce i mniej istotne
sprawy, takie jak wlasne zainteresowania, prywatne wydarzenia, lub po prostu
wyrazaja swoje neutralne wobec innych oséb mysli. Prawdopodobnie termin
»poglady” kojarzony jest z osobistymi przekonaniami egzystencjalnymi, poli-
tycznymi, spotecznymi, religijnymi czy moralnymi, gdyz wtasnie ten sposob za-
zwyczaj adolescenci rozumiejg to stowo (Rawicka 2020, s. 135-138).

Takie stanowisko moze potwierdza¢ analiza kolejnych odpowiedzi, ktére
wskazuja, ze opinie i komentarze mlodych ludzi nie dotyczg jakich§ powszech-
nych wydarzen, ich znajomych ani tego, co ci znajomi udostepniaja na swoich
profilach. Wigkszo$¢ badanych (55%) zaprzeczyta komentowaniu biezacych,
powszechnych wydarzen. Podobny odsetek (57%) respondentéw nie zgodzit sie
ze zdaniem ,,chetnie komentuje wpisy i historie moich znajomych na mediach
spotecznosciowych”. W przypadku tych dwdch stwierdzen wystepuje umiarko-
wana dodatnia korelacja (r = 0,43; p < 0,001). Jeszcze bardziej zdecydowanie
mlodzi zaprzeczyli stwierdzeniu dotyczacym wysmiewania lub obrazania in-
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nych w sieci poprzez media spotecznosciowe. Brak zgody z tym zdaniem wyra-
zito $rednio ponad czterech na pieciu (83%) badanych, a ponad potowa wszyst-
kich (55%) uczynita to w sposob zdecydowany. Wida¢ zatem wyrazng tendencje
do unikania personalnego odniesienia do innych 0séb i udost¢pnianych przez
nie treéci. Szczegdtowe wyniki odpowiedzi na pytania dotyczace prezentowania
siebie i wlasnych opinii przedstawia tabela nr 4.

Tabela 4. Prezentacja opinii i wlasnej osoby w $wiecie wirtualnym

zdecydowanie
nie
raczej
nie
nie mam zdania
raczej
tak
zdecydowanie
tak

Media spolecznos$ciowe powalaja mi 12 25 30 55 22
wyrazaé opinie 8%) | (17%) | (21%) | (38%) | (15%)

Chetnie komentuje wpisy i historie moich 37 44 17 26 18
znajomych na mediach spolecznosciowych | (26%) | (31%) | (12%) | (18%) | (13%)

Czesto zdarza mi sie wySmiewaé

7 4 2 14
albo obraza¢ innych przez media ? 0 ?

(55%) | (28%) | (1%) | (6%) | (10%)

spolecznosciowe

Wykorzystuje media spotecznosciowe do 44 46 28 17 7
prezentowania swoich pogladéw (31%) | (32%) | (19%) | (12%) | (5%)
Przez media spoteczno$ciowe czesto 32 48 24 32 8
komentuje biezace wydarzenia (22%) | (33%) | (17%) | (22%) | (6%)

Debski i Bigaj (2019, s. 67-70) przekonuja, ze stan apatii, braku zaintere-
sowania $wiatem, obnizona aktywnos¢, brak checi wyrazania opinii i zamknie-
cie we wlasnym mikrosrodowisku, w ktérym urzadzenie elektroniczne staje sig
podstawowym kanalem taczacym z otoczeniem, sg stanami charakterystyczny-
mi dla mlodego pokolenia uwiklanego w $wiat wirtualny. Cyfryzacja zycia staje
sie dla takich oséb naturalnym procesem egzystencjalnym, ktéry zmienia ich
postawe wobec $wiata w kierunku mniejszej reaktywnosci emocjonalnej i ob-
nizonej ogdlnej aktywnosci, zwlaszcza w relacjach interpersonalnych. Badania
przytoczonych autorow wskazuja, ze takie podejscie koreluje z dtugim czasem
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uzywania urzadzen elektronicznych majacych dostep do Internetu i wysokim
poziomem ogdlnego znudzenia. W analizowanym przez nas badaniu mlodziezy
szkot $rednich nie znaleziono korelacji miedzy srednig dlugo$cia czasu spedza-
nego w serwisach spolecznosciowych a ktérymkolwiek pytaniem (sposrod puli
wszystkich zadanych pytan, nie tylko dotyczacych prezentowania siebie i swo-
ich opinii).

Podsumowanie

Badania pokazuja, ze tzw. pokolenie iGen, czyli osoby urodzone po 1999
roku, dorasta, obcujac na co dzien z technologia cyfrows, ktdra z roku na rok
nie tylko coraz bardziej sie rozwija, ale zaczyna dominowa¢ w wielu wymiarach
ludzkiej egzystencji. Taka sytuacja sprawia, ze mlodzi ludzie sg narazeni na za-
grozenia plynace z tej technologii, ale maja tez mndstwo nowych mozliwosci,
jakich nie mialy pokolenia wczesniejsze - szczegdlnie komunikacyjnych i zwig-
zanych z pozyskiwaniem informacji (Kiedrowicz 2018, s. 219-220). Obok pozy-
tywnych i negatywnych skutkow czestego i intensywnego uzytkowania narzedzi
elektronicznych, mozna tez zaobserwowac zmiany o charakterze neutralnym
lub przynajmniej takim, ktére moze nabra¢ z czasem rdznego znaczenia dla roz-
woju i sposobu zycia tych oséb. Jednym z mozliwych wskaznikéw tych zmian
jest badanie aktywnosci adolescentéw w sieci internetowej, gdzie media spotecz-
no$ciowe staja si¢ dominujacg przestrzenig. Dotychczasowe badania potwier-
dzily cztery podstawowe rodzaje aktywnosci osob dorastajacych w serwisach
spolecznosciowych (1. poszukiwanie informacji i organizowanie codziennych
spraw, 2. komunikowanie sig, 3. poszukiwanie rozrywki i relaksu, 4. wyrazanie
wlasnych opinii i prezentacja siebie). Z badan empirycznych przeprowadzonych
w kilku szkotach na terenie wojewddztwa matopolskiego wynika, ze ich ucznio-
wie rzeczywiscie przejawiajg aktywnos¢ w wymienionych wyzej przestrzeniach.
Dodatkowo mozna stwierdzi¢, ze ta aktywno$¢ zmienia tradycyjne, znane do
tej pory, sposoby codziennego funkcjonowania, co moze znacznie wptywac¢ na
kompetencje spoteczne tych ludzi, zmiany w systemie wartosci, a nawet trans-
formacje w ramach réznorakich systemow gospodarczych i panstwowych, jak
na przyklad marginalizacja znaczenia bibliotek, stacjonarnych sklepéw i miejsc
rozrywki (Cibor 2017, s. 139-149; Sigda 2018, s. 67).

Wyraznie widaé, ze ogélna aktywnos$¢ mlodziezy przenosi sie do $wiata
wirtualnego tak bardzo, ze powoli staje si¢ on podstawowym srodowiskiem
zycia, a opisywane w tekscie media spofecznosciowe zaczynajg przejmowac
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funkcje charakterystyczne dla miejsc, gdzie dawniej gromadzili sie ludzie (np.
ulica, poczekalnia czy publiczne $rodki transportu). Oprocz przemian o cha-
rakterze spolecznym obserwuje si¢ zmiany w psychice mlodego pokolenia. Jest
ono o wiele bardziej wrazliwe od swoich przodkéw, znacznie bardziej wyizo-
lowane i narazone na samotnos$¢, ze wszystkimi jej negatywnymi konsekwen-
cjami, w tym depresja, sklonnoscig do uzaleznien (zwtaszcza behawioralnych),
nerwicg i lekami oraz cala gama innych rodzajow zaburzen pojawiajacych sie
wraz z duzg iloscig réznorakich bodzcéw dostarczanych przez serwisy, o kto-
rych mowa w artykule.
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Social Media as a Space for Young People Activity

Abstract: The aim of the article is to describe the areas in which adolescents
(high school students) are active in social media. They are one of the most
popular websites and the number of their users increases every year. They
also create a specific virtual environment that has an impact on human
development. The article tries to answer the following questions: (1) what
types of activities are displayed by the surveyed youth and (2) how they can
affect the traditional areas of everyday functioning. For this purpose, the
author conducted research among 144 high school students in the Lesser
Poland Voivodeship and based on their analysis and polemics with similar
studies already present in the literature, answer the research questions posed.
In addition to the questionnaire constructed for the purposes of the study,
the author used the Rosenberg Self-Esteem Scale (SES) to be able to compare
the self-image of the respondents with their activity on social networking
sites. Such a correlation was found only in the case of some issues.

Keywords: young people, youth activity, social media, mental development,
social competences





